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1. ¢QUEES EL DERECHO DE
PETICION DE ;
INFORMACIONES?

INTRODUCCION

jaracion Universal de De

Elarticulo 19dela " DeCIIeC 0 e tiene der

Humanos'' reconoce que
y recibir

“difundirlas sin limitacién de fronteras, por cualg
medio de expresion”’.

todo hombre tiene derecho a la verdad, pesa
ghdo 1a obligacién de promover y respetar la I
de cuantos habitan en su territorio para actuar
finalidad de informarse, de conocer todo lo q
tece a su alrededor, tanto en el propio pais co
resto del mundo.

En las paginas que siguen se da respuesta a alf

las preguntas que con més frecuencia for
ecto al derecho fi

Icitar informacion sobre la accién de las auto

obtener acceso a los documentos oficiales.

En esas respuestas se analizan las dispy
Capitulo IV del Titulo | del Libro Primero
Contencioso Administrativo, y las de la Ley
sobre publicidad de los actos
autoridades.




iene p.r.;
Es el poder juridico qué toda persona t
cm: y obtener, en los términos sefialados por la

, acceso a la informacién relacions

con laactividad de as autoridades.

Este derecho le permite consultar los docume
reposan en las oficinas publicas, y pedir copias d
mismos, ajustandose a las reglas contempladas
Cédigo Contencioso ‘Administrativo y en la Ley 5
1985, por la cual se ordena la publicidad de los.
documentos oficiales. 4

EI fundamento constitucional del derecho de
de informaciones se halla contemplado en el art
de la Constitucién Politica de Colombia. g




3. (QUE DOCUMENTOS
ESTAN sus'rg!{:u,*“ DOS
EJERCICIO DEL
A LA INFORMACI

R

Un documento es todo objeto mueble que tenga c an
ter representativo o declarativo.

para la legislacion colombiana (art. 251 C.P.C) 8
documentos los escritos, impresos, planos, di
cuadros, fotografias, cintas clnemlloor’!len, s

e Res, cupones, etiquetas y sellos, asi
I&pidas, edificios |

lares.

A




2 Ley 57 de 1985, los
Segin ol articulo 12 4 ':n eczzlombla N0 estan s

a la regla general de p

autoridades son:

— Los que tienen carécter reservado confor!
Constituciény alaley.

__ Los relacionados con la defensa o la segurid
nacién.

el Gobierno da a sus ministros diplométicos
C.N.), las actas del Consejo de Ministros (art
63/23) y las diligencias investigativas que en
penal realiza el funcionario instructor dura

del sumario. (art. 356 C.P.P.).

tos ofclales 4% P o de los actos

Asi, por ejemplo, son reservadas las instruccione

4. JQUEESUNDOCUMENTO |
RESERVADO? i




~R

o cuyo contenido, por dig
del legislador, debe p
iento publico.

Es reservado aque! documentt
posicion del constituyente 0
manecer sustraido al conocim

la general las actuaciones de las autoridad
f:«%"fom&m a publicidad. Sin embargo, col
precisa la jurisprudencia, 'l publicidad de la act
de los 6rganos publicos no puede ser un pril
absoluto, porque existen razones de seguridad nac
nal, de alta conveniencia publica o social, de efics
del servicio, etc. que pueden hacer aconsejable o
sario mitigar el rigor de la regla’’. (Consejo de
Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién |
mera, sentencia de mayo 26/76).

El articulo 154 del Cédigo Penal incrimina la cor
del empleado oficial que *‘indebidamente dé a

documento o noticia qut
Yanaryal} Que deba mantener en

/5. :CUALES SON LOS DOCU-
MENTOS QUE HACEN
RELACION A LA DEFENSA
O SEGURIDAD
NACIONAL?




Son aquellos que contienen secretos d;n u:ra:cter‘;‘)oi[.— 3
tico, o mllljﬂr o tizar el derecho del
d de log
la vida, a la independencia, al respeto
E:::: :st:dos y al uso de la fuerza para repeler
ataque armado.

Seguridad y defensa son dos conceptos estrechament
unidos. La primera es un fin, La segunda, un med
Las medidas defensivas se adoptan para que la naci
esté segura. Por ello los documentos relacionados
unay otra deben mantenerse en reserva, de modo

tan solo sean funci 1 o
facultados para tener acceso a ellos, -

Conforme al articulo 119 de| Cédigo Penal, el

bidamente obtenga, emplee o revele aeeretoq:gl
econémico o militar relacionado con la segurida
Estado, incurriré en Prisién de tres a doce afios.




|
|

dispuesto por el art, |

R

TAR PETICIONES

lo
Por regla general, con arreglo @ 0 PR al de un doc
eserva |eg u-
:r?e:folcaa::! ﬁ;?&:ﬁ:&ng :19 su expedicion. Una vez | RELACIONADAS CON
Cumplido dicho término, e documento s8 convierte el EL DERECHO A LA
histérico y queda sujeto @ pub!lcldad. | 'NFORM A c| ON?

Sin embargo, hay clertos documentos cuya reserva cesa |
mucho antes de haber transcurrido 30 anos desde la

fecha de expedicion. Asi, por ejemplo, en virtud de
dispuesto por el art. 110 del C.C.A, las actas de las
sesiones del Consejo de Estado son reservadas
por el término de 4 afios.

También debe advertirse que por disposicion exprt
del art, 20 de la Ley 57 de 1985, el carécter reserva
de un documento “no ser4 oponible a las autorid
que lo soliciten para el debido ejercicio de sus funci
nes'. Si en cumplimiento de actuacién o proceso
empleado oficial competente solicita a una oficina
publica que le dé acceso a documentos reservados, 3
reserva no puede invocarse para sustraerlos del cono-
cimiento de quien ejerce autoridad o Jurisdiccion.
reserva de un documento opera frente a los particul
res, no ante los funcionarios que lo requieren en eje
cio de legitimas atribuciones.

Por mandato del mismo art. 20 de la Ley 57
autoridades que para el ejercicio de az); fu:c?:n? ]
citan y obtienen documentos de carécter
deben adoptar medidas enderezadas a que esa re
no sea quebrantada. Si indebidamente los dan a
el delito de revel, de secreto
154 del Cédigo Penal,

cer,
cadoen el art.

16

7. ;QUIENES PUEDEN PRESEN -

8. :QUE DEBE CONTENER EL

/ R . ! ESCRITO EN EL CUAL SE
— FORMULA UNA SOLICITUD
Sepin o st o3 an B petion pus- RELACIONADA CON EL
B s e P DL DERECHO DE PETICION
rgct.memeanrlvésdeigw Administrativo el simple | DE INFORMACIONES?

Contenc s
Qer?c‘imgzrgcm de peticién es distinto de la accién |
;‘e litigar, los apoderados constituidos para tramitar la |
consulta 0 la obtencion de un documento NO deben ser |

necesariamente abogados titulados, ya que no se trata
de : mqua i ion, litigio o con- |
troversia. f

De acuerdo con el ya citado art. 23 de la Ley 57 de 1985,
las solicitudes de copia o fotocopia de documentos ofi-
ciales presentadas por un periodista acreditado, deben
tramitarse preferencialmente.

"




encioso Admi

t '€
sogun ol art, 5° del 04190 G 710 menoe

tivo, las peticlones oscrltas
contener:

1°) La designacion de 1 autoridad ante 1a
hacen.

2°) Los nombres y apellldos completos del solicitante,.

3°) La 16n del
direccion del peticionario.

4°) Elobjeto de la peticlon.

46°) Las razones en que se apoya la peticion.

6°) La| ';olnmn de documentos que acompanan
crito.

7°) Lafirma del peticionarlo,

cual

ni

to de y de |

s

/9..CUAL ES EL F
COMPETENTE




nala que la autoriza-

El art. 15 de la Ley 57 de 1985 se!

-:It‘>:npam5 consulmrydocumeﬂmo oficiales y para axp:dlr
al interesado, si asi lo desea, coplas 0 'o(oooplas' ll:, a?-
ticadas de aquellos, debe ser ida por el jefe c: a
respectiva oficina publica, 0 por el funcionario en quien
se haya delegado esa facultad. En este campo, pues, el
empleado oficial competente siempre serd uno de los
que prestan sus servicios a la dependencia oficial donde
reposa el documento requerido.

Gonforme a lo dispuesto por el art. 21 del Cédigo Con-
tencioso Administrativo y por el art. 16 de la Ley 57 de
1985, el examen directo de los documentos por el peti-
cionario —esto es, la consulta—, debe realizarse en |
horas de despacho publico. Si fuere necesario, tal |
examen se hara en presencia de un empleado de la |
correspondiente oficina. <N
Si en un obran d tos
reservados por disposicién de la Constitucién o de la |
ley, con ellos debe hacerse un cuaderno separado.
:(:::’m‘lbe el art. 29 del Cédigo Contencioso Admin|
vo. f




R

Cuando una persona pide examinar documentos que se

i ida copla
hallan en un despacho publico, 0 que s& le exp
o fotocopia de aquéilos, las autoridades ﬂenlenloun tér-
mino maximo de diez dias para resolver la peticion.

Si en dicho término no se da respuesta al peticionario,
opera el silencio administrativo positivo. Para todos los |
efectos legales debe entenderse, por lo tanto, que las |
autoridades dieron bleala

Operado el silencio administrativo positivo, el docu-]
mento o su copia deben ponerse a disposicion del peti
cionario dentro de los tres dias habiles que sigan a la
fecha en la cual expiré el término maximo para re- |
solver. A

El funcionario que se muestre renuente —esto es reoolgj |
0 remiso— a cumplir las disposiciones anteriores, debe ‘
ser sancionado con la destitucion. p

Tanto los términos para decidir como la sancién para \'
asnmcln.uﬁn previstos en el art. 25 de la Ley
e 5 d




de 1985, la administracion
de

lecido
Con arreglo a lo establ s6lo puede negar la

|

rt. 21 de la Ley 57 |

par. ol & consulta l}
6n de copia |

la
trate de

documentos |

0
o fotocopia de ellos, cuando se i
reservados. |

La debe darse una p quey
Ilene los siguientes requisitos:

1° Ser motivada.

2° Contener la indicacién de las disposiciones que otor-
gan carécter reservado al documento. v




El art. 23 del Cédigo Contencioso Ad';'l':;"',:a""“
dispone que cuando una decision administral et :g:le
la consulta de un determinado documento, 0 12 i -
cién de copia o fotocopia del mismo, no s6lo se notifique |
al peticionario, sino al Ministerio Publico. A los funcio- |
narios de éste corresponde —segun lo estatuido por el
art. 143 de la Constitucién y por el art. 75 del Cédigo

Contencioso Administrativo— velar por el ejercicio y la

efectividad del derecho de peticion.

La notificacién es el acto por el cual se daaconocer a los |
i o

, 0 asus una
decisién de autoridad que pone fin a una actuacién
administrativa. |




negativael peticionario

Si al enterarse de la providencia documento u
insiste en su solicitud de consultar m;oepw o no tal
obtener copia del mumf.‘.‘mwmi en lo contencioso
peticion eorrum?';r.l' I esté el lugar donde
se halla el documento.

jonario que le

Ante la del te, el
negé el acceso a la informacion debe enviar Io: do:.lq;

‘mentos cor al tribunal
lugar, para que éste decida dentro de los diez dias hébi-

les siguientes.
El término ya sefialado se interrumpe si el tribunal soli- |

cita copla o fotocopia de los documentos sobre cuya
divulgacién debe decidir.

Este procedimiento esta previsto en el art. 21 de la
57 de 1985.

Ademés del derecho de insistencia, todo el que p
sent6 una solicitud de informacién puede hacer uso
los recursos que en la via gubernativa sefiala el art.
del Cédigo Contencioso Administrativo, con el fil
que el acto por medio del cual se dio respuesta
peticién sea aclarado, modificado o revocado. Asi
dispone el inciso segundo del art. 23 del ya ¢
cédigo.

X




/‘R.

Como ya sevio, las peticiones rel
cho a la informacién deben ser

la respectiva solicitud fue aceptada

Cuando tras haber operado el sil
positivo transcurren tres dias sin
haya sido entregado al peticionario,
pliendo lo dispuesto por el art.
cioso Administrativo, protocolizar

1° La copla de la peticién
le diera acceso al
funcionario que la recibid.

2° La declaracion jurada de no haberle s

dentro del término previsto por el art.
57 de 1985, la decision
derecho.

yotro

con el dere-

Itas en un (sr:\!no
| cual se entiende que
maximo de diez dias, expirado el e itoridades.

encio administrativo
que el documento

éste
42 del Codigo Conten-
ante un notario:

escrita que hizo para que se
‘documento, autenticada por el

ido notificada,

25de la

administrativa a la cual

Para efectos de su protocolizacién, se entiende.




TR

Seguin el articulo 18 de la Ley 57 de 1985, las entidades
mantendran en sitios de facil acceso publico los docu-
men aellas, con i6 de
interés general acerca de:

1. Las normas que les dan origen y definen sus fun-
clones o su naturaleza y estructura, si es el caso.

2. Las oficinas para formular consultas, entregar y reci-
bir documentos o bienes y conocer las decisiones.

3. Los

Cualquier persona tiene derecho a pedir y obtener copi
de los anteriores documentos. :







e |

( e
) hn- actos del Govlerno, do o8

! \dministrativos, de 1as
4 tivas o Gerentes de las entidades ‘Gescentralizades
£ clones juridicas impersonales;
a la senalada on el literal ant

1) Los actos de naturaleza similar
que expidan otras autoridades por dologacion que hayan recl
por autorizacin legal; Y

9 Los demés actos que sefalen las d
sente ley.

, de los Dep
do los MInIster9% T4 lag Juntas Direc
que creen sit

~,

isposiciones vigentes y 1a

¢

Jo 3°.- Cuando el volumen de publicaciones obligatorias asi

o justifique, el Gobierno Naclonal podré autorizar & o8 distintos

tores administrativos la edicién de sendos boletines o gacetas en

que se divulgen los actos del respectivo Ministerio 0 D té

dA:‘mlaniw y de los organismos que sé ‘hallen adscritos o vin
aéstos.

En el Diario Oficial continuarén publicéndose los actos que I v
o dol

Articulo 4°.- La direccion de los boletines o gacetas ue se au!
mgm@uomwuumﬂnoa
ol tol del v

a) L la Asamblea

b) Los actos que expidan la Asamblea Dep
tiva de ésta para a ejecucién de su
sk ‘




—3s e S —

Articulo 11.-  El nGmerc de ejemplares de cada on eota
:d:wmmWyammﬁr@ﬁ'ﬁ:m“', ...M:’, 4
rrliatd recosicns pe ae et Son oratulta en oficinas piblicas,

‘cuerpos fo-
, medios
Slonales y a alencién de las suscripcionss que adduieran los particula-
res, requiriendo la autorizacién del Ministro de Goblerno,
nador, Intendente, Comisario o del Alcalde, €n U Caso.

I A A

Articulo 12. Toda persona tisne derecho a consultar los documentos
que reposen en las oficinas pablicas y a que se le expida copia de log
mismos, siempre que dichos documentos no tengan reservado
mm-hmumom.y,ammm-hddmn,
seguridad nacional. t

Articulo 13.- La
treinta (30) anos de su expedicién.




al peticionario se |,
que la respectiva solicitud ha sido aceptada.

sona interesada
cando las disposiciones legales le";’ﬁ:“".f;', o Contencionl
insistiere en su solicitud, corresponCE o:‘ o ar donde se encuentren
Administrativo que tenga jur
Aoministretieo ae g e ioa insimncia sl 99 809918 0 10 o, peticity
formulada o si se debe atender parcialmente. )
Ante la e peticlonario para que 88 le POTTLA ORI
o se le expida la copia requerida, el funcionarlo respec iy d"nld.:
documentacién correspondiente al Tribunal para ﬂ:" i e
dentro de los diez (10) dias hablles siguientes. Se Interrul l? i
término en el caso de que el Tribunal solicite copia © 'ﬂm a .ln 3
Hanmentos sobre cuya divuigacién deba decidir y hasta lafecha.on
cual los reciba oficialmente.

Articulo 22.- Cuando la solicitud de consulta 0 'do "::padlclon de
coplas verse sobre que opor u
asi lo Informara la Administracién indicando el ndmero y la fecha del
Diarlo, Boletin o Gaceta en gue se hizo la divulgacion. S este alti

7 cdatender I3

el blicado

los articulos ant
por los par
¥

Articulo 23.- Las peticiones a que se refieren
¥y

por medi
sl a solicitud de copia o fotocopia d ahace un p

la fecha como de un medio de co
cién se tramitaré preferencialmente.

Articulo 24.- Las normas consignadas en los articulos a
serén aplicables a las solicitudes que formulen los parti re
que se les expidan certificaclones sobre documentos que rep
Ias oficinas publicas o sobre hechos de que estas mismas
cimiento.
Articulo 25.- Las peticiones a que se refiere el art. 12 de la p
ley deberdn resolverse por las autoridades correspon
término méximo de diez (10) dias. Si en este lapso.

oy
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