. ) CODIGO: FOR-DO-109
Universidad VERSION: 0
del Atlantico '
FECHA: 03/06/2020

AUTOR[ZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION ELECTRONICA DEL
TEXTO COMPLETO

Puerto Colombia, 1 de Septiembre de 2021

Sefiores
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS
Universidad del Atlantico
Cuidad
Asunto: Autorizacion Trabajo de Grado
Cordial saludo,

Yo, YUZ MERIS MADERA URDA., identificado(a) con C.C. No. 1001851113 de
BARRANQUILLA, autor(a) del trabajo de grado titulado USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL
COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICO-DIDACTICA PARA FOMENTAR LA
EXPRESIONORAL EN LOS ESTUDIANTES DE 9 GRADO presentado y aprobado en el afio
2021 como requisito para optar al titulo Profesional de LICENCIADO EN ESPANOL Y
LITERATURA.; autorizo al Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico para
que, con fines académicos, la produccién académica, literaria, intelectual de la Universidad del
Atlantico sea divulgada a nivel nacional e internacional a través de la visibilidad de su
contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios del Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico pueden
consultar el contenido de este trabajo de grado en la pagina Web institucional, en el
Repositorio Digital y en las redes de informacion del pais y del exterior, con las cuales
tenga convenio la Universidad del Atlantico.

e Permitir consulta, reproduccion y citacion a los usuarios interesados en el contenido de
este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad académica, ya sea en formato
CD-ROM o digital desde Internet, Intranet, etc., y en general para cualquier formato
conocido o por conocer.

Esto de conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo 11
de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son propiedad de
los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles, inembargables e inalienables.

Atentamente,

Firma
. o e
%,_,.W.MM@ ‘

YUZ MERIS MADERA URDA.
C.C. No. 1001851113 de BARRANQUILLA




. ) CODIGO: FOR-DO-109
Universidad VERSION: 0
del Atlantico '
FECHA: 03/06/2020

AUTOR[ZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL, Y PUBLICACION ELECTRONICA DEL
TEXTO COMPLETO

Puerto Colombia, 1 de Septiembre de 2021

Sefiores
DEPARTAMENTO DE BIBLIOTECAS
Universidad del Atlantico
Cuidad
Asunto: Autorizacion Trabajo de Grado
Cordial saludo,

Yo, DORA ISABEL TARAZONA ROSALES., identificado(a) con C.C. No. 32896640 de
BARRANQUILLA, autor(a) del trabajo de grado titulado USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL
COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICO-DIDACTICA PARA FOMENTAR LA
EXPRESIONORAL EN LOS ESTUDIANTES DE 9 GRADO presentado y aprobado en el afio
2021 como requisito para optar al titulo Profesional de LICENCIADO EN ESPANOL Y
LITERATURA.; autorizo al Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico para
que, con fines académicos, la produccién académica, literaria, intelectual de la Universidad del
Atlantico sea divulgada a nivel nacional e internacional a través de la visibilidad de su
contenido de la siguiente manera:

e Los usuarios del Departamento de Bibliotecas de la Universidad del Atlantico pueden
consultar el contenido de este trabajo de grado en la pagina Web institucional, en el
Repositorio Digital y en las redes de informacion del pais y del exterior, con las cuales
tenga convenio la Universidad del Atlantico.

e Permitir consulta, reproduccion y citacion a los usuarios interesados en el contenido de
este trabajo, para todos los usos que tengan finalidad académica, ya sea en formato
CD-ROM o digital desde Internet, Intranet, etc., y en general para cualquier formato
conocido o por conocer.

Esto de conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el articulo 11
de la Decisién Andina 351 de 1993, “Los derechos morales sobre el trabajo son propiedad de
los autores”, los cuales son irrenunciables, imprescriptibles, inembargables e inalienables.

Atentamente,

Firma

DORA ISABEL TARAZONA ROSALES.
C.C. No. 32896640 de BARRANQUILLA




Uni (dad CODIGO: FOR-DO-110
niversiaa 2N
del Atlantico VERSION: 01

FECHA: 02/DIC/2020

DECLARACION DE AUSENCIA DE PLAGIO EN TRABAJO ACADEMICO PARA
GRADO

Puerto Colombia, 1 de Septiembre de 2021

Una vez obtenido el visto bueno del director del trabajo y los evaluadores, presento al
Departamento de Bibliotecas el resultado académico de mi formacion profesional o posgradual.
Asimismo, declaro y entiendo lo siguiente:

e El trabajo académico es original y se realizé sin violar o usurpar derechos de autor de
terceros, en consecuencia, la obra es de mi exclusiva autoria y detento la titularidad sobre la
misma.

e Asumo total responsabilidad por el contenido del trabajo académico.

e Eximo a la Universidad del Atlantico, quien actia como un tercero de buena fe, contra
cualquier dafio o perjuicio originado en la reclamacién de los derechos de este documento,
por parte de terceros.

e Las fuentes citadas han sido debidamente referenciadas en el mismo.

e El (los) autor (es) declara (n) que conoce (n) lo consignado en el trabajo académico debido a
que contribuyeron en su elaboracién y aprobaron esta version adjunta.

Titulo del trabajo académico: [USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL COMO ESTRATEGIA
PEDAGOGICO-DIDACTICA PARA FOMENTAR LA
EXPRESIONORAL EN LOS ESTUDIANTES DE 9 GRADO.

Programa académico: LICENCIADO EN ESPANOL Y LITERATURA

i . { . a1 \;f:éa.,-

Firma de Autor 1: %4,£MMuiu U

Nombres y Apellidos: YUZ MERIS MADERA URDA

Documento de Identificacion:|[CC [ X |CE | PA | INimero: 1001851113

Nacionalidad: Colombiana Lugar de residencia: [Barranquilla

Direccion de residencia: Carrera 21B #73B-80

Teléfono: [Celular: 3042133699

Firma de Autor 2: | P Loweyroa R

Nombres y Apellidos: DORA ISABEL TARAZONA ROSALES

Documento de Identificacion:|[CC [ X |CE | PA | INumero: 32896640

Nacionalidad: Colombiana Lugar de residencia: [Barranquilla

Direccion de residencia: Carrera 21B #28-10

Teléfono: 3465870 Celular: 3126455550




Universidad
del Atlantico

CODIGO: FOR-DO-111

VERSION: 0

FECHA: 03/06/2020

FORMULARIO DESCRIPTIVO DEL TRABAJO DE GRADO

TITULO COMPLETO DEL TRABAJO DE
GRADO

USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL COMO
ESTRATEGIA PEDAGOGICO-DIDACTICA
PARA FOMENTAR LA EXPRESIONORAL

EN LOS ESTUDIANTES DE 9 GRADO.

AUTOR(A) (ES) YUZ MERIS MADERA URDA

DORA ISABEL TARAZONA ROSALES
DIRECTOR (A) GLORIA ESTHER VERA DE OROZCO.
CO-DIRECTOR (A) NOMBRE COMPLETO.
JURADOS NANCY CAROLINA JACOBUS DE LA HOZ

MARIA EUGENIA HERAZO PINEDA

TRABAJO DE GRADO PARA OPTAR AL

LICENCIADO EN ESPANOL Y

TITULO DE LITERATURA.

PROGRAMA LICENCIATURA EN ESPANOL Y
LITERATURA

PREGRADO / POSTGRADO PREGRADO

FACULTAD EDUCACION

SEDE INSTITUCIONAL SEDE NORTE.

ANO DE PRESENTACION DEL TRABAJO 2021

DE GRADO

NUMERO DE PAGINAS 150 PAGINAS.

TIPO DE ILUSTRACIONES ILUSTRACIONES, TABLAS, GRAFICOS Y
DIAGRAMAS

MATERIAL ANEXO (VIDEO, AUDIO, NO APLICA

MULTIMEDIA o PRODUCCION

ELECTRONICA)

PREMIO O RECONOCIMIENTO

MERITORIA




USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICO-
DIDACTICA PARA FOMENTAR LA EXPRESION ORAL EN LOS ESTUDIANTES DE

9 GRADO

YUZ MERIS MADERA URDA

DORA ISABEL TARAZONA ROSALES

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA ESPANOL Y LITERATURA

PUERTO COLOMBIA — ATLANTICO

2021



USO DE LA DIVERSIDAD TEXTUAL COMO ESTRATEGIA PEDAGOGICO-
DIDACTICA PARA FOMENTAR LA EXPRESION ORAL EN LOS ESTUDIANTES DE

9 GRADO

YUZ MERIS MADERA URDA

DORA ISABEL TARAZONA ROSALES

Trabajo de grado presentado como requisito para optar al titulo de Licenciados en

Espariol y Literatura

Asesora: Mag. Gloria Esther vera de Orozco

UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
PROGRAMA ESPANOL Y LITERATURA

PUERTO COLOMBIA- ATLANTICO

2021



NOTA DE ACEPTACION

Jurado

Jurado



AGRADECIMIENTOS

La realizacion de este proyecto de grado, es el resultado de muchas horas de
trabajo, pero ante todo fue posible gracias a la colaboracion de docentes como: Federico
Fernandez, Rocio Varela, Veronica Ahumada, Adalberto Bolafio y nuestra asesora Gloria
Vera De Orozco, por su acompafiamiento y orientacion que hicieron posible esta
monografia.

Extendemos nuestro agradecimiento a las directivas de la Institucion Educativa
Distrital Carlos Meisel, quienes nos permitieron conocer su contexto escolar, para llevar a
cabo el proceso investigativo. A los estudiantes del grado noveno, por su cooperacion
durante la primera etapa de este proyecto.

Finalmente, agradecemos a la Universidad del Atlantico y a cada uno de los
docentes que hicieron parte de nuestra formacion y contribuyeron a nuestro crecimiento
personal y profesional.

Yuz Meris Madera Urda

Dora Isabel Tarazona Rosales



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo investigativo primeramente a Dios padre, quien
en todo momento estd conmigo guidndome por el sendero correcto. A mis padres, Juan
Carlos Madera y Yarlenis Urda, figuras ejemplares que han sido de gran apoyo a lo largo
de mi formacion académica, muchos de mis reconocimientos se los debo a ellos. A mi abuela
Rubis, una mujer ejemplar que me ha motivado constantemente para alcanzar mis objetivos.
A mis hermanos, Navis Madera y Juan Francisco, fuente de inspiracion para superarme
cada diay vencer los obstaculos que se presenten. A mis primos, tios y abuelos que con sus
palabras de aliento me ayudan a seguir adelante. A mi compafiera de investigacion, Dora
Tarazona quien ha sido mi mano derecha durante estos afios. Finalmente, a todas aquellas
personas que he conocido y de las que he aprendido a lo largo de esta aventura llamada
Universidad.

Yuz Meris Madera Urda

Dedico este trabajo investigativo en primera instancia a Dios, ese ser maravilloso y
misericordioso que no se cansa de sorprenderme. A mi madre Dora Rosales, mujer valiosa
y solidaria que siempre me ha dado su amor y apoyo incondicional. A mi abuelita Nora,
que hasta en su ultimo aliento de vida me dejo una hermosa ensefianza de esperanza y
valentia. A mis hermanos, Eduardo, Sandra y Jacqueline, por confiar en mi e inspirarme
con su ejemplo de honestidad y profesionalismo a ser mejor cada dia. A mis sobrinos, por
ser la mayor fuente de alegria para nuestra familia y la prueba de la bondad de Dios en
nuestras vidas. A Yuz Madera, por convertirse en mi compariera y aliada en los buenos y
malos momentos durante todo este proceso. Por ultimo, a todos mis comparfieros de estudio
con los que he recorrido este largo camino, porque contribuyeron a que esta experiencia
universitaria fuera aun mas enriquecedora.

Dora Isabel Tarazona Rosales



TABLA DE CONTENIDOS

RESUMEN

ABSTRACT
INTRODUCCION
CAPITULO I

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1descripcion del problema
1.2 formulacion del problema
1.3 justificacion

1.4 marco legal

1.5 objetivos

1.5.1 objetivo general

1.5.2 objetivos especificos
CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 estado del arte

2.1.1 nivel internacional

2.1.2 nivel nacional

2.1.3 nivel regional

2.1.3 nivel local

2.2. marco tedrico- conceptual

2.2.1 la expresion oral

2.2.2 habilidades receptivas y productivas

2.2.3 el lenguaje

2.2.4 la oralidad y la alfabetizacién

2.2.5 La oralidad y la escucha

2.2.6 aprendizaje de la expresion oral en la escuela
2.2.7 Estrategias para desarrollar la expresion oral

2.2.8 Pedagogia

10
11
12
15
15
15
18
18
20
23
23
23
24

24
24
24
25
28
29
30
30
33
34
34
38
41
44
45



2.2.9 La practica pedagdgica

2.2.10 Didéctica

2.2.11 Didéctica de la oralidad

2.2.12 El texto

2.2.13 Las propiedades del texto

2.2.14 Tipos de textos

CAPITULO HII

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma de investigacion

3.2 Tipo de investigacion

3.3 Método de investigacion

3.4 Fases de la investigacion

3.5 Instrumentos y técnicas de recoleccion y analisis de la informacion
3.6 Marco contextual

3.6.1 Contexto escolar

3.6.2 Poblacion

3.6.3 Muestra

CAPITULO IV

4. ANALISIS Y SISTEMATIZACION DE LOS RESULTADOS DEL
DIAGNOSTICO

4.1 Andlisis y sistematizacion de la prueba diagnéstica
4.2 anélisis y sistematizacion de la entrevista docente
4.3 analisis y sistematizacion de la encuesta aplicada a los estudiantes
CAPITULO V

5. PROPUESTA PEDAGOGICA

5.1 presentacion de la propuesta

5.2 objetivos

5.2.1 objetivo general

5.2.2 objetivos especificos

5.3 metodologia

5.4 planeacion de las actividades

46
47
48
51
52
53
56
56
56
57
57
58
59
61
61
62
63
64
64

64
73
75
88
88
88
89
89
89
90
96



5.4.1 planeacion de la actividad n°1 96
5.4.2 Planeacion de la actividad N°2 99
5.4.3 Planeacion de la actividad N°3 102
5.4.4 Planeacion de la actividad N°4 105
5.4.5 Planeacion de la actividad N°5 109
5.4.6 Planeacion de la actividad N°6 113
5.4.7 Planeacion de la actividad N°7 116
5.4.8 Planeacion de la actividad N°8 119
5.4.9 Planeacion de la actividad N°9 122
5.4.10 Planeacion de la actividad N°10 125
CONCLUSIONES 130
RECOMENDACIONES 132
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 133
LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Diferencias entre los procesos de produccion y recepcion 33
Tabla 2. Diferencias contextuales de la comunicacion oral y escrita 37
Tabla 3. Diferencias textuales entre la comunicacion oral y escrita 37
Tabla 4. Tipologias textuales 54
Tabla 5. Formato encuesta docente 73
LISTA DE FIGURAS

figura 1. aspectos kinésicos 65
figura 2. aspectos paralinglisticos 66
figura 3. estructura 67
figura 4. soportes visuales 68
figura.5 aspectos léxicos 69
figura 6. aspectos gramaticales 70




LISTA DE GRAFICAS

gréfica 1. concepto de oralidad 76
grafica 2. actitudes frente a la expresion oral 77
grafica 3. expresion de ideas 78
grafica 4. participacion en clase 79
grafica 5. lenguaje corporal 80
grafica 6. lectura en tiempo libre 81
grafica 7. motivo de lectura 82
grafica 8. actividades de lectura en clase 83
grafica 9. uso de textos en la escuela 84
grafica 10. tipologia de lectura favorita 85
LISTA DE ANEXOS

ANEXO A 145
ANEXO B 146
ANEXO C 147
ANEXO C 148




10

RESUMEN

En la esfera académica, los problemas de comunicacion generan dificultades de
aprendizaje que son cada vez mas comunes en las aulas de clase y que plantean la necesidad
de gestionar alternativas que aporten de manera significativa en la mejora de los procesos
educativos. En este trabajo de investigacion, se aborda la oralidad como una habilidad que
implica el desarrollo continuo de préacticas linglisticas como la escuchay el habla, las cuales
son determinantes en los procesos de interaccion. El objetivo principal de esta investigacion,
es fomentar la expresion oral a través de estrategias pedagogico-didacticas, utilizando como
recurso diversos tipos de textos en estudiantes de 9° grado de la Institucion Educativa
Distrital Carlos Meisel, quienes presentan dificultades e inseguridades al momento de
manifestar sus ideas. De ahi la necesidad de conocer los diferentes conceptos desarrollados
por expertos como Cassany, Beuchat y Vasquez que soportan la base tedrica, la cual es
complementada con una metodologia de enfoque cualitativo y un paradigma socio-critico,
que permiten identificar las causas de la problematica y conocer de forma directa las falencias
de los educandos. Este proyecto investigativo, concluye con una propuesta titulada Escuchar,
comprender y expresar... jInteractuemos juntos!, basada en la pedagogia por proyectos, que
busca promover la participacion activa de los discentes e identifica al maestro como un
mediador que reconoce la importancia de la reflexion en su practica y la retroalimentacion

para el logro de los objetivos.

Palabras clave: Expresion oral, pedagogia, didactica, diversidad textual.
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ABSTRACT

In the academic sphere, communication problems generate learning difficulties that
are increasingly common in classrooms and raise the need to manage alternatives that
contribute significantly to the improvement of educational processes. In this research work,
orality is addressed as a skill that implies the continuous development of linguistic practices
such as listening and speaking, which are determinant in interaction processes. The main
objective of this research is to promote oral expression through pedagogical and didactic
strategies, using as a resource various types of texts, in students of 9 grade of the Institucién
Educativa Distrital Carlos Meisel, who present difficulties and insecurities at the time of
expressing their ideas. Hence the need to know the different concepts developed by experts
such as Cassany, Beuchat and Vasquez that support the theoretical basis, which is
complemented with a qualitative approach methodology and a socio-critical paradigm, which
allow us to identify the causes of the problem and know directly the shortcomings of students.
This research project concludes with a proposal entitled Listening, understanding and
expressing... let's interact together! based on project pedagogy, which seeks to promote the
active participation of students and identifies the teacher as a mediator who recognizes the

importance of reflection in their practice and feedback for the achievement of objectives.

Key words: Oral expression, pedagogy, didactics, textual diversity.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion se aborda una de las probleméticas méas frecuentes en los
escolares como lo es la expresion oral y se propone como estrategia el empleo de diversos
tipos de textos, a través de actividades pedagdgico-didacticas que propenden por el
fortalecimiento y la reflexion sobre lo determinante que resulta el trabajar la oralidad como
competencia, teniendo en cuenta las visiones de mundo y las experiencias cotidianas de los
discentes.

A nivel internacional, el interés por este tema es cada vez mas notorio, como se
evidencia en diversos estudios que buscan dejar claro que en el &mbito educativo, el habla 'y
la escucha son habilidades inmersas en la lectura y escritura, pero que deben ser trabajadas
de forma continua e independiente en el aula de clase.

En Colombia, la legislacion educativa especifica que el habla y la escucha son
identificadas como habilidades comunicativas independientes a la lectura y escritura; sin
embargo, en ocasiones la practica no parece ser reflejo del cumplimiento de esta norma. Es
posible que lo anterior sea el resultado de identificar el lenguaje como cotidiano, porque
desde el nacimiento se configura en la mejor herramienta para ser entendidos y entender el
mundo, lo que hace pensar erroneamente, que el estudiante cuenta con todas las condiciones
y los recursos necesarios para desarrollar una correcta expresion oral y no se requiere que el
sistema educativo le ayude a fortalecer su aprendizaje en la secundaria.

A nivel local, la situacién no es muy diferente, se logré6 comprobar a lo largo de la
investigacion llevada a cabo en la Institucién Educativa Distrital Carlos Meisel de la ciudad
de Barranquilla, con estudiantes de noveno grado, los cuales presentan falencias en su
expresion oral, lo que genera dificultades al momento de compartir sus ideas y comunicarse

con otros.
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Sobre la base de las consideraciones anteriores, este proyecto se ha estructurado en
cinco capitulos. El primero es de caracter descriptivo, en él se presenta la problematica, se
plantea la pregunta orientadora y la justificacion en la que se manifiestan las razones que
motivaron la realizacion de este trabajo; ademas, se establecen los objetivos, los cuales
permiten delimitar hasta dénde se quiere llegar en el desarrollo de la investigacion,
fundamentada en la normatividad legal descrita en este apartado.

El segundo capitulo da cuenta del Estado del arte relacionado con los estudios
recientes que se han hecho sobre la expresion oral, los cuales ayudan a nutrir el trabajo gracias
al analisis de distintas perspectivas, que contribuyen a la comprension del objeto de estudio.
Asimismo, en el Marco tedrico-conceptual se puntualizan los referentes tedricos que
sustentan la investigacion y la propuesta pedagogica.

En el tercer capitulo, se aborda el Marco metodologico en el que se describen: el
paradigma, método de investigacion, las fases, los instrumentos y técnicas utilizados para la
recoleccion y andlisis de los datos, el marco contextual, finalizando con la poblacion y
muestra. Estos procedimientos son necesarios para la interpretacion de los datos relacionados
con el problema que se investiga.

En el cuarto capitulo, se detalla el analisis de los resultados obtenidos durante el
proceso de investigacion, a través de instrumentos como: la prueba diagnostica, entrevista a
la docente y el cuestionario de intereses, que resultaron de utilidad para fortalecer el proceso
investigativo y facilitar el logro de los objetivos.

En el quinto capitulo, se presenta la propuesta pedagogica conformada por diez (10)
actividades con las que se busca fomentar la expresion oral, utilizando como estrategia la
diversidad textual. Es importante aclarar que debido a la pandemia la propuesta no pudo ser

aplicada ni evaluada en la institucion.
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Por ultimo, se exponen las conclusiones y recomendaciones, en torno a la elaboracion
del proyecto de investigacion. De igual forma, se integran los anexos y las referencias

bibliograficas que soportan el proceso investigativo.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

1.1Descripcion y formulacion del problema

En Colombia, la expresion oral es un tema poco abordado y trabajado en las aulas
de clase, por lo general se hace énfasis en la lectura y escritura, la ensefianza de la oralidad
parece estar relegada a los primeros afios de vida en los que la competencia de lenguaje
es decisiva para el desarrollo, pero de ahi en adelante, el ensefiar a comunicarse de acuerdo
al contexto pasa a un segundo plano. Lo anterior, ha favorecido el empleo de codigos
comunicativos entre adolescentes y jovenes en los que predominan los anglicismos, es
decir, jergas extranjeras adaptadas al lenguaje propio y el uso de vulgarismos o palabras
incorrectas que vulneran las normas establecidas.

El gobierno nacional ha desarrollado politicas publicas que buscan dar
cumplimiento al Articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia, en la cual se
establece que la educacion es un servicio publico que tiene una funcién social, en otras
palabras, los procesos educativos deben redundar en cambios positivos para la sociedad
dentro de la cual la comunicacion se convierte en un factor determinante para el respeto y
la convivencia; por ello, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), a través de la Ley
115 de 1994, en su Articulo 22 destaca la importancia de que el estudiante adquiera
habilidades comunicativas que faciliten la comprension, expresion de textos y mensajes
orales y escritos. Es evidente que, para poder dar cumplimiento a estas politicas, se debe
trabajar de la mano con los Lineamientos curriculares (MEN, 1998), Estandares basicos

de calidad (2006) y los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA- 2016).
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Teniendo en cuenta lo anterior, se llevo a cabo una observacion en la Institucion
Educativa Distrital Carlos Meisel sede uno de la ciudad de Barranquilla. El curso asignado
fue 9°C, con un total de 25 estudiantes, con edades que oscilan entre los 13-17 afios.
Durante el transcurso de la clase, la mayoria de los estudiantes hacen uso de un lenguaje
cargado de inseguridades, con exceso de muletillas(o sea, emm, ajé, este..., pues, 0k),
conjunciones (y, o, ya), imperativos, abundancia de deicticos, ideas inacabadas,
anglicismos, ocasionados por el constante uso de medios de comunicacion (E- mail,
Fashion, Cool, Sad, Outfit, Copyright y Dumping), empleo de vulgarismos (Comistes,
[lamastes, dijistes, mas mejor, mas pior, nadien, entre otros ), oraciones incompletas, poco
uso de conectores logicos, falta de modulacion e impostacion de la voz. Para lograr una
mejoria es esencial concientizar al alumnado, orientarlos y ensefiarles que deben aprender
a comunicarse de forma oral en distintos contextos y con diversos registros linguisticos.

Por consiguiente, se aplico una prueba diagnostica para lograr identificar el grado
de dificultad que presentan los estudiantes en su expresion oral. Después de la
correspondiente tabulacion se pudo establecer que de los 25 sujetos evaluados cuatro de
ellos (16%), tienen un buen manejo de la expresion oral, es decir que se desenvuelven
bien al momento de participar en la clase, se expresan de forma clara, con un adecuado
tono de voz y seguridad sobre el tema al momento de expresar su opinién; asi mismo,
cinco estudiantes el (20% ), presentan un manejo regular de la expresion oral, esto se da,
porque al momento de expresar su opinion logran hacerse entender, pero se notan
inseguros y presentan poca fluidez verbal, son capaces de manifestar sus ideas pero de
forma coloquial o informal. Por Gltimo, 16 educandos que equivalen a un 64% presentan
serias debilidades en su expresion oral, ya que se les dificulta comunicar de forma clara 'y

precisa lo que quieren decir, de hecho, se les ve temerosos al tener que hablar delante de



17

sus compafieros, esto incide directamente en su tono de voz que tiende a disminuir durante
la intervencidn; asimismo, en el transcurso de su participacion es necesario que repitan
varias veces sus ideas para poder ser entendidos.

Lo anterior, trae como consecuencias estudiantes con dificultades en los procesos
de aprendizaje, puesto que al sentirse incapaces de expresar sus ideas o dudas, limitan sus
posibilidades de adquirir las habilidades necesarias para alcanzar un buen desempefio
académico; asimismo, el no saber comunicarse genera condiciones cadticas en el aula de
clase, porque no se respeta la opinién del otro ni los turnos de habla, situacion que
lamentablemente es muy comdn en la actualidad y que también se ve reflejada en el trato
entre pares, que por lo general es agresivo y ofensivo.

En la institucién, se maneja el modelo pedagdgico tradicional; sin embargo, la
docente entrevistada asegura que intenta hacer las clases dinamicas, pero durante el
trabajo de campo se pudo observar que las actividades giran en torno a exposiciones en
las que el alumno maneja un lenguaje formal, resultado de un proceso de memorizacion
que en realidad no soluciona la problematica, sino que simplemente les asegura una nota.
Cabe resaltar que la docente es consciente del bajo nivel de expresion oral que presentan
los educandos. Otro aspecto importante mencionado por la profesora y que dificulta ain
mas el trabajo de la oralidad, es el entorno o contexto de los estudiantes, puesto que estan
ubicados en una zona vulnerable con pocas oportunidades educativas y limitados recursos
economicos.

En lo relacionado con los intereses de los discentes, estos manifiestan participar
poco en la clase y cuando lo hacen es por la nota, debido a que se sienten incomodos al
momento de dar su opinidn por temor a equivocarse Y les cuesta justificar sus ideas. Leen

muy poco durante el tiempo libre, si lo hacen es por una obligacion académica y les
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gustaria que les asignaran lecturas de cuentos cortos y comics; ademas, que las actividades
orales que mas se llevan a cabo en el aula son las exposiciones y mesas redondas.

1.2 Formulacion del problema ¢Como fomentar la expresion oral, a través de la
diversidad textual, en los estudiantes de noveno grado en la | E D Carlos Meisel de la
ciudad de Barranquilla?

1.3 Justificacion

En la actualidad, los adolescentes y jovenes presentan serios problemas al
momento de expresar sus ideas y comunicarse con sus pares, esto se evidencia en el aula
de clase durante sus intervenciones o en los momentos de descanso con sus comparieros.
Por tal motivo, resulta de especial interés conocer las causas de este preocupante
fendmeno y darles herramientas a los estudiantes para que puedan mejorar y sentirse mas
seguros al hablar ante un publico.

Es relevante el fortalecimiento de las habilidades comunicativas, tales como el
habla y la escucha desde la escuela, porque estan implicitas en cada una de las areas del
conocimiento, lo que las convierte en un eje transversal de todos los aprendizajes, por esta
razon, es necesaria su ensefianza de forma clara como una habilidad intelectual compleja,
que requiere de espacios y de actividades especificas que logren concientizar al individuo
de su importancia, reconociéndose como un actor social capaz de establecer actos
comunicativos claros, asertivos y coherentes, no solo en el ambito escolar, sino también
en los espacios cotidianos.

La presente investigacion surge de la necesidad de fomentar la capacidad de
escucha y el uso del lenguaje en los estudiantes de grado noveno de la Institucién
Educativa Distrital Carlos Meisel, para que puedan lograr una mejor comunicacion con

sus comparieros, docentes y familiares. Sin embargo, para que este objetivo se alcance se



19

debe trabajar de forma sistematica, planificada y continua en el desarrollo de la capacidad
verbal en discursos formales, teniendo en cuenta los conocimientos previos del discente,
los cuales son adquiridos desde el primer momento en que se comienza a interactuar con
el medio.

Este trabajo estd proyectado al desarrollo de la oralidad desde el contexto en el que
se desenvuelven los discentes, para brindar situaciones comunicativas significativas
encaminadas a la aplicacion de estrategias que faciliten el fortalecimiento del discurso oral
en todos los &mbitos de sus vidas, a través de la diversidad de textos, implementados por
medio de actividades pedagdgico-didacticas como: la lectura y el analisis de cuentos,
noticias, columnas de opinidn, infografias y letras de canciones que contribuyen al
mejoramiento de su Iéxico. De igual forma, la declamacion de poemas, que les ayudan a
trabajar sus miedos e inseguridades y la implementacion de textos audiovisuales, que
facilitan la apertura de canales de comunicacion efectivos que redundan en una expresion
oral mucho mas asertiva.

En la investigacion se busca identificar a la oralidad como una actividad extraescolar,
la cual es influenciada de forma directa por las experiencias vividas, por lo tanto, determina
el desarrollo de las habilidades en cada uno de los contextos comunicativos en los cuales se
desenvuelve el individuo. Por consiguiente, resulta indispensable que los estudiantes
pertenecientes a esta poblacion sean acompariados, dirigidos o guiados por sus educadores,
para promover la expresion oral como medio de intercambio social, dandole la importancia
necesaria y el valor significativo de la misma en el desarrollo de toda sociedad.

Debido a que en las escuelas es poco el trabajo y el tiempo que se le dedica a la
implementacion de estrategias enfocadas en la escucha y el habla, el presente trabajo se

identifica como una oportunidad de comenzar el abordaje de la expresion oral, pero de forma
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consciente, es decir, con objetivos claros que permitan mejorar las falencias de los
estudiantes. Asimismo, esta investigacion cuenta con actividades flexibles que pueden ser
adaptadas al contexto, lo que sin duda la convierte en una aliada para cualquier docente que
desee integrarlas a sus clases.

1.4 Marco legal

Para la ejecucion de este proyecto se tendran en cuenta las diversas politicas
publicas establecidas por el gobierno nacional en lo que concierne al ambito educativo,
siendo una de las mas importantes, el reconocimiento de la educacién como un derecho y
un servicio publico, asi lo establece el Articulo 67 de la Constitucion Politica de Colombia
(1991); lo anterior, significa que la educacion no solo es fundamental en la vida del
individuo, sino que también debe contribuir al desarrollo de las comunidades.

Por consiguiente, es necesario la aplicacion de estrategias que propendan por el
desarrollo integral de los educandos, para que puedan influenciar de forma positiva el
contexto en el que estan inmersos, siendo parte fundamental de este proceso la adquisicion
y el mejoramiento de las habilidades comunicativas (hablar, escuchar, leer y escribir),
como lo establece el articulo 20, en el apartado b de la Ley General de Educacion (1994).

En lo referido a esta investigacion, se hard énfasis en escuchar y hablar,
entendidos como dos factores determinantes dentro de los procesos comunicativos, que
de igual forma estan correlacionados con el aprendizaje de la lectura y la escritura, pero
se hace necesario trabajarlos en el aula de clase de forma independiente. Para ello, dentro
de la normatividad educativa se cuentan con guias y recomendaciones pedagogicas
definidas por el Ministerio de Educacion Nacional, como lo son los Lineamientos
Curriculares (MEN, 1998), en el numeral 4,2 Un eje referido a los procesos de

interpretacion y produccion de textos, en el cual se establecen tres niveles de analisis: el
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intratextual, relacionado con el manejo de léxicos particulares y de estrategias que
garantizan coherencia y cohesion a los mismos. El segundo es el nivel intertextual, que
aborda la presencia de diferentes voces en el texto, referencias a épocas y culturas; por
altimo, el extratextual estd relacionado con la reconstruccion del contexto, entendido
como la situacion de comunicacion en la que se dan los actos del habla.

Con base en los Lineamientos Curriculares, especificamente al eje referido a la
interpretacion y produccion de textos, el Ministerio de Educacion Nacional, disefid los
Estandares basicos de Competencias (2006), organizados por grupos de grado. Durante el
proceso investigativo se tendran en cuenta los estandares establecidos para los grados de
octavo a noveno, cuyo factor es Produccion textual, en el enunciado identificador se
especifica que: “Produzco textos orales de tipo argumentativo para exponer mis ideas y
Ilegar a acuerdos en los que prime el respeto por mi interlocutor y la valoracion de los
contextos comunicativos”. El subproceso: “utilizo el discurso oral para establecer
acuerdos a partir del reconocimiento de los argumentos de mis interlocutores y la fuerza
de mis propios argumentos” (p.38). Para lograrlo, se requiere del desarrollo de habilidades
que permitan organizar previamente las ideas, tener en cuenta el contexto, las opiniones
del interlocutor y utilizar estrategias descriptivas y explicativas para argumentar.

Guardando coherencia con los Lineamientos Curriculares y los Estandares Basicos
de competencias, se organizan los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA, 2016), los
cuales promueven la consecucion de aprendizajes afio a afio. El enunciado seleccionado
es: “Produce textos orales, a partir del empleo de diversas estrategias para exponer sus
argumentos” (p.43). Se trabajaran las evidencias de aprendizaje relacionadas con este

enunciado.
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Del mismo modo, el Plan Nacional de Lectura (PNL, 2010) hace parte de las
politicas publicas establecidas por los Ministerios de Educacion y Cultura, a través del
cual se busca generar acciones que fomenten el desarrollo de las competencias
comunicativas. Una de las lineas estratégicas de este plan, es la formacion de mediadores,
los cuales cumplen la funcién de motivar e incentivar a los estudiantes para que mejoren
sus practicas de lectura, por medio de la creacion de situaciones presentes en la
cotidianidad, ya sea en la escuela o por fuera de ella.

La politica de lectura, escritura, oralidad y bibliotecas publicas (2019), es un
convenio establecido entre el Ministerio de Educacion Nacional y el Centro Regional para
Fomento del Libro en América Latina y el Caribe (CERLALC), con el objetivo de
construir una politica que permita generar acciones para el desarrollo de las habilidades
comunicativas que contribuyan a la formacion integral de los estudiantes. En esta politica
la oralidad: “Se concibe con base en la triada habla-escucha-pensamiento, los tres
componentes esenciales en toda situacion comunicativa” (p.33). Ademas, se aborda desde
una perspectiva dialogica, relacionada con el uso de la lengua y el desarrollo de las
capacidades, partiendo de situaciones cotidianas que surgen en un contexto especifico y
la asociacion de complejos procesos cognitivos que facilitan la interpretacion de
significados.

Por otro lado, el Decreto 1860 de (1994) el Articulo 36, hace énfasis en los
proyectos pedagogicos y los identifica como: “Una actividad dentro del plan de estudio
que de manera planificada ejercita al educando en la solucidn de problemas cotidianos,
seleccionados por tener relacion directa con el entorno social, cultural, cientifico y

tecnoldgico del alumno” (p.14). Ademas, tienen como funcion integrar los conocimientos,
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destrezas y los valores alcanzados, a través de la formacion en diversas areas y de las
experiencias acumuladas.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, es evidente que las politicas
educativas deben ser reconocidas e identificadas como pautas que regulan el sistema
escolar y contribuyen de forma significativa en los procesos de formacion.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Fomentar la expresion oral a través de la diversidad textual como estrategia
pedagogico-didactica en los estudiantes de noveno grado en la Institucion Educativa
Distrital Carlos Meisel de la ciudad de Barranquilla

1.5.2 Obijetivos especificos

0 Identificar las dificultades que presentan los estudiantes de 9° al momento de
expresar sus ideas de forma oral.

0 Determinar los factores asociados que inciden en la problematica del aula

0 Seleccionar diferentes tipos de textos que contribuyan al desarrollo de la
expresion oral en los estudiantes de 9°

0 Proponer estrategias pedagogico-didacticas de expresion oral desde la

diversidad textual para el desarrollo de habilidades comunicativas.
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Capitulo 11
2.1 Estado del arte

El siguiente registro de antecedentes bibliogréficos, se llevo a cabo con el objetivo
de realizar un anélisis de las diversas investigaciones que se han hecho con un enfoque
tedrico-practico sobre la expresion oral a nivel internacional, nacional, regional y local,
determinando asi los aspectos o aportes que pueden llegar a favorecer este trabajo de
investigacion.

2.1.1 Investigacion internacional

En las investigaciones internacionales se destaca la de Villacis (2015), titulada:
“La expresion oral y su incidencia en la fluidez al hablar de los estudiantes de quinto “A”
de educacién general basica de la Unidad Educativa Picaihua de la ciudad de Ambato
provincia de Tungurahua”. Realizada bajo un enfoque cualitativo de investigacion social,
el cual aborda la realidad social como resultado de un proceso interactivo. El objetivo
general fue: Investigar la influencia de la expresion oral en la fluidez al hablar de los
estudiantes de quinto “A” de educacion general bésica de la Unidad Educativa Picaihua
en la Ciudad de Ambato provincia de Tungurahua. Como referente se tomd en cuenta la
teoria de Guaman (2013), quien plantea que gran parte de las dificultades que se presentan
en la educacidn, estan relacionadas con los problemas de expresion oral y de interaccion
entre los estudiantes.

A través de esta investigacion se pudo determinar el bajo nivel de desarrollo de los
educandos en la expresion oral, resaltando para este trabajo investigativo la importancia
de que el docente en su quehacer pedagdgico revise su practica y contribuya al

mejoramiento de la competencia comunicativa relacionada con la produccién textual oral,
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partiendo de un diagnostico que permita conocer, entender y poner en practica estrategias
y actividades de acuerdo a las necesidades del contexto en el que se encuentre.

Por su parte, Terol PI& (2017) en su investigacion “La expresion oral en
secundaria: la argumentacion”, contd con dos objetivos principales: Examinar la situacion
actual de la expresion oral en secundaria y bachillerato y elaborar una propuesta didactica
destinada a trabajar este campo en el aula. Este proyecto fue desarrollado en la
Universidad De Almeria en Espafia, bajo un enfoque cualitativo y constructivista, porque
se buscaba identificar las causas de la problematica y proponer diversas soluciones, a
través de una propuesta en la que los estudiantes construyan buena parte de lo que
aprenden. Se utilizé6 como principal referente a Quiles (2006), quien afirma que en el
sistema educativo la oralidad es concebida como “Una desvirtuacion de la norma y, por
lo tanto, sinébnima de la vulgaridad y de la incorreccion”, lo cual lleva a pensar en el
prestigio que a lo largo de la historia ha tenido la escritura sobre lo oral. Gracias a esta
investigacion se pudo establecer que la expresion oral ocupa un lugar marginal en la
ensefianza, ocasionando falencias en el discurso de los estudiantes de secundaria. Ademas,
la autora resalta que se debe implementar una propuesta didactica en la que se dé mayor
relevancia a los ejercicios practicos que a la parte tedrica, en la que los jovenes puedan ser
los protagonistas.

2.1.2 Nivel nacional

De igual manera, se han realizado diversas investigaciones a nivel nacional, de las
cuales se destacan: “La oralidad un camino de retos y tropiezos”, “Diversidad textual y
competencia argumentativa oral en los nifios(a) de transicién: una perspectiva
pedagogico-didactica” y “Fortalecimiento de la expresion oral en un contexto de

interaccidn comunicativa”.
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La investigacion de Barrera y Reyes (2016), de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas, titulada “La oralidad un camino de retos y tropiezos” llevada a cabo en
preescolar, tuvo como objetivo: Favorecer el desarrollo de la oralidad formal de los nifios
de preescolar haciendo uso de la explicacién, mediante la implementacion de talleres
pedagogicos. Esta se encuentra enmarcada en un enfoque cualitativo y se inscribe en el
paradigma hermenéutico, porque el objeto de estudio es la Oralidad como fenémeno
social. La metodologia empleada en este trabajo fue de Investigacion-Accion, la cual
apunta a la produccién de un conocimiento propositivo y transformador mediante un
proceso de debate, reflexion y construccién colectiva de saberes entre los diferentes
participes de un territorio, con el fin de lograr la transformacion social. Como referente se
tuvieron en cuenta los aportes de Bruner (1983), ya que posibilitan evidenciar de qué
manera el desarrollo del lenguaje se ve influenciado por factores sociales y culturales que
le permiten al individuo definir su identidad, estatus social, autoridad y asumir un rol en
una situacion determinada.

Mediante esta investigacion se determiné que no todos los nifios tienen las mismas
oportunidades de establecer contacto con los diferentes formatos del habla, lo que hace
que la transicion del habla informal al habla formal sea mas dificil para ellos, y es que el
contexto no le proporciona al nifio las herramientas suficientes para llegar a convertirse
en un experto comunicativamente. Es por ello, que la investigacion se centro en que los
docentes reconocieran y reflexionaran sobre sus practicas pedagogicas en torno a la
oralidad formal, y en pro de una transformacion de la realidad en la escuela, siendo
consciente de su propio proceso e innovacion para el alcance de una educacion de calidad.

Otra investigacion a nivel nacional de gran importancia es la que lleva por nombre

“Diversidad textual y competencia argumentativa oral en los nifios(a) de transicion: una
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perspectiva pedagdgico-didactica” propuesta por Taborda Florez (2018) de 1a Universidad
de Antioquia, para optar por el titulo de Magister. Cuyo objetivo fue: Conocer como a
través de determinadas mediaciones didacticas centradas en la pregunta y
problematizacion de diferentes tipos de textos emerge la competencia argumentativa oral
en los nifios(as) transicion de la institucion educativa Maria Auxiliadora de Ciudad
Bolivar, Antioquia. La metodologia utilizada corresponde al enfoque cualitativo desde la
investigacion accién pedagdgica, que tiene como finalidad identificar como surge la
competencia argumentativa oral en el nivel de transicion. Como referentes conceptuales
se encuentran Acosta y Lancheros (2012), para quienes el lenguaje se constituye en la base
de las actividades discursivas que favorecen la vida social del individuo.

En este trabajo se plante6 una propuesta didactica basada en la lectura de diferentes
tipos de textos para desarrollar la competencia argumentativa en los nifios; ademas, se
pudo identificar que independientemente del tipo de texto, la clave para incentivar la
argumentacion estd en la precision de los temas al relacionarlos con su contexto y
vivencias.

A nivel nacional se llevo a cabo la investigacion titulada “Fortalecimiento de la
expresion oral en un contexto de interaccién comunicativa” de Alvarez y Parra (2015),
estudiantes de la Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia, aplicada en
educandos de 8°. El objetivo de este trabajo fue: Fortalecer la expresion oral en un
contexto de interaccion comunicativa, mediante el desarrollo de Bio-clases, entendidas
como un lugar en el que nace un nuevo conocimiento significativo, el cual apunta al
fortalecimiento de la expresion oral. Se trabajan referentes de Cassany (1994), quien

afirma que al hablar se expresa oralmente los mensajes y que estos siempre van
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acompafados de los gestos, matices tonales y otros aspectos apoyados en el contexto de
la situacion del acto de hablar.

Con este trabajo se evidencio que los estudiantes presentaban dificultades en la
expresion oral, especialmente en el constante uso de barbarismos, muletillas, fluidez, poco
dominio del escenario y del discurso. Este trabajo logro que, a través de la aplicacion de
las bioclases, los estudiantes mejoraran tanto en el discurso y en su capacidad para
expresarse, la seguridad en si mismos, adoptando una actitud abierta y positiva frente a
sus pares.

2.1.3 Nivel regional

De las investigaciones a nivel regional consultadas, un trabajo investigativo que
resalta se llama “Estrategia didactica desde la socioafectividad para el fortalecimiento de
la oralidad y la escritura en los estudiantes de grado octavo de la Institucion Educativa
José Maria Cordoba”, propuesto por Agamez Sanchez, Merlano Gémez, Taborda Berrio,
Vergara Esquivel, Vidal Sanchez y Toscano Ortega (2017), aspirantes al Magister en
Didactica. Realizada bajo un enfoque cualitativo, que permite al investigador estudiar el
entorno y la realidad en la que vive. Cuyo objetivo presentado fue: Co-construir estrategias
didacticas enfocadas hacia la socioafectividad, para el fortalecimiento de la oralidad y la
escritura en los estudiantes del grado 8° de la I.E José Maria Cérdoba de la ciudad de
Monteria, a través de equipos reflexivos con los docentes de lengua castellana en dicho
grado. Se recurrié a un referente importante de Alarcon (2009), quien menciona que la
socioafectividad debe ser abordada principalmente en tres ejes: el intrapersonal e
interpersonal, trabajar todos los elementos socioafectivos, su impacto en la relacion con
el otro y el de comunicacion asertiva que da cuenta de los procesos linglisticos

involucrados en la interaccion humana.
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En este trabajo se encontré que los estudiantes de dicha institucién presentaban
dificultades para entender y seguir instrucciones, poca capacidad para relacionar
conceptos e ideas basicas; en cuanto al lenguaje los aspectos problematicos estan
relacionados con el manejo de estrategias discursivas, relacionar ideas y redactar textos
coherentes y cohesivos. Lo mas importante de este estudio es que la categoria a trabajar
fue la socioafectividad, en armonia con los direccionamientos del PEI, orientada desde el
eje de lacomunicacion asertiva, con el proposito de favorecer en los estudiantes relaciones
positivas que permitieran la expresion de opiniones y valoraciones desde ambientes de
respeto y tolerancia.

2.1.4 Nivel local

Por ultimo, respecto a las investigaciones consultadas a nivel local se destaca la
propuesta por Sanchez y Brito Guerra (2015), titulada “Desarrollo de competencias
comunicativas mediante la lectura critica, escritura creativa y expresion oral”, bajo un
enfoque cualitativo y cuantitativo, debido a que se empled la metodologia del disefio
mixto, donde se minimizan las debilidades individuales y se incorporan procesos
participativos. Su objetivo fue: Fortalecimiento de competencias lectoras, escriturales y
orales en estudiantes de primer semestre de la Universidad de la Costa. Uno de los
referentes que mas se reitera en dicho articulo de investigacion es Hymes (1971), quien
planted el concepto de competencia comunicativa, con el cual abarca los usos y acciones
concretas que se producen a partir del lenguaje dentro de contextos especificos. Y es que
la competencia comunicativa se desenvuelve cuando el ser humano desarrolla su
autonomia como individuo y logra decidir cuando hablar, sobre qué tema hablar, en donde

y en qué forma.
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El problema de estudio de esta investigacion fue analizar como perfeccionar las
competencias lectoras, escriturales y orales de los educandos, y contribuir en el analisis
para el mejoramiento del aprendizaje de las competencias comunicativas en los discentes
de educacidn superior. Dicha investigacion es importante, porque pretende concientizar a
las instituciones educativas para que sean mas empaticos con los estudiantes, es decir, que
logren ponerse en sus zapatos e indagar si estan satisfechos con la forma en que se dirige
el proceso de ensefianza en las aulas. A la conclusién que se llega, es que en el sistema
educativo se debe ensefiar y fomentar el autoestudio, autodisciplina, desarrollo auténomo,
autocuidado y el amor por lo que se hace.

2.2 Marco teorico — conceptual

Los diversos estudios sobre la expresion oral han permitido entender su importancia
en el ambito educativo. Al hablar de oralidad, es necesario tener claro que existe una
correlacion entre el habla y la escucha. Estas dos habilidades lingliisticas son determinantes
dentro de cualquier proceso de comunicacion, porque no es posible decodificar o interpretar
de forma correcta un mensaje sino ha sido debidamente escuchado, esta situacion convertiria
al acto comunicativo en un proceso conflictivo y lleno de malos entendidos.

Para poder conseguir el propoésito de este trabajo, es necesario conocer las teorias y
los diversos conceptos investigados y desarrollados por expertos, que se convierten en
herramientas fundamentales para la implementacion de cualquier estrategia pedagdgica que
busque ser llevada a cabo en el aula de clase.

2.2.1 La Expresion oral

La expresion oral es definida como una condicién para la comunicacién verbal entre
los hombres y no una simple herramienta técnica y mecanismo para transmitir sus mensajes

Mufoz et al. (2011). El saber comunicarse de forma oral, implica el trabajo y desarrollo de



31

distintas habilidades que buscan su perfeccionamiento. La vida en sociedad requiere de un
sistema eficiente de comunicacion y ha sido precisamente el lenguaje lo que ha promovido
diversas formas de interaccion.

Por su parte, Martinez (2002), define la expresion oral como: “una habilidad
comunicativa que se desarrolla desde perspectivas pragmaéticas y educativas, su caracter
coloquial permite definirla como una destreza de dominio generalizado en los &mbitos de la
vida cotidiana” (p.61). Dentro de condiciones normales todos los usuarios de una lengua
estan en capacidad de comunicar algo con una intencion o finalidad de acuerdo a los factores
contextuales.

De ahi la importancia de investigaciones como la de Austin citado por Lomas y Osoro
(1993) y de quien se resalta la Teoria de los actos de habla, a través de la cual se busca dar
una explicacion del uso que se le da a la lengua por medio de tres procedimientos simultaneos
al momento de producir un enunciado.

El primero es el locutivo, en este procedimiento se afirma que los enunciados
emitidos tienen un significado proposicional o literal, lo cual esta relacionado con la idea o
concepto de lo que se dice.

En segundo lugar, esta el ilocutivo, el cual consiste en que todo enunciado que se
produce tiene una intencion o finalidad, por ejemplo, puede informar, pedir u ofrecer.

En tercer lugar, se habla del perlocutivo, relacionado con el efecto que produce en la
audiencia, en otros términos, la accion que se realiza como consecuencia del procedimiento
ilocutivo.

De los anteriores planteamientos se deduce que el hablar no se limita a emitir sonidos,

es una habilidad que requiere poner en marcha diversos mecanismos, tanto fisicos, psiquicos,
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como contextuales, que permiten el proceso de creacion, emision e interpretacion de los
enunciados.

Otra conceptualizacion importante, es la expresada por Martinez (2002), para quien
hablar es: “relacionarse, intercambiar comunicacion, compartir ideas o sentimientos e
intentar llegar a puntos de encuentro” (p.59). En pocas palabras hablar es interactuar, el
hablante no puede otorgarle sentido a su realidad sino es a través del lenguaje y el contexto,
el cual esta regido por normas, convenciones, modos de ser o visiones de mundo que influyen
en el hablante y en su forma de percibir e interpretar sus experiencias.

Por otro lado, Diaz (1999), destaca la importancia de diversos factores relacionados
con el medio en el que se desenvuelve el individuo y que influyen directamente en el acto
comunicativo: “El discurso oral tiene lugar en un contexto de situacion; es decir, en un
conjunto de circunstancias de caracter social, emocional y cultural que determinan el acto
lingiiistico” (p.11). La expresion oral se maneja desde espacios cotidianos, formales o
informales y de acuerdo a cada uno de ellos el hablante escoge la estrategia mas conveniente
para interactuar o llevar a cabo su discurso.

Para que se pueda dar este proceso, cada sujeto cuenta con la capacidad innata de
emitir y comprender un numero ilimitado de oraciones en una comunidad homogeénea, a esta
capacidad Chomsky (1957, p.419), la denominé “competencia lingiiistica”, la cual debe ser
complementada con otras habilidades y conocimientos que permitan el uso adecuado de la
lengua de acuerdo a cada situacion comunicativa.

Otro de los conceptos importantes es el de competencia comunicativa, definida por
Lomas (1999) Como: “El conjunto de conocimientos sociolingiiisticos y de habilidades
textuales y comunicativas que se van adquiriendo a lo largo del proceso de socializacién de

las personas” (p.26). Estas competencias confirman la necesidad del ser humano de
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establecer vinculos sociales, porque son los que permiten la correcta asimilacion y
aprendizaje de las diversas reglas y convenciones que regulan el uso de la lengua; de igual
manera de forma sincrénica, influyen en el desarrollo de habilidades necesarias para llevar a
cabo los diferentes procesos comunicativos.

2.2.2 Habilidades receptivas y productivas

En el proceso de comunicacion, el productor y el receptor cumplen funciones
diferentes que requieren de habilidades especificas las cuales garantizan el éxito o fracaso
del acto comunicativo. Cassany et al. (1994), afirman que son pocos los estudios sobre las
discrepancias entre los procesos de produccion y recepcién de textos. Algunos analisis han
logrado establecer solo las similitudes; sin embargo, el autor logré determinar algunas

diferencias bésicas entre las habilidades receptivas y productivas. (Tabla 1).

Tabla 1. Diferencias entre los procesos de produccién y recepcion

Diferencias entre los procesos de produccién y recepcion

Habilidades receptivas

Habilidades productivas

1. Dominio més amplio de la lengua.
Se comprenden variedades dialectales diferentes de la propia, un
repertorio mucho mas amplio de registros, mayor nimero de

palabras que las que se utilizan para expresarse.

1. Dominio limitado de la lengua.
El usuario se expresa en su variedad dialectal y tiene un dominio
mas restringido de los registros. Solamente utiliza algunas de las

palabras que domina receptivamente

2. El usuario no tiene control sobre el lenguaje que se

utiliza en los mensajes que comprende.

2. El usuario controla los mensajes que produce:

escoge las formas lingliisticas

3. Se aprenden y desarrollan antes

3. Dependen de las receptivas en lo que respecta al
aprendizaje. Solamente se puede decir o escribir lo que se ha

comprendido anteriormente.

4. Las microhabilidades de la comprensién oral o
escrita tienen ciertas afinidades (anticipacion, inferencia, de
informacion, formulacion de hipétesis de significado, uso de la
informacion contextual, etc.) que difieren sustancialmente de las

habilidades productivas.

4. Las microhabilidades de la expresion también
presentan afinidades: analisis de la comunicacion, busqueda de

informacion, seleccién lingistica, adecuacion a la audiencia, etc.

Fuente: Cassany et al (1994) Ensefiar Lengua. (p.93)
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Segun el autor, estas habilidades se combinan entre si al momento de ser utilizadas,
teniendo en cuenta que en un acto comunicativo es normal que en cuestion de minutos o
segundos se pase de sujeto productor a receptor y viceversa.

2.2.3 El lenguaje

Es indispensable reconocer a los seres humanos como seres sociales y al lenguaje
como pieza fundamental en su proceso de desarrollo evolutivo, diferenciando al hombre de
los animales. Dentro de las configuraciones del lenguaje, Halliday (1989), afirma que la
oralidad es la forma méas remota y a la vez la que se adquiere primero. La aparicion de
oralidad como sistema de expresion, es muy antigua y se corresponde con otras
caracteristicas de la especie humana, lo cual viene alrededor de un millon de afios. (p.77).

Gracias al lenguaje el ser humano se comunica y expresa las diferentes formas de
pensar, entender y actuar en la realidad, constituyéndose asi en una herramienta determinante
dentro del proceso de ensefianza- aprendizaje, porque provee el medio a través del cual el
pensamiento puede ser expresado y ejecutado en el lenguaje propio. Tough (1987, citado en
Reyzabal, 1999), sostiene que su uso Yy la continua interaccion social, influye en la forma en
que pensara el sujeto y el tipo de interpretacion que hara de sus experiencias.

En ese mismo orden de ideas, Montserrat (1996), habla sobre las funciones del
lenguaje, el cual permite la comunicacion entre las personas, indicando que se debe reconocer
como una herramienta de interaccion y de socializacion. Al mismo tiempo, el lenguaje sirve
para satisfacer necesidades basicas; a través de él, los individuos pueden expresar sus
necesidades, deseos y pensamientos.

2.2.4 La Oralidad y la alfabetizacion

A través del tiempo la oralidad se ha ido adaptando de acuerdo a las necesidades y al

contexto de los individuos, por eso aun hoy, aunque parezca que la tecnologia ha ido
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reemplazando el dialogo o la conversacion, lo cierto es que simplemente han surgido otras
formas de interactuar, pero el objetivo sigue siendo el mismo, tal como lo afirman
Casalmiglia y Tuson (1999): “La oralidad tiene una funcién social que consiste en permitir
las relaciones sociales, pues la mayoria de las actividades cotidianas se llevan a cabo a traves
de la oralidad” (p.29).

Las formas de comunicacion que emplean los nifios que no han sido alfabetizados,
se convierten en habilidades determinantes durante el aprendizaje a nivel escolar. Segin
Rodriguez (1995, p.3), el nifio cuando ingresa a la escuela ya es capaz de interactuar en
diversos contextos y ha aprendido algunas normas que rigen los usos de la lengua y sabe que
el lenguaje sirve para diversos propositos.

Lo anterior, es confirmado por autores como Teberosky (2003, p.86) quien plantea
que la oralidad es un mecanismo importante en el desarrollo lingiistico de todo ser humano.
Desde pequerios, los individuos cuentan y le son contadas historias, esas experiencias se dan
en su entorno natural, dominado por la lengua hablada, informal y espontéanea, lo cual permite
que la oralidad adquiera un valor supremo en el desarrollo de la lengua materna. Por
consiguiente, es necesario insistir en la idea de que el nifio no alfabetizado, no solo desarrolla
el lenguaje por medio de lo oral, puesto que es un individuo en contacto con el entorno
sociocultural de la escritura y la lectura, aunque aun no las domine.

Al ingresar a la escuela se comienza un proceso de aprendizaje cuyo horizonte es
el desarrollo de habilidades que en conjunto con los saberes previos, permiten acercar al
estudiante al proceso de alfabetizacion, pero de una manera mas formal y estructurada.

Para Kieran (1991, p.57), la oralidad es un camino natural hacia la lectura que a través

de la narrativa permite relacionar la emocion y la memoria, para facilitar los aprendizajes
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fundamentales de la vida cultural de los nifios, es asi como el pensamiento racional y el
pensamiento oral poseen sus propias estrategias.

La oralidad debe ser reconocida como parte importante del aprendizaje de la lectura
y la escritura, pero de ninguna manera puede dejar de reconocerse como una habilidad
independiente que debe seguir siendo trabajada aun cuando el estudiante haya sido
alfabetizado.

La oralidad y la escritura desarrollan funciones distintas, esto es confirmado por
Cassany et al. (1994), quien considera que la lengua oral y la escrita son equivalentes y
autonomas; ademas, tienen funciones sociales diferentes y deberian recibir un tratamiento
independiente, de acuerdo a las necesidades de los educandos.

Tanto la oralidad como la escritura estdn regidos por sus propias reglas, son
procedimientos o habilidades diferentes, puesto que presentan sus propias caracteristicas,
para Cassany (1987), estas diferencias son de caracter contextual y textual.

Las primeras estan relacionadas con el contexto de comunicacion: el espacio, la
relacion entre locutores y el tiempo. Luego aparecen las diferencias textuales, estas se
refieren al mensaje de la comunicacion, al texto. Segun el autor quedarian establecidas de la

siguiente manera. (Tabla 2)



37

Tabla 2. Diferencias contextuales de la comunicacion oral y escrita.

Diferencias contextuales

Comunicacién oral

Comunicacion escrita

Se transmite por el canal auditivo

Se efectlia a través del canal visual

La comunicacion oral es espontanea e inmediata

La comunicacion escrita es elaborada y diferida

El receptor percibe sucesivamente (de forma seguida los

sonidos que se encadenan en palabras y oraciones

El receptor tiene una percepcion simultanea (contemporizada,

combinada) del texto como totalidad

La comunicacion oral es efimera (pasajera)

La comunicacion escrita es duradera (imperecedera, perdurable)

Se apoya en gran nimero de codigos verbales

Desarrolla recursos lingliisticos para transmitir estos significados

Estd acompafiada por los contextos extraverbales

necesarios para su comprension

Suele ser autdnoma (independiente) de los contextos especificos
en que se encuentra el autor en el momento de escribirlos y el

lector en el momento de leerlos

Fuente: Cassany (1987). Describir el escribir. Como se aprende a escribir. Paidds

Tabla 3. Diferencias textuales entre la comunicacion oral y escrita.

Comunicacion oral

Diferencias textuales

Comunicacién escrita

Adecuacion: bajo grado de formalidad, usos privados, propositos
subjetivos, asociado a temas generales

Adecuacion: alto grado de formalidad, usos publicos,
propdsitos objetivos, asociado a temas especificos

Coherencia: en la estructura del texto abierta, hay interaccion, el
hablante puede modificarla durante la emision

Coherencia: la estructura cerrada corresponde a un
esquema previamente planificado por el escritor

Cohesion. Menos gramatical, utiliza sobre todo pausas y entonaciones,
y algunos elementos gramaticales

Cohesiéon. Mas gramatical: signos de puntuacion,
enlaces y conectores, sin6nimos,
pronominalizaciones

ELINTs 99 ¢

Gramatica: 1éxico. Uso de comodines: “cosa”, “esto”, “hacer”,
etc.

Uso de tics lingtisticos o palabras parasito: “;si?”, “mmm”.
Uso de muletillas: Palabras o expresiones usadas repetidamente pero

99

no son necesarias para la comunicacion: “o sea”, “bueno”,

algo”,

este” et

Gramatica: léxico. Tendencia a usar los vocablos
equivalentes y precisos.

Ausencia de estos elementos.

Tendencia a eliminarlos.

Fuente: Cassany (1987). Describir el escribir. Como se aprende a escribir. Paidos

Las diferencias entre comunicacion oral y escrita (Tabla 3), muestran lo complejos

que pueden llegar a ser ambos procesos, pero también lo importante y significativos que son

en la vida de los individuos, primero porque a través de ellos se muestra o se manifiesta la
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actividad linguistica, y segundo, porque influyen y afectan de forma directa algunos aspectos
sociales y culturales.

Otro de los autores que considera importante establecer las diferencias entre el
discurso oral y escrito es Diaz (1999), el cual plantea que el discurso oral puede ser reforzado
por medio de comportamientos extralinglisticos, como por ejemplo los gestos, por esta
razn, no es necesario que este tipo de discurso soporte toda la carga semantica.

En cuanto al discurso escrito, el autor afirma que no es posible encontrar en él un
feedback, por lo tanto, el lector capta la significacion a través de lo que se le ofrece en el
papel. Lo anterior requiere que el discurso escrito sea mucho mas estructurado que el oral,
ocasionando que en diversas situaciones este ultimo sea descuidado por el hablante al estar
dentro de la categoria de lo espontaneo.

Al hablar de alfabetizacion se puede establecer un antes y un después dentro del
proceso de adaptacion y pensamiento de una cultura, esto se evidencia en la teoria de Ong
(1987), quien emplea términos como “Oralidad primaria y secundaria”, para diferenciar las
culturas letradas y no letradas. Las primeras corresponden a aquellos grupos o comunidades
que carecen de la escritura o de la impresion, esto no significa que no aprendan, por el
contrario, poseen una gran sabiduria, pero no estudian. Lo anterior, contrasta con las
secundarias que corresponden a aquellos grupos letrados, los cuales son el reflejo de nuevas
formas de oralidad a través de la tecnologia y otras herramientas que para su funcionamiento
requieren de la escritura y la impresién (p.20).

2.2.5 La Oralidad y la escucha

En el proceso de aprendizaje y mejoramiento del discurso oral, no basta con abordar
la oralidad, es indispensable que de forma simultanea se comience a trabajar la escucha

definida por Beuchat (1989) como: “El proceso por el cual el lenguaje hablado es convertido
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en significado en la mente” (p.2). Por lo tanto, al escuchar se puede ser capaz de inferir e
interpretar un mensaje, de ahi la importancia de trabajar la escucha de forma independiente
a la oralidad. Para esta autora si se quiere incorporar en el aula actividades relacionadas con
el escuchar, es necesario que el docente parta de los conocimientos previos del educando,
puesto que, al ingresar a la escuela, ellos llegan con una nocién del lenguaje y son capaces
de interactuar en diversos escenarios comunicativos.

El lograr un buen proceso de escucha en el aula, requiere que exista una buena
comunicacion entre el emisor y el receptor, Beuchat (1989) considera que: “La capacidad de
escuchar no se desarrolla adecuadamente produciéndose problemas e interferencias en la
interrelacion entre educadores y alumnos” (p.1). Este es el principal desencadenante de las
dificultades de aprendizaje, al igual que sucede con la expresion oral, la escucha también ha
sido relegada por la ensefianza del proceso lecto-escritor, incluso los textos académicos solo
ofrecen actividades encaminadas a la potencializacion de la lectura y escritura.

Lo citado anteriormente, es ser indiferentes ante una realidad latente, porque la mayor
parte del tiempo los seres humanos escuchan y hablan. Cassany et al. (1994, p.97), ofrece los
resultados de una investigacion que reafirma este punto, segun el autor: los individuos
utilizan la habilidad de escuchar en un 45%, hablar en un 30%, mientras que, leer equivale a
un 16% y escribir un 9%. Queda claro entonces, que estas habilidades orales deben ser
trabajadas de forma constante porque inciden directamente en los procesos de interaccion,
necesarios para el desarrollo de cualquier individuo.

El primer paso es aprender a diferenciar entre oir y escuchar. Al respecto Pérez
(2008), ofrece una clara definicion: “El oir se refiere a la recepcion fisica de las ondas sonoras
a traves del oido. Escuchar incluye ademas de oir, la capacidad de recibir y responder al

estimulo fisico y utilizar la informacion captada a través del canal auditivo” (p.p.1,2) Esto
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significa que el escuchar requiere del funcionamiento de mecanismos cognitivos que
permiten el procesamiento de la informacion recibida y asi dar respuesta a ese estimulo.

Al escuchar se dan tres tipos de procesos, segun Cassany (1994), los primeros son los
procedimientos, los cuales estdn constituidos por las estrategias comunicativas que
utilizamos para descifrar los mensajes orales. En segundo lugar, aparecen los conceptos,
conformados por las reglas gramaticales y textuales y, por ltimo, las actitudes, relacionadas
con los valores y normas de comportamiento.

La habilidad linglistica de escuchar es compleja y al igual que el hablar implica
procedimientos que van mas alla del adecuado funcionamiento de estructuras fisicas. Beuchat
(1989), plantea que el escuchar presenta por lo menos tres niveles: el primero es sensorial y
se conoce como oir, el segundo tiene que ver con la percepcidn y el tercero esta relacionado
con la capacidad de llegar al sentido mismo del lenguaje escuchado, es decir, la comprension.

En cuanto a los tipos o formas de escuchar, la autora destaca:

Escuchar atencional: el auditor focaliza su atencion en un estimulo para obtener
informacion y participar en forma activa. Un ejemplo de este tipo de escucha se presenta en
actividades como escuchar un mensaje por teléfono.

Escuchar analitico: se lleva a cabo cuando debemos analizar lo escuchado o resolver
algo. Va desde actividades como discriminar sonidos y clasificarlos, hasta tareas complejas
como resolver guias de audicion que permitan verificar la comprension del material
escuchado.

Escuchar apreciativo: se realiza por el simple hecho de disfrutar y deleitarse con lo
que se escucha. Algunas de las actividades en las que se utiliza son: escuchar un cuento, un

poema 0 una conversacion interesante.
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Escuchar marginal: permite captar otros estimulos auditivos cuando el foco de la
atencidn esté centrado en un elemento especifico. Se manifiesta en actividades como estudiar
y escuchar mdsica al mismo tiempo (p.6).

Cada uno de los niveles y tipos de escucha intervienen de forma directa en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes la mayor parte del tiempo manejan una escucha
atencional, solo captan el sonido, lo que sin duda explica el porqué de las repeticiones
constantes de una misma idea por parte del docente durante la clase por peticion de los
educandos. Si no hay una escucha analitica, entonces no hay comprensién y mucho menos
aprendizaje. Es evidente entonces, la necesidad de trabajar en el aula actividades bien
dirigidas enfocadas en la escucha, que logren concientizar a los discentes de la importancia
de aprender a escuchar en cualquier ambito en el que se encuentren.

2.2.6. Aprendizaje de la expresion oral en la escuela.

En la escuela es importante que se trabajen las diversas habilidades comunicativas
como lo son: leer, escribir, escuchar y hablar, pero segun Cassany et al. (1994), la expresion
oral ha sido olvidada en la escuela y la ensefianza se ha centrado en la gramatica y la
lectoescritura. Para estos autores una de las principales causas es pensar que los estudiantes
al interactuar en espacios diferentes al escolar con familiares 0 amigos, aprenden por su
cuenta y que eso es suficiente para hablar bien. Esta percepcion es errénea, puesto que en la
escuela es donde el nifio y el adolescente pasan la mayor parte del tiempo y establecen
muchas mas interacciones con sus pares.

Otras actividades que se pueden llevar a cabo en el aula segiin Cassany et al. (1994),
son las comunicaciones de ambito social, por ejemplo: los debates publicos, las exposiciones
y parlamentos, entre otros; ademas, es importante trabajar en el aula las nuevas tecnologias,

teniendo en cuenta la globalizacion y los diferentes avances tecnologicos que son cada vez
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mas utilizados y masificados como los teléfonos, la radio y la television. Otra de las
recomendaciones es abordar la oralidad desde las situaciones académicas, como las
entrevistas, exdmenes orales y las exposiciones.

El hablar, se constituye en una habilidad fundamental que se desarrolla no solo con
la influencia del contexto y la cultura, las actividades escolares son fundamentales para su
adecuado aprendizaje. Rodriguez (1995), considera que mejorar la expresion oral en los
alumnos y la comprension de mensajes orales, es uno de los objetivos de la ensefianza de la
lengua en la escuela, pero son pocos los casos en los que se tienen en cuenta las diferencias
entre lengua hablada y escrita como dos formas distintas de comunicacion. Para esta autora,
“hablar es la carta de presentacion que abre o cierra puertas” (p.3). Por esta razén, en la
escuela las actividades encaminadas a la expresion oral, deben ser planificadas de modo que
le posibiliten al estudiante aprender a desenvolverse en actos comunicativos mas formales.
Otro aspecto importante que se debe trabajar en la escuela es la autorreflexion sobre los
distintos modos de habla o variaciones. Para lograrlo, el docente debe ser un orientador que
le ayude a entender la importancia del buen manejo del lenguaje.

El trabajar en el aula actividades que promuevan la expresion oral en los estudiantes,
requieren una fundamentacion o base tedrica que permita el logro de objetivos, Staab (1992,
citado en Rodriguez, 1995), afirma que es necesario crear estrategias de abordaje de la lengua
oral apoyadas en tres pilares basicos: el primero es la observacion de los usos orales que se
dan en distintos entornos, como la familia, iglesias, entre otros. El segundo es la produccion
e interpretacion de textos orales, y el tercero la reflexion acerca de variados recursos que
ofrece la lengua: fonicos, morfosintacticos, Iéxicos y semanticos. (p.4). Al tener en cuenta

los anteriores pilares, se pueden lograr resultados positivos dentro del proceso, al poder fijar
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metas u objetivos a corto, mediano y largo plazo, que sin duda alguna beneficiaran el
aprendizaje de los educandos.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, es importante resaltar la influencia del habla
dentro de la comprension, debido a que esta les facilita a los aprendices entender mejor los
temas tratados, segiin Douglas (1976, citado en Alvarez & Parra, 2015): “Hablar es el
principal medio mediante el cual los estudiantes exploran las relaciones entre lo que ya saben
y la nuevas observaciones o interpretaciones de la realidad que enfrentan” (p.31).
Precisamente en medio de los conocimientos previos y los nuevos esta el lenguaje, que les
ayuda a expresar lo que estan pensando, facilitando la conceptualizacién y mejorando su
aprendizaje.

La comunicacién oral, juega un papel esencial en la interaccion social del individuo,
lo que expresa y como lo expresa, determina el éxito o fracaso del acto comunicativo.
Cassany et al. (1994, p.139), habla de dos tipos de comunicaciones que son: las
autogestionadas, definidas como el arte de la oratoria, de convencer al interlocutor o
simplemente de informar. Algunos ejemplos en los que se recurre a ella son en las
conferencias, charlas y discursos. Se denomina plurigestion al arte de la conversacion, del
intercambio y de la colaboracién entre interlocutores, ejemplo: los dialogos, entrevistas,
debates, tertulias, etcétera. Es necesario trabajar en el desarrollo de estos dos recursos,
entendiendo que requieren de habilidades diferentes al darse en contextos o situaciones
comunicativas totalmente distintas, pero que se consideran indispensables dentro de la
formacion de cualquier individuo, teniendo en cuenta que en la actualidad se exigen mas y

mejores formas de comunicarse.
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2.2.7 Estrategias para desarrollar la expresién oral

Antes de llevar a cabo cualquier estrategia en el aula de clase, es importante realizar
un diagnoéstico para saber qué tanto conocen los estudiantes sobre el tema y qué tanta
importancia le dan dentro de su formacion. Para Cassany et al. (1994, p.150), una de las
tareas del maestro es hacerle ver a los educandos la relevancia de lo oral en la vida cotidiana
y el gran beneficio que pueden obtener de los diversos ejercicios que implementen durante
la clase.

Algunas de las actividades que estos autores proponen para desarrollar en el salon de
clase son:

Historias y cuentos. Cassany et al. (1994), en esta categoria los cuentos y los poemas.
Algunas de las ideas que se pueden implementar, consisten en trabajar con una historia
conocida y lograr que el estudiante la modifique, la amplie o pueda ser capaz de variar parte
de su contenido como, por ejemplo, el punto de vista, el contexto (época, situacion), cambiar
el final, un didlogo, eliminar personajes o introducirlos y preparar o escenificar una escena.
Es importante que las historias que se trabajen tengan final abierto o un problema que le
permita al discente estar atento y motivado para resolver el enigma planteado por el autor. El
empleo de historias, cuentos y poemas, es una de las estrategias mas antiguas dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje, sin embargo, su uso ha sido limitado a dar respuesta a talleres
que por lo general no pasan de ser una transcripcion del texto original.

Otra de las estrategias que se recomiendan es trabajar con los sonidos, referidos a la
musica y los ruidos, los cuales deben ser integrados a las clases de modo que los estudiantes
puedan cambiar las letras, quitar o agregar palabras, describir las sensaciones que les provoca
una cancion en particular e identificar como se ha producido un sonido y a partir de alli crear

historias (p.p.170, 172).
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En esta investigacion se considera fundamental la aplicacién de propuestas como
estas, que ofrecen diversos enfoques y le dan la posibilidad al docente de trabajar la expresion
oral desde distintas perspectivas, favoreciendo en los estudiantes el desarrollo de la
creatividad, y el aprendizaje significativo, que segun Ausubel (1983), ocurre cuando una
nueva informacion se conecta con un concepto relevante preexistente en la estructura
cognitiva. Dentro de este orden de ideas, en cualquier proceso de formacion educativa se
deben tener en cuenta los conocimientos previos que el estudiante trae consigo y que le van
a facilitar relacionarlos con lo que debe aprender. Asi desde el primer momento los
educandos pueden participar de forma activa en los nuevos aprendizajes.

2.2.8 Pedagogia

Los cambios globales exigen el replanteamiento de los planes y programas
educativos; por lo tanto, el ser docente requiere de una constante reflexion acerca de su labor
en el aula, y es ahi precisamente en donde la pedagogia deja de ser un simple sustantivo, para
convertirse en un verbo, en una accion que permite generar cambios en favor del quehacer
educativo. En concordancia con lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, s.f.),
define la pedagogia como: “Un saber que lleva al maestro a percibir los procesos que suceden
asu alrededor y a buscar los mejores procedimientos para intervenir critica e innovativamente
en cllos™.

Al referirse a la pedagogia, se habla de desarrollo personal desde una perspectiva
educativa, al respecto Florez (1994), afirma que: “La pedagogia es una disciplina que estudia
y propone estrategias para lograr la transicion del nifio del estado natural al estado humano,
hasta la mayoria de edad como ser racional autoconsciente y libre” (p.121). Este concepto

esta relacionado con los diferentes enfoques que proporciona la pedagogia y que hacen parte
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de las diversas dimensiones del individuo, como lo son: la cultural, social, intrapersonal e
interpersonal y profesional, entre otros.

2.2.9 La practica pedagogica

Es aquella que esta relacionada con la actuacion docente, son las acciones educativas
que se mueven dentro de un marco institucional o normativo Illamado curriculum. Diaz
(2006), la define como la actividad diaria que se desarrolla en las aulas u otros espacios y
que esta orientada por un curriculo, cuyo proposito final es la formacion de los estudiantes;
por lo tanto, la nocidn que tenga el docente de la pedagogia, se manifiesta en la forma en que
aborda cada una de las tematicas, los textos que emplea y la manera como los utiliza.

Lo expresado anteriormente, estd directamente relacionado con los modelos
pedagogicos, los cuales segin Pino (2010): “Son representaciones ideales del mundo de lo
educativo para explicar tedricamente su hacer. Dichos modelos son dindmicos, se
transforman y pueden en determinado momento, ser aplicados en la practica pedagogica”
(p.28). De tal forma, que estan relacionados con los diversos modos de ensefianza y los
contenidos a través de los cuales se buscan lograr los aprendizajes.

A lo largo de la historia son varios los modelos pedagdgicos que han representado
diversas concepciones, De Zubiria (2006), los divide en tres grupos: ‘“Modelo
heteroestructurante, modelo autoestructurante y dialogante e interestructurante” (p.193).

Modelo heteroestructurante: tiene como principal caracteristica que se centra en el
docente y el aprendiz es solo un receptor. De él hacen parte: la pedagogia conductista, el
modelo de transmision y la escuela tradicional, entre otros.

Modelo autoestructurante: se dio a conocer a principios del siglo XX, su enfoque es
constructivista, y se opone a la escuela tradicional al centrarse en el estudiante, convirtiéndolo

en un sujeto activo dentro del proceso de aprendizaje.
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Modelo dialogante e interestructurante: busca establecer un equilibrio entre los dos
enfoques anteriores, porque reconoce la importancia del educando e identifica al educador
como un mediador entre el saber y sus estudiantes, sin dejar por fuera la influencia del
contexto. A través de este modelo, el conocimiento se construye por medio de un didlogo
pedagogico entre el discente, el saber y el docente, cuyo objetivo principal es el desarrollo
integral del individuo (p.194).

De acuerdo con los razonamientos anteriores, la pedagogia entonces se convierte en
una invitacién no solo a la reflexion, sino también, a la identificacion y el anélisis de diversas
problematicas educativas en las que influye el contexto. A partir de ahi, se pueden generar
acciones que logren transformaciones significativas, en las que los estudiantes alcancen una
formacion integral y se genere una constante retroalimentacion entre los discentes y
educadores.

2.2.10 Didactica

Los cambios en la educacion comienzan con la reflexion sobre lo que se hace y como
se hace, estos razonamientos deben conducir a la busqueda de estrategias encaminadas al
mejoramiento continuo de la ensefianza-aprendizaje; para lograrlo, el docente debe tener
claro el papel que juega la didactica en la esfera educativa.

Un concepto que ayuda a entender el protagonismo de la didactica en el trabajo del
docente, es el manifestado por Medina y Salvador, quienes la definen como:

Una disciplina de naturaleza-pedagogica, orientada por las finalidades
educativas y comprometida con el logro de la mejora de todos los seres
humanos, mediante la comprension y transformacién permanente de los
procesos socio-comunicativos, la adaptacion y desarrollo apropiado del

proceso de ensefianza-aprendizaje. (2009, p.7)
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En este orden de ideas, se puede deducir que la didactica requiere que el maestro
esté comprometido con su labor y tenga claro, el qué, por qué y para qué necesita generar un
cambio; ademaés, un requisito indispensable es que se tome el tiempo de conocer a los
estudiantes y su entorno. Para conseguirlo, debe mantener abiertos canales de comunicacion,
que le permitan acceder y entender de primera mano, las necesidades y avances de los
aprendices, porque tal como lo manifiesta Rodriguez (1985), los profesores y discentes, en
el acto didactico, son protagonistas y manejan una relacion de reciprocidad, que se traduce
en un acto comunicativo- interactivo.

2.2.11 Didactica de la oralidad

Se refiere a aquellas estrategias debidamente programadas y secuenciales, que buscan
promover en los estudiantes habilidades comunicativas como hablar y escuchar, a través de
experiencias significativas que les permitan construir su propio conocimiento, al relacionar
los saberes previos con los nuevos conceptos, lo cual contribuye al desarrollo personal,
académico y social. Con respecto a este ultimo aspecto Vasquez (2011), asocia la didactica
de la oralidad con la formacion de ciudadanos criticos ante todo aquello que atente contra la
convivencia y la dignidad humana, esto implica, por ejemplo, que la escucha en las escuelas
debe ser identificada como una dimension ética, en la que se valora al otro y a lo que quiere
decir.

La didactica de la oralidad requiere de elementos especificos que contribuyen al logro
de objetivos, Vasquez (2011), aborda algunos de ellos y los identifica como fundamentales
al momento de disefiar estrategias encaminadas a promover la expresion oral:

Una didactica de la oralidad es mas que llevar al aula las practicas orales informales
de la vida cotidiana: implica programar actividades en las que se combinen la comunicacién

espontaneay los discursos programados, para ello, el autor recomienda que el docente oriente
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a los discentes en la planificacién de cada una de sus presentaciones, permitiéndoles que
estructuren sus ideas y puedan desarrollarlas de forma efectiva (p.152).

Una didactica de la oralidad implica hacer explicitos previamente los criterios de
evaluacion o los indicadores de aprendizaje: cada una de las actividades enfocadas en la
oralidad, debe tener claros los criterios, es necesario que los estudiantes los conozcan para
evitar confusion y conflictos entre ambas partes (p.152).

Una didactica de la oralidad nos pone a los educadores en la tarea de diferenciar o
distinguir los géneros orales: las técnicas orales como el panel, simposio, foro, debate y mesa
redonda, suelen ser confundidas incluso por los profesores, lo ideal es que se tenga claro cada
una de sus caracteristicas, propositos, metodologias y los roles que la conforman antes de
implementarlo en el aula, pero ello requiere de tiempo y planificacion, necesarios para el
logro de los objetivos (p.154)

Si bien es cierto que la oralidad por si misma es un medio de comunicacion
autonomo, no podemos perder de vista los elementos paralinglisticos que la acompanan: el
seguimiento y fortalecimiento de los elementos paralinglisticos (volumen de la voz,
entonacion, pausas, entre otros), son esenciales dentro del discurso, porque de ellos depende
que se genere impacto o rechazo en los interlocutores (p.156).

Una didactica de la oralidad, especialmente en lo relacionado con la cohesion y la
coherencia del discurso, debe abogar por que nuestros docentes y estudiantes incorporen
una variedad de conectores o bisagras discursivas que permitan superar el habla
fragmentada, desvertebrada y sin ninguna légica interna que le sirva de soporte: para el
autor, son muchos los docentes que su “habla no obedece a un juicioso trabajo de planeacion
y transposicion didactica, sino que parece mas una conversacion de todos los dias, dan por

supuesto que charlar en clase es lo mismo que una conversacion con fines didacticos”
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(p.157). En el caso de los estudiantes, se requiere ensefiarles la importancia de un conector
dentro de un enunciado, para que comprendan que su uso inadecuado puede cambiar
totalmente el sentido del mensaje.

Una didactica de la oralidad puede encontrar un buen repertorio de ayudas
metodoldgicas en la tradicion de la retorica clasica: los elementos de la retérica como la
persuasion, los tipos de discursos y escoger una estrategia discursiva de acuerdo al publico
al que se dirigen, son parte importante en la formacién de un buen orador y se reflejan en
distintos &mbitos de sus vidas (p.157).

Poner a circular la oralidad y sus modalidades en los espacios educativos no solo
busca favorecer la interaccion entre los estudiantes, sino, y esto si que es definitivo en
nuestros paises latinoamericanos, educar en la convivencia, la inclusion y la construccion
de democracia: Vasquez, afirma que los espacios de oralidad tienen como propésito:
“favorecer la participacién y el aprendizaje colaborativo para que nuestros estudiantes
aprendan a escuchar al otro, a disentir y hacer consensos” (p.158). Lo anterior, implica
trabajar la interdisciplinariedad entre la oralidad y los valores, lo cual propicia la formacion
de estudiantes tolerantes y respetuosos de las opiniones de los demas.

Queda claro entonces, que tanto la pedagogia como la didactica han sido
fundamentales durante este trabajo de investigacion. La primera, porque permitio la reflexion
e identificacion de diversas problematicas encontradas durante la observacion en el aula de
clase, lo que dio paso a la seleccion del tema de estudio presente en este trabajo, y la segunda
disciplina ha facilitado la adaptacion de estrategias, que buscan aportar de forma significativa

al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2.2.12 El texto

El texto puede considerarse como una de las herramientas mas utilizadas en los
procesos de aprendizaje, es muy comun escuchar hablar de la préactica textual en el abordaje
de la lectura y la escritura. Para Cassany et al (1994) esa nocion de texto, en la que solo se
relaciona con la literatura ha sido y es muy frecuente en las escuelas, pero en la actualidad,
tiene un sentido muy diferente en la linguistica y la didactica, porque se refiere a cualquier
manifestacion verbal y completa producida en una comunicacién. En efecto, esta
connotacién es mucho mas amplia y permite que su uso en las aulas no sea limitado al proceso
lecto-escritor, sino que también puede ser empleado para el desarrollo de otras habilidades
comunicativas como el habla y la escucha.

Por su parte, Lotman (1979), le da al término texto un significado semiético, al
definirlo como: “Cualquier comunicacidon que se haya realizado en un determinado sistema
de signos. Son textos un ballet, un espectaculo teatral (...), un poema o un cuadro” (p.315).
En otras palabras, el ser humano estd rodeado de textos. Cassany et al. (1994) afirman que
esta concepcion es genérica, porque los textos verbales, orales o escritos, serian un
subconjunto de las manifestaciones comunicativas que se pueden dar en la sociedad, como,
por ejemplo, las matematicas, la danza, entre otros.

El hecho de que el texto se ubique dentro de lo cotidiano, facilita que el estudiante se
sienta identificado y se acerque a él, lo cual favorece el logro de los objetivos en torno a los
cuales se utilicen los textos. Aungue en esta investigacion se pretende fomentar la expresion
oral en los discentes, se busca que la estrategia didactica disefiada, favorezca el empleo no
solo de los textos orales, sino también escritos, porque la combinacion de ambos, hace que

surjan nuevas posibilidades de actuacion linguistica.
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2.2.13 Propiedades del texto

Toda manifestacion verbal puede considerarse como un texto, siempre y cuando
cumpla con algunos requisitos. Para esta investigacion, se considera pertinente citar algunos
de los aspectos resaltados por Cassany et al. (1994), en su libro Ensefiar lengua. En los que
se destacan: adecuacion, coherencia, cohesion y la presentacion.

Adecuacién: los autores lo definen como: “Saber escoger de entre todas las soluciones
lingiiisticas que te da la lengua, la mas apropiada para cada situacion” (p.317). En otras
palabras, la adecuacion consiste en adaptar el discurso de acuerdo al tema, la situacién
comunicativa y el tipo de receptor al que esta dirigido el mensaje.

Coherencia: la coherencia es la relacion logica entre las partes que componen un
texto; ademas, no solo esté relacionada con lo que se va a decir, si no también con el como,
es decir, que permite establecer el orden o el esquema de la informacion para que pueda ser
entendida.

Dentro de la coherencia textual, cabe destacar algunos aspectos mencionados por Van
Dijk (1978), segln los cuales, el texto organiza su contenido en el plano global en dos
estructuras: la macroestructura, que se configura en la estructura semantica del texto y la
superestructura, relacionada con la forma como se organiza la informacion en el texto. Estas
dos estructuras se complementan, pero al mismo tiempo son independientes entre si.

La cohesidn: esta asociada al vinculo que existe entre las oraciones que hacen parte
del texto, lo cual permite la codificacion y decodificacion del mismo. Uno de los mecanismos
mas importantes de la cohesion es la entonacion o grupo tonal, definida como: “la unidad
basica y nace de la combinacion de las pausas y los tonos mas altos 0 mas bajos que
utilizamos al pronunciar los sonidos y las palabras de un enunciado” (p.325). Se podria decir

que su uso es equivalente al de los signos de puntuacion en el texto escrito, lo que contribuye
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a que la intencion comunicativa sea clara y precisa, resaltando la actitud y aquellas partes del
texto en los que el hablante quiera hacer énfasis.

Presentacion: esta vinculada al momento en que se presenta el texto oral (audiencia)
y el texto escrito (lector), su trabajo es facilitar la transmision de ideas por parte del emisor
y la comprension del receptor. Para los autores, la presentacion: “Abarca desde las
convenciones sociales de cada tipo de texto (formato, disefio, tipografias, etc.) hasta las
habilidades de los interlocutores (impostacion de la voz, mirar a la audiencia, etc.)” (p.330).

En lo relacionado con el canal oral, las habilidades de la presentacién pueden ser
complementadas con otras herramientas que ayuden a reforzar lo que se quiere decir, sobre
todo en el aula de clase, por el ejemplo: el uso del video beam, esquemas en el tablero,
infografias, iméagenes, entre otros.

Los aspectos mencionados anteriormente, son necesarios para que cualquier
informacion sea considerada como un texto, de ahi la importancia de trabajar cada uno de
ellos con los estudiantes. Aunque algunas de estas propiedades hacen parte del aprendizaje
en el aula, lo cierto es que la entonacion y presentacion, en ocasiones no se les da la
importancia que merecen, porque se suele prestar mas atencion a la coherencia y cohesion
presente en el texto.

2.2.14 Tipos de textos

Los textos varian de acuerdo a su intencion comunicativa. Cassany et al. (1994) define
tipo de texto como: “Un modelo tedrico, con unas caracteristicas lingiiisticas y comunicativas
determinadas, que puede encontrarse ejemplificado en numerosos mensajes reales” (p.334).
Cada texto cumple una determinada funcion especifica y presenta rasgos particulares que lo

hacen unico.
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En el campo de la didactica, las tipologias textuales se utilizan dentro del curriculum
y la programacién escolar, permitiendo formular objetivos de aprendizaje que respondan a
las necesidades de los discentes. A lo largo del tiempo se ha tratado de establecer una Gnica
clasificacion de las tipologias textuales, al respecto Ferndndez y Villanueva (1990) afirman,
que las propuestas hechas hasta el momento, son valiosas en algunos aspectos, pero no
satisfacen las exigencias cientificas y funcionales que se requieren.

A continuacion, se retoma una de las tipologias textuales mas utilizadas en didactica

propuesta por Adam (1985). (Tabla 4).

Tabla 4. Tipologias textuales

Tipos de textos

Aspectos textuales

Conversacion

-Lenguaje transaccional: didlogos, discusiones,

etc. La encontramos en los usos orales cotidianos y algunos
textos escritos (teatro, novela, ...)

Descripcion

-De personas fisicas y psiquicas, de paisajes, objetos, etc.
La encontramos en textos orales y escritos; monologos,
discursos, postales, noticias, cartas, etc.

Narracion
-De hechos, historias; biografia, procesos, etc. Podemos
encontrarla en textos orales y escritos; cuentos, noticias,
cartas, etc.

Explicacién (Expositivos)
-Definiciones, exposiciones, etc. Podemos encontrarla en
manuales, tratados, conferencias, libros de textos, etc.

Argumentacion

-Defensas y acusaciones, criticas artisticas, opiniones, etc.
Podemos encontrarla en discursos orales (conferencias,
exposiciones) y escritos (articulos de opinion, cartas al
director, etc.)

Retorica
-Funcién estética
-Conversacion cotidiana, cartas, poemas, etc.

-Modalidades: interrogacion, aseveracion, exhortacion.
-Formulas: excusas, saludos, despedidas, formulas de cortesia, etc.
-Presencia de codigos no verbales en los textos orales.
-Rasgos propios del modo oral: inversiones,
reiteraciones, etc.

omisiones,

-Sustantivos: precision Iéxica.
-Estructura: orden en el espacio, de mas general a mas concreto,
de arriba a abajo, de izquierda a derecha, etc.

-Estructura: Orden cronoldgico de los hechos y orden narrativo
(modificaciones); partes de la narracién: planteamiento, nudo y
desenlace; punto de vista de la narracion: personajes, perspectiva,
etc.

-Estructura: Organizacion légica y jerarquica de las ideas;
exposicion analitica y sintética; uso de graficos, esquemas y
dibujos.

-Estructura: estructuracion de la informacion por partes o bloques.
Relacién entre tesis y argumentos.
Intertextualidad: citas, referencias y comentarios de otros textos.

-Figuras retoricas de contenido: hipérboles, sinestesia, metéfora,
metonimia, etc.
- Juegos de palabras: dables sentidos, cacofonias, etc.

Adaptado de Programas y orientaciones para el curso de lengua catalana (Niveles de suficiencia y competencia) por
Propuesta de secuencia (1987). Extra Com, nim. 2. Generalidad de Catalufia.
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La anterior clasificacion se considera pertinente para este trabajo de investigacion,
porque combina el empleo de textos orales y escritos, lo cual resulta conveniente para la
propuesta pedagogico-didactica, que tiene como objetivo fomentar la expresion oral en los

estudiantes, a través de la diversidad textual.
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Capitulo 111
Marco Metodolbgico

El marco metodoldgico es definido por Ballestrini (2006), como el conjunto de
procedimientos Idgicos, técnicos-operacionales que envuelven al proceso de investigacion
con el proposito de descubrir y analizar los supuestos del estudio y de reconstruir los datos
desde los conceptos tedricos convencionalmente operacionalizados. Lo anterior, significa
que el marco metodolégico permite la descripcion de un conjunto de métodos Yy
procedimientos necesarios para la recoleccion e interpretacion de datos relacionados con el
problema que se investiga.

3.1 Paradigma de investigacion

Al hablar de paradigma, una de las definiciones mas acertadas es la que ofrece Khun
(1979) al identificarlo como: “Un esquema normal admitido y consensuado por una
comunidad para enmarcar, encarar, leer, explicar o ver un fendomeno” (p.p.17, 18). En pocas
palabras, es un conjunto de experiencias, creencias, formas de pensar y costumbres que se
convierten en modelo a seguir.

Este trabajo investigativo se basa en el paradigma Socio-critico, el cual busca
promover las transformaciones sociales, dando respuesta a problemas que se dan dentro de
las comunidades, pero con la participacion de sus miembros. Segun Alvarado y Garcia
(2008), aplicado al ambito educativo, se caracteriza por la vision global y dialéctica de la
realidad académica, por la aceptacion compartida de una vision democratica del
conocimiento y la asuncion de una vision particular de la teoria del conocimiento y de sus
relaciones con la realidad y con la practica.

Este paradigma es pertinente dentro de la investigacion, porque a través de él se

pueden observar y conocer de forma directa las dificultades que presentan los discentes y asi
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poder elaborar estrategias que beneficien al grupo y les ayude a entender su realidad, para
que puedan ser capaces de actuar sobre ella de forma positiva.
3.2 Tipo de investigacién

El presente trabajo esta disefiado bajo el planteamiento metodoldgico cualitativo, por
ser el que més se adapta a las necesidades de la investigacion. Melero (2011, p.342),
manifiesta que el paradigma cualitativo se basa en la necesidad de comprender la préctica
social sobre la que se pretende actuar, acercandose a ella a través de la descripcion de la
cotidianidad. Se caracteriza porque conduce al investigador a estudiar el contexto y la
realidad desde una mirada aguda pero discreta y respetuosa.

Durante décadas ha sido utilizado para estudiar fendmenos, debido a que es necesario
el acercamiento al medio social de los individuos, a sus experiencias, a las representaciones
sociales gue estos posean, a los imaginarios culturales, a las distintas realidades en las que se
construyen los significados, y por supuesto a la valoracion de apreciaciones subjetivas. Es
por esto que el enfoque cualitativo es el que orientara los procesos de esta investigacion,
teniendo en cuenta que las comprensiones de los educandos, su voz y pensamientos son
fundamentales para este proceso.

3.3 Método de investigacion

La investigacion-reflexion-accion, es definida por Garcia et al. (2009), como: “un
proceso de resolucion de problemas que conduce a una toma de conciencia y genera nuevos
conocimientos profesionales” (p.255). Esta toma de conciencia ayuda a entender la
responsabilidad social que se tiene como docente y facilita la identificacion de problematicas,
pero también la resolucion de las mismas, al tiempo que, durante ese proceso de busqueda de

soluciones, se logra mejorar, conocer y comprender la practica profesional. Ademas de las
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consideraciones anteriores, resulta pertinente utilizar este método de investigacion, porque
permite realizar una evaluacion continua y secuencial de forma critica y reflexiva.

3.4 Fases de la investigacion

Este trabajo comprende tres fases de investigacion que son: fase de exploracion, fase
de seleccion y fase de aplicacion.

Fase de exploracion

Implica aproximaciones al entorno y realidad social a intervenir, es una introduccion
a la preparacion y evaluacion del trabajo, con esta se efectla una contextualizacion
panoramica con datos secundarios para dotar de informacion y ayudar a la identificacién del
proyecto, anterior a esta se realiza un analisis de diagndstico y de antecedentes del area de
interés. En esta fase se busca dar las razones por las cuales los estudiantes de 9° de la
Institucion Educativa Distrital Carlos Meisel de la ciudad de Barranquilla, presentan
problemas de expresion oral.

Fase de seleccion: en ella se definen cuales son aquellos recursos o estrategias para
el logro del proyecto. En esta fase se pretenden plantear estrategias didacticas acordes a las
necesidades o intereses de los estudiantes de 9 de la 1.E.D Carlos Meisel de la ciudad de
Barranquilla.

Fase de aplicacion: a esta le corresponde el papel de llevar a vias de hecho lo que se
proyecto en el disefio de la investigacion, es decir, se propone como estrategia pedagdgico-
didactica, el empleo de diversas tipologias textuales (comics, cuentos breves, infografias,
poemas, noticias y columnas de opinién) que buscan fortalecer la expresion oral en los
estudiantes de 9° de la I.E.D Carlos Meisel de la ciudad de Barranquilla.

En cuanto al estudio de la metodologia implementada por el docente, se hicieron

observaciones dentro del aula donde las anotaciones quedaron registradas en el diario de
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campo, posteriormente se aplicd la entrevista para corroborar con la informacién
suministrada. Asimismo, se analizaron los casos que implican el rechazo de los estudiantes
frente a la expresion oral y a su vez la metodologia implementada por el docente responsable,
para la mejora de esta situacion.

3.5 Instrumentos y técnicas de recoleccion y andlisis de la informacion

Entre las técnicas e instrumentos que se emplean para la recoleccion de informacion
se tienen en cuenta la observacion, la aplicacion de rejilla, entrevista al docente, prueba
diagndstica, diario de campo y aplicacion de cuestionario de intereses.

La observacidn: es una de las técnicas para la recoleccion de datos mas importantes
para iniciar un trabajo investigativo, porque consiste en un registro visual meticuloso sobre
la dindmica en el aula de clases por parte de los aprendices y las situaciones que acontecen
en su cotidianidad. Lo anterior, permitid la obtencion de algunas conclusiones preliminares
que sirvieron para el disefio de formatos como talleres y pruebas diagnosticas, con las cuales
se lograron identificar fortalezas y debilidades de los educandos.

El diario de campo: es un instrumento utilizado por los investigadores para registrar
aquellos hechos que son susceptibles de ser interpretados. Aqui se llevara registrada la
observacion y apuntes obtenidos en el aula de clases que sean considerados importantes para
el proyecto.

Prueba diagndstica: consiste en la recoleccién de informacion relacionada con la
expresion oral y los conocimientos de los aprendices sobre el tema. Los resultados obtenidos
por medio de esta prueba fueron contrastados con las anotaciones registradas en el diario de
campo. Ademas, con la ayuda de este instrumento se lograron obtener datos claros y reales

sobre la problematica de la investigacion.
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Rejilla de evaluacién: retnen diversos aspectos que se deben tener en cuenta al
momento de evaluar la oralidad, se destacan: el kinésico, contenido, estructurales,
gramaticalesy paralinguisticos. Las rejillas fueron empleadas para evaluar una mesa redonda,
actividad programada por la docente para una de las clases, lo cual permitié una recoleccion
de datos mucho maés significativa para el proceso de investigacion.

Entrevista individual estructurada: este tipo de técnica es cominmente utilizada en la
investigacion cualitativa, con el fin de que los investigadores puedan delimitar las respuestas
a las preguntas de un cuestionario preparado con anterioridad. En este caso, la entrevista fue
realizada a la docente a cargo del grupo de jévenes que participaron de esta investigacion,
para identificar sus conocimientos sobre la expresion oral y la importancia que para ella tiene
el que sus estudiantes puedan desarrollarla.

Cuestionario de intereses: el cual se define como una herramienta completa que
ofrece informacion detallada sobre los intereses de una persona, las actividades y rasgos de
conducta que pueden encajar mejor con ella, este contiene las preguntas o variables de la
investigacion y en él se registran las respuestas de los encuestados. Este cuestionario fue
aplicado con el objetivo de identificar el conocimiento de los estudiantes sobre la expresion
oral, su interaccion en el aula de clase, sus gustos por la lectura, actividades desarrolladas
durante la jornada académica y opiniones sobre el manejo de la clase por parte del docente.

Por otra parte, debido a que esta investigacion se enmarca bajo un método de
Investigacion-accion, optaremos por realizar actividades enfocadas a mejorar las falencias

identificadas, para su elaboracion se tendran en cuenta los estandares y los DBA (2016, p.31).
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3.6 Marco contextual

3.6.1 Contexto escolar

Esta investigacion se realizd con un grupo de jovenes entre los 15y 17 afios del grado
92 de la Institucion Educativa Carlos Meisel sede 1, ubicada en la Calle 73 N.° 24-265 del
barrio Carlos Meisel al sur occidente de la ciudad de Barranquilla, limita al norte con el barrio
la Libertad; al sur con Nueva Colombia; al Oriente con el barrio San Felipe y al Occidente
con el barrio la Manga, ofrece los niveles de basica secundaria y media en las jornadas diurna
y nocturna.

La Institucién Educativa ofrece los niveles de Preescolar, Basica Primaria, Bésica
Secundaria y Media Académica. Con profundizacion académica en Humanidades y
Educacion Técnica en la jornada diurna en la especialidad de Documentacién y Registro de
Operaciones Contables, mediante convenio de integracion con el SENA.

En la mision de La Institucion Educativa se menciona que son una Institucion oficial
de caracter mixto. Ofrecen educacion Preescolar, Basica Primaria, Secundaria y Media en las
jornadas diurna y nocturna. Formar a jovenes responsables, criticos, éticos, participativos,
productivos y competentes en el uso de nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, en la transformacion y conservacion de su entorno, en la valoracion de su
identidad étnica, como soporte fundamental para alcanzar niveles de calidad vy
reconocimiento educativo. Su vision consiste en ser lideres en la prestacion del servicio
educativo integral en la modalidad académica con profundizacion en humanidades.
Constituirse en una alternativa educativa para el suroccidente de la ciudad, ofreciendo
servicios educativos integrales en nifios y jovenes orientados hacia el liderazgo con

formacion ética, en valores y en tecnologias para la informacion y comunicacién, mediante
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espacios de formacién pedagdgica, posicionada para contribuir a mejorar la calidad de vida
del entorno comunitario.

Asimismo, La Institucion Educativa cuenta en total con 2304 estudiantes, los cuales
estan matriculados en los diferentes grados y sedes. Pertenecen a sectores y familias con
muchas dificultades econdmicas, casi todos en estratos 1 y 2 del Suroccidente de la ciudad.
Muchos de ellos reciben alimentacién complementaria dentro de la institucion, debido a que
algunas familias no cuentan con el sustento econémico suficiente para garantizar el valor
nutricional diario que deben consumir. Por otro lado, se observan también conductas
agresivas en algunos de ellos, las cuales pueden ser explicadas por las caracteristicas del
contexto y las formas de interaccion de algunos habitantes de la comunidad.

3.6.2 Poblacion

La poblacion es definida por Arias (2006), como: “un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristica comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion” (p.110). La poblacion escogida para llevar a cabo esta investigacion, esta
conformada por un total de veinticinco (25) estudiantes, en el cual se encuentran dieciocho
(18) nifios y siete (7) nifias, pertenecientes al grado 9° C de la Institucion Educativa Distrital
Carlos Meisel, los cuales oscilan entre los quince (15) y diecisiete (17) afios de edad.

Durante las clases son pocos los estudiantes que se mantienen atentos, la gran
mayoria se distraen muy facilmente hablando con sus comparfieros, lo que dificulta que
puedan escuchar y seguir érdenes, esto trae consecuencias negativas en el cumplimiento de
tareas especificas por parte de los aprendices, pero también dificulta el trabajo del docente al

momento de evaluar las evidencias de aprendizaje.
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3.6.3 Muestra

Una clara definicion es la que ofrece Arias (2006) “La muestra es un subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p.83). A través de ella se
busca obtener datos especificos que permitan la comprension e interpretacion del tema de
estudio y enfocarse en aquellas situaciones que estén afectando a determinado grupo social.

La muestra fue escogida dentro del grupo de veinticinco (25) educandos, que
presentaron la prueba diagndstica. Fueron seleccionados siete (7) nifios y cinco (5) nifias para
un total de doce (12) nifios, que equivalen a un 48% de la poblacidn, los cuales oscilan entre
los (15) y (17) afios. Para llevar a cabo la seleccion, se tuvieron en cuenta las observaciones
realizadas durante las clases y los resultados de las pruebas diagnosticas, determinando asi
que los estudiantes escogidos presentan dificultades similares en su expresién oral y la
escucha como, por ejemplo, miedo a hablar en publico, poco léxico, irrespeto por los turnos

de habla y limitaciones al momento de expresar sus ideas.
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Capitulo IV
Analisis y sistematizacién de los resultados del diagnostico

Para adelantar el proceso diagndstico de la muestra escogida, se aplicaron
instrumentos que permitieron la recoleccion de informacion, imprescindible para el adecuado
desarrollo de la investigacion. EI primero de ellos es la prueba diagndstica, necesaria para
establecer el grado de dificultad que presentan los estudiantes en su expresion oral. En
segundo lugar, se llevd a cabo la entrevista docente, fundamental en este tipo de
investigacion, porque a través de ella se conoce el punto de vista del educador acerca de sus
discentes y la importancia que le da al fortalecimiento de la oralidad en su quehacer laboral.
Otra de las herramientas utilizadas fue el cuestionario de intereses, el cual facilita la creacion
de estrategias que giren en torno a sus gustos y motivaciones, para lograr trabajar con ellos
de una forma méas amena. Por Gltimo, se realizaron varios registros de observaciones, los
cuales quedaron consignados en un diario de campo en el que aparece informacion sobre las
actividades y estrategias pedagdgicas que el docente implementé en el aula, la receptividad
de los estudiantes y su comportamiento durante la clase.

4.1 Analisis y sistematizacion de la prueba diagndstica

El proceso de la prueba diagndstica se aplicoO por medio de una exposicion que
anteriormente habia sido programada por la docente, quien en ese momento se encontraba
trabajando el tema sobre los medios de comunicacion.

Al momento de realizar la evaluacion se utilizé una rabrica y una rejilla de expresion
oral, tomadas del blog “La lengua con TIC entra”. Para los propositos de esta investigacion
se tuvieron en cuenta categorias relacionadas con la expresion oral en una fase diagnostica:
aspectos kinésicos (movimientos y posiciones corporales), paralinglisticos (tono, ritmo,

intensidad, volumen, vocalizacion), léxicos (conocimiento y combinacién concreta de
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palabras), gramaticales (reglas que determinan el uso del lenguaje), la estructura discursiva
(distribucion y orden de un texto oral o escrito) y los soportes visuales (formatos que permiten
la representacion grafica de un mensaje). A través de la evaluacion de estos aspectos, se busca

identificar las deficiencias de los estudiantes en el plano oral. (Ver anexo A)

Figura 1. Aspectos kinésicos

Aspectos Kinésicos
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Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

El aspecto kinesico segun Birdwhistell (1952, citado por Poyatos, 1970), esta
relacionado con los movimientos y posiciones corporales no orales, que pueden ser
percibidas por los sentidos. Lo anterior fue tomado en cuenta para evaluar esta categoria y se
pudo establecer en la (Figura 1) que el 28% (7 nifios), tuvieron un buen desempefio, al mostrar
una correcta expresion corporal (mirada, postura, manejo de las manos y gesticulacion). El
20% (5 escolares), cuyo rendimiento es regular, al presentar una postura inadecuada,
caracterizandose por ser rigida y nerviosa, no dirigen la mirada sobre los distintos puntos del
auditorio; aunque, manejan una buena gesticulacion de las manos. EI 40%, (10 discentes),
muestran una postura corporal rigida, con excesiva gesticulacion de las manos. Finalmente,
el 8% (2 estudiantes), se observan problemas en su postura, puesto que, tienden a darle la
espalda o el perfil al auditorio y no manejan adecuadamente el espacio. Un buen proceso de
comunicacion exige que no solo se tenga dominio de la parte verbal, sino también corporal

y gestual, de lo contrario, se pueden presentar interpretaciones erroneas al momento de emitir
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un mensaje en el que se comparte un espacio fisico comun con el interlocutor. En ese mismo
sentido, Aznérez (2000), afirma que: “Se ha demostrado que el lenguaje verbal no puede
entenderse como algo aislado, sino como algo que forma parte de un todo comunicativo en
el que intervienen otros cddigos no verbales” (p.213). Por lo tanto, el alto porcentaje de
discentes que presentan dificultades en este aspecto, acentlian los problemas de expresion

oral y por ende de comunicacion.

Figura 2. Aspectos paralinglisticos

Aspectos paralingiiisticos

1.Alan HEH
[ W |

4.Danna N
10.Ana =N
11Jaime HEEH

12.Juan Camilo XA

15 Jiar <1
16.Bladimir NG

7.Juan XA
8. Camilo N

9.Eliana IE

14.Jesus HEEH

23.Alex IE
24.Estefany HEEH
25.0mar HEH

5.Maria IE
6. Cristian N

21.Jorge
22. Fernando

2.Melanie IEH

ESTUDIANTES
3.Breiner
13.Pedro IE
17.Helen X1

19. Mariana
20.Franco
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Segun autores como Arroyo y Berlato (2012): “La paralinglistica parte del estudio
de la comunicacion humana que se interesa por los elementos que acomparian a las emisiones
propiamente linguisticas” (p.407). Se caracterizan por tener en cuenta los siguientes
aspectos: volumen, intensidad, tono, ritmo y vocalizacidn. Estos aspectos fueron evaluados
y se obtuvieron los siguientes resultados (Figura 2). El 16% (4 personas), presentan una
buena vocalizacion, el timbre, ritmo y tono de voz que emplean es el adecuado, permitiendo
que los escuchas entendieran de forma clara el mensaje. EI 44% (11 nifios), mostraron un
desempefio regular durante su presentacion, aunque su tono y ritmo de voz son buenos, se
lograron identificar dificultades en la vocalizacion y el uso inapropiado del volumen. EI 20%
(5 aprendices), obtuvieron una baja calificacion, porque la mayor parte de su intervencion

fue poco fluida, con un tono de voz mon6tona y un abuso excesivo de muletillas. Por dltimo,
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se logro establecer que el 20% (5 escolares), evidencian serios problemas al no lograr
mantener el interés del auditorio, por la escasa fluidez en su discurso y un tono de voz muy
pausado Y titubeante. La combinacion de cada una de las caracteristicas que hacen parte de
los aspectos paralingisticos, permite establecer que no solo es importante lo que se dice,
sino también como se dice. Para Amador (2019), los aspectos paralingiisticos son
indispensables para que se dé la comunicacién de forma efectiva, ya sea que se esté
explicando o argumentando, aquello que se expresa siempre va acompafiado de una intencién
que se puede identificar por medio de los aspectos mencionados. Se puede determinar
entonces, que los resultados obtenidos evidencian la falta de dominio en la comunicacion
verbal por parte de los estudiantes y la necesidad de implementar actividades que les ayuden

a desarrollar las habilidades necesarias, para mejorar estos aspectos en su expresion oral.

Figura 3. Estructura
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Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

La estructura es definida por la RAE (2001) como la distribucion y orden que se le
da a un texto especifico sea oral o escrito. La actividad asignada hace referencia al orden
establecido por el estudiante para tratar la tematica definida. Lo ideal es que se maneje un
orden logico y secuencial conformado por la apertura, desarrollo y la conclusion. En lo

relacionado con esta categoria (Figura 3), se pudo determinar que el 24% (6 nifios),
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presentaron una exposicion correctamente estructurada, con un contenido adecuado para
cada una de sus partes, lo que les permitio ajustarse al tiempo asignado. EI 40% (10 personas),
tuvieron en cuenta la correcta estructuracion de su discurso, pero en el contenido se

manifestaron diversas falencias que se pueden mejorar. El 24% (6 individuos), no respetaron

la estructuracion del discurso al obviar la apertura o la conclusion, esto se debe a la
improvisacion y poca investigacion sobre la tematica asignada. Para finalizar, se pudo
establecer que el 12% (3 estudiantes), no lograron darle un orden légico a la exposicion, lo
que incidié de forma negativa en la comprension del tema por parte del auditorio. Doumont
(2009), destaca que: “Es importante estructurar la informacion con el fin de lograr entregar
un mensaje o idea efectivamente, de modo que la audiencia quede con total claridad de lo
que se propone” (p.5). Lo anterior, significa que del orden légico que se le dé al discurso va
adepender en gran parte la interpretacion o el efecto que cause en el destinatario, produciendo
interes o desinterés en el mismo.

Figura 4. Soportes visuales

Soportes visuales
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Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

Los soportes visuales son definidos por la RAE (2001) como un formato a través del
cual se hace una representacion grafica de un mensaje, en general son los elementos,
herramientas o recursos que permiten que este sea visible. En esta categoria (Figura 4) se

logré establecer que el 12% (3 personas), utilizaron soportes correctamente elaborados y
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fueron empleados adecuadamente durante la intervenciéon. ElI 56% (14 estudiantes),
emplearon formatos cargados o saturados de informacién, lo que trajo como resultado que
las ayudas terminaran siendo poco llamativas y dificiles de entender. EI 16% (4 escolares),
elaboraron de manera incorrecta sus carteleras al resultar ilegibles debido al tamafio de la
letra y la mala distribucion de las imagenes. El ultimo grupo correspondiente al 16% (4
discentes), no presentaron soportes visuales, esto provoco que su intervencion resultara poco
atractiva y nada interesante para el auditorio. Aungue los soportes visuales no hacen parte de
una de las caracteristicas especificas de la oralidad, es indiscutible que ayudan a
complementar el mensaje que se quiere dar, y su buen uso facilita la comprensién del
discurso. Para Martin y Goicoechea (2010) estos soportes: “Se constituyen en una
herramienta para comunicar, matizar y reforzar cualquier tipo de informacion” (p.35). En
este caso la mayoria de los estudiantes emplearon de forma incorrecta esta herramienta,

desperdiciando la oportunidad de mejorar su disertacion.

Figura 5. Aspectos léxicos
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Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

El Iéxico segin la RAE (2014) es: “El conjunto de palabras que conforman un
determinado lecto”. Es indispensable conocer el 1éxico de una lengua y saber usarlo de
manera adecuada, esto implica aplicar las diversas reglas que permiten la combinacion

correcta de las palabras. La presente categoria (Figura 5) dio como resultado que el 12% (3
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personas), realizaran un esfuerzo notable por emplear palabras con un registro formal, a su
vez, utilizan tecnicismos y explican adecuadamente la temética asignada. El 48% (12
estudiantes), durante su presentacion tuvieron en cuenta el lenguaje formal, pero no
demostraron tener conocimiento sobre la terminologia usada en el discurso, lo cual ocasion6
que a gran parte de los escuchas se les dificultara entender la tematica. Por otro lado, el 28%
(7 escolares), utilizaron un vocabulario coloquial, pobre y poco preciso, que no correspondia
a la situacién comunicativa. Finalmente, el 12% (3 educandos), evidenciaron un uso excesivo
de vulgarismos y términos empleados de forma incorrecta. En el ambito académico es
necesario que los discentes manejen un vocabulario progresivo que vaya de acuerdo con los
aprendizajes obtenidos, esto les permitira aprender a adaptarse a las distintas situaciones
comunicativas que se dan en la practica social. Vega (2006) identifica la competencia Iéxica
como un instrumento valioso que le facilita al individuo desenvolverse en el campo
académico, familiar y social, facilitando la expresion de sus ideas, sentimientos y opiniones
de forma clara y precisa. En los resultados, se observa el uso de un vocabulario limitado y
dificultades al momento de asimilar nuevos términos y hacerlos parte de su cotidianidad.

Figura 6. Aspectos gramaticales
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Segn Chomsky (1965, p.158), “La gramatica es una descripcién de la competencia
intrinseca del hablante oyente ideal”. Esta pretende sefialar cuales son las reglas que
determinan el uso del lenguaje. Dentro de esta categoria se determiné que el 8% (2 nifios),
utilizan suficientes conectores del discurso y realizan un esfuerzo notable por emplear
estructuras sintacticas propias de un registro formal (Figura 6). ElI 36% (9 personas), se
esmeran por construir correctamente su discurso, pero presentan un problema de estilo que
afecta el resultado y tienden a repetir los mismos conectores durante toda la intervencién. El
36% (9 aprendices), no emplean conectores discursivos, lo cual indica que las estructuras
sintacticas utilizadas son pobres. Por ultimo, el 20% (5 aprendices), registraron a lo largo de
su intervencion errores gramaticales tales como el dequeismo, el uso excesivo de
conjunciones y vulgarismos. Dentro de cualquier discurso sea escrito u oral, la union ldgica
de sus partes es fundamental al momento de transmitir un mensaje, porque facilita su
comprension. En este caso se puede observar que los estudiantes al no manejar un amplio
vocabulario y su poco conocimiento de las reglas sintacticas y gramaticales, dan como
resultado discursos ambiguos y en ocasiones redundantes. Autores como Ocampo y Vélez
(2014), reconocen la importancia de la gramatica en el ambito social, al proveer las
herramientas necesarias para la buena utilizacion del lenguaje sea oral o escrito, en la
construccion de mensajes coherentes que posibiliten una comunicacion efectiva.

Dentro de los aspectos y categorias evaluadas se puede establecer en primer lugar,
que van de acuerdo con las politicas publicas como es el caso de los Lineamientos
Curriculares y el eje relacionado con La interpretacion y produccion de textos. EI Ministerio
de Educacion Nacional (MEN), disefio los Estandares Béasicos de competencias (2006),
organizados por grupos de grados. Para la evaluacion de la actividad se tuvieron en

consideracién los estandares establecidos de octavo a noveno cuyo factor es Produccion
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textual. En el enunciado identificador se especifica que: “Produzco textos orales de tipo
argumentativo para exponer mis ideas y llegar a acuerdos en los que prime el respeto por mi
interlocutor y la valoracion de los contextos comunicativos”. El subproceso: “Utilizo el
discurso oral para establecer acuerdos a partir del reconocimiento de los argumentos de mis
interlocutores y la fuerza de mis propios argumentos” (p.38).

Lo anterior, busca que el estudiante desarrolle su capacidad critica y analitica siendo
receptor o interlocutor. En lo que respecta al analisis de resultados se pudo establecer que en
los educandos se manifiestan serias dificultades en su expresion oral, porque se determind
que: del total de 25 estudiantes, solo el 16% correspondiente a 4 nifios, tienen un buen manejo
de la misma; mientras que, el 20% representado por cinco discentes se desenvuelven de forma
regular; por altimo, el 64% equivalente a 16 escolares, evidencian serias debilidades en
cuanto a oralidad se refiere. Lo expuesto, redunda en un proceso de ensefianza-aprendizaje
en el que la comunicacion méas que una solucién se convierte en un obice dificil de franquear.
Los resultados confirman la problematica que motivo esta investigacion e instan a generar
estrategias adecuadas para estos aprendices, en las cuales se debe tener en cuenta el contexto

en el que estan inmersos.



4.2 Anélisis y sistematizacion de la entrevista docente

Tabla 5. Formato de entrevista docente
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FORMATO ENCUESTA DOCENTE

CATEGORIAS DE

ANALISIS

PREGUNTAS

RESPUESTAS

INTERPRETACION Y TEORIZACION

Relacion docente estudiantes.
Es el punto de vista que tiene el
docente acerca de cada uno de sus

1. ;C6émo es la relacion que se da
entre el docente y sus
estudiantes?

1. Se maneja una relacion de respeto, una relacion
donde los estudiantes estan atentos a lo que se esta
desarrollando n el aula.

Como se observa la docente sefialé que dentro del grupo hay
estudiantes bastante indisciplinados, situacion que no solo
influye de forma negativa al iniciar la clase, sino también

aprendices. durante el desarrollo de la misma, lo que dificulta que
2 ¢ Como es el ambiente que se 2. El ambiente tiene que ver con esas relacionesy la | puedan mantenerse atentos, causando  constantes
maneja en el aula de clase? verdad es que hay unos estudiantes bastante | interrupciones por los llamados de atencion.
inquietos, bastantes indisciplinados, pero cuando se
logra armonizar todo el ambiente, se inicia la clase.
Metodologia 1. ;Cudl es la metodologia que 1. Bueno, desde el punto de vista lingiiistico yo | En lo referente a la metodologia, la educadora menciona la

Estructuracion de las actividades de
ensefianza/aprendizaje en las que
participan los estudiantes con el fin
de alcanzar los objetivos propuestos.

utiliza en el proceso de
ensefianza-aprendizaje?

2. ;Considera importante la
expresion oral en los procesos de
aprendizaje?

estoy trabajando con lo que es la lingiistica
sistémico funcional que tiene un enfoque social del
lenguaje y desde el punto de vista pedagdgico estoy
trabajando con la teoria de Vygotsky, la
sociocultural o sea cémo el ser humano se construye

a través de la interaccion con los otros.

2. Si, pues es muy importante debido a que se
potencia el aprendizaje con la escucha de la voz

propia y de los demas.

linguiistica sistémica, la cual tiene un enfoque social del
lenguaje, esto se evidencia en el discurso de la docente, el
cual es adaptado al contexto en el que se encuentran sus
estudiantes. En cuanto a la teoria sociocultural, vinculada
con la interaccion, durante la observacién no fue posible
presenciar actividades o trabajos grupales, que bien
dirigidos permiten el desarrollo de diversas habilidades en
los educandos.

En cuanto a la segunda pregunta relacionada con la
importancia de la expresion oral, se evidenci6 que son pocas
las actividades enfocadas al desarrollo de habilidades como
el habla y la escucha, necesarias para una buena

comunicacion.

Recursos didacticos
Son  aquellos  materiales o
herramientas que tienen utilidad en

un proceso educativo.

1 ;/Qué estrategias adopta en
funcién de los objetivos
didécticos del programa?

2 ¢Cudles son los recursos que
utiliza en el aula de clase para
facilitar el proceso de
aprendizaje?

3. (Cuéles estrategias
institucionales trabaja usted para
ayudar mejorar los niveles de
expresion oral en los estudiantes?

1. Estoy trabajando especificamente un proyecto
que es “Leer para aprender” que es de unos
discipulos de Halliday que es la teoria de géneros
discursivos.

2. Tecnolégicos algunas veces, porque pues el
medio no lo permite mucho, el uso del video beam
para que ellos hagan presentaciones y la mayoria de
las veces, lo basico tablero y textos escolares.

3. Trabajo estrategias desde la lectura y desde las
diferentes tipologias expositivas y argumentativas.

En la entrevista la docente manifiesta que actualmente se
encuentra trabajando “Leer para aprender”, basada en la
teoria de géneros discursivos. Esto se pudo constatar en
algunas actividades encaminadas a la diferenciacion de cada
uno de los textos. Se pudo establecer que por lo general su
trabajo estd dirigido a la aplicacion de estrategias lecto-
escritoras.

En lo relacionado con las ayudas tecnolégicas se observo el
uso del video beam en una ocasion, elementos como los
celulares no son permitidos durante las clases como
herramienta de apoyo para el desarrollo de las mismas.

Formas de evaluacién
Manera de valorar el aprendizaje
durante el proceso de ensefianza.

1 ¢(Bajo qué criterios evalda la

expresion oral a sus estudiantes?

1. Primero por un proceso de construccion conjunta,
la interaccién es modelar, luego que se modela el
texto o la lectura que se est& haciendo, la idea es ir
corrigiendo a medida que se va evaluando y a
medida que vea que hay avance contintio con el
proceso.

La docente en su respuesta hace referencia a una actividad
denominada lectura en voz alta, la cual no pudo ser
constatada, pero lo que si fue posible evidenciar es que la
educadora durante el desarrollo de una clase en la que los
discentes debian exponer, evalué algunos aspectos
relacionados con el contenido y la apropiacion del tema,
dejando de lado otras caracteristicas que hacen parte de la
expresion oral y que son fundamentales para el desarrollo de
esta habilidad comunicativa.
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La entrevista a la docente llevada a cabo en el grado 9, arrojé como resultado que, en
los procesos de interaccion entre la profesora y sus aprendices, la indisciplina es uno de los
mayores obstaculos. Es preciso sefialar que, aunque la educadora es consciente de la
problemética presente en algunos de sus estudiantes, no reconoce la dificultad que esto
representa durante el desarrollo de la clase. Este inconveniente genera atencion dispersa en
los escolares y confusion al no respetarse los turnos de habla, lo que provoca reiterativas
interrupciones que influyen de forma negativa en los procesos de aprendizaje. Al respecto,
Saenz (1997) comentan que uno de los aspectos mas importantes al momento de dirigir una
clase es el manejo de la disciplina, ya que permite que se puedan alcanzar los objetivos, si no
se trabaja de forma adecuada, la experiencia en el aula se reduce a una lucha constante entre
el educador y sus educandos.

En lo relacionado con la metodologia, la docente manifiesta tener en cuenta la teoria
sociocultural, relacionada con el aprendizaje que se obtiene a través de la interaccion con
otros; sin embargo, no se identificaron actividades dirigidas al trabajo en grupo, las cuales
pueden ser utilizadas para mejorar los procesos de interaccion en el aula de clase, sobre estos,
hace énfasis Vygotsky (1979, p. 6), al afirmar que estimulan diversas “Funciones mentales”,
como la atencion, la memoriay la percepcion, las cuales evolucionan hacia procesos mentales
mas sofisticados y efectivos llamados “Funciones mentales superiores”.

Asimismo, la educadora reconoce la importancia de la expresién oral, pero no se
precisaron estrategias directamente relacionadas con el habla y la escucha, las cuales deben
ser trabajadas como habilidades independientes, tal como lo establecen los Lineamientos
Curriculares, MEN (1998), en donde se afirma que son cuatro las destrezas linguisticas,

hablar, escribir, leer y escuchar, convirtiéndose en el centro de los desarrollos curriculares

(p.25).
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En lo concerniente a los recursos didacticos empleados, afirma que se apoya en la
aplicacion de proyectos para fortalecer los procesos lecto-escritores, lo cual pudo ser
confirmado durante la observacion. El empleo de recursos tecnolégicos es limitado, debido
a que la institucion no cuenta con los medios necesarios. Por ello, requiere que el maestro
sea capaz de aprovechar al maximo los recursos con los que cuenta, Castro (citado por
Martinez y Garcia, 2017), asegura que: “EIl desempefio docente se valora en términos de la
movilizacion de recursos intelectuales y profesionales, para utilizar determinados objetos de
aprendizaje, mediante metodologias didacticas pertinentes con profesionalismo ético en un
contexto definido” (p.2).

Otro aspecto importante es la evaluacion de la expresion oral por parte de la docente,
sobre la cual se pudo determinar que durante la ejecucion de una técnica oral como lo es la
exposicion, no fueron evaluados gran parte de los aspectos que la conforman, situacion que
no permite que se identifiquen las falencias, dificultando el desarrollo de esta habilidad
comunicativa. Segun Garcia (1999), la razén por la cual lo oral es mal evaluado, es por el
poco conocimiento que se tiene de su funcionamiento; ademas, la calidad de lo oral se juzga
a partir de lo escrito, haciendo que pierda su valor.

4.3 Andlisis y sistematizacion de los resultados de la encuesta aplicada a los
estudiantes

Durante el proceso de investigacion, otro de los instrumentos utilizados fue la
encuesta de intereses aplicada a los estudiantes, en la cual se hicieron preguntas de seleccién
multiple encaminadas a establecer qué tanto conocian sobre oralidad, las actividades que

realizan para mejorarla y qué estrategias les gustaria que se llevaran a cabo en las clases.
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Grafico 1. Concepto de oralidad

Concepto de oralidad

B A Forma de comunicarnos de
manera escrita

. (1) . 1)
8' 32% 8’ 32% B B Proceso de comunicacién

P 4 verbal, vocal y corporal entre
dos o mas personas

2; 8% C Evitar hablar con las
7; 28% personas

m D No expresar mi opinion

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

En la primera pregunta se puede observar que el 28% (7 estudiantes), respondieron
de forma acertada cuando se les solicitd el concepto de oralidad; mientras que, se registra
una igualdad entre la opcién Ay D con un 32% (8 escolares cada una), cuyas respuestas se
alejan del concepto real de oralidad. Por ultimo, el 8% (2 nifios), no acertaron en su eleccién
(Graficol). El resultado obtenido demuestra la falta de manejo de este concepto en la
cotidianidad escolar, y el trabajo de esta destreza como una habilidad independiente, lo cual
trae como consecuencia confusion en el estudiantado al momento de definirlo. Nifio (2018),
considera que la oralidad esta presente de forma constante en las aulas y se manifiesta a través
de actuaciones distintas, en torno a las cuales el maestro debe aportar por medio de un proceso
reflexivo que le permita disefiar actividades orales y el tipo de intervencion pedagdgica mas

apropiada para sus estudiantes.
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Gréfico 2. Actitudes frente a la exposicién oral

Actitudes frente a la exposicion
oral

H A Me agrada

H B Incomodo (a)

12;48%
5;20% C Temeroso (a)

B D No me gusta

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

En la segunda pregunta de carécter personal (Grafico 2), el porcentaje mas alto fue
de 48% (12 estudiantes), estos sefialan su incomodidad al tener que hablar delante de sus
comparieros. El 24% (6 nifios), aseguran no gustarles este tipo de experiencia; mientras que,
el 20% (5 escolares), se sienten temerosos. El 8% (2 discentes), les agrada hablar ante toda
la clase. Estas respuestas son el reflejo de las inseguridades de los aprendices ante las
deficiencias que presentan en sus habilidades comunicativas, la carencia Iéxica, la dificultad
para apropiarse de los conceptos, y no ser capaces de transmitirlos con seguridad y claridad,
influyen de forma determinante en aspectos como la voz, la postura y la mirada, lo que incide
en su actitud reticente hacia este tipo de practicas. Bandura (1997), afirma que uno de los
aspectos que mas influye en la confianza de un orador es su percepcion de autoeficacia,
entendida como la creencia que tiene un individuo de su capacidad para lograr un alto nivel
de desempefio. Para este autor, existe una relacion de correspondencia entre el rendimiento

y la autoeficacia.
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Graéfico 3. Expresion de ideas

Expresion de ideas

m A Te gusta hacerlo
de forma clara

11;44%

B B Te da igual si te
10; 40% entienden o no

C Prefieres no dar
tu opinion

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

En la tercera pregunta relacionada con la forma de expresar sus ideas, se lograron
obtener tres porcentajes (Gréafico 3). El primero de ellos es de 44% (11 nifios), que prefieren
no dar su opinidn; Al 40% (10 estudiantes), les da igual si les entienden o no; por Gltimo, el
16% (4 escolares), les gusta hacerlo de forma clara. Se confirma el temor, el poco
conocimiento sobre el tema y la escasa importancia que los educandos le dan a la oralidad, a
la forma en que se comunican e interactian con otros, el resultado es un manejo conflictivo
y equivocado de las relaciones sociales. A propdsito, Bricefio (2012), plantea que, en gran
parte de la poblacién falta una cultura que genere en los individuos preocupacion por la
manera en cdmo habla o se expresa al interactuar con los otros y que ademéas motive el

fortalecimiento de las destrezas linguisticas orales.
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Graéfico 4. Participacion en clase

Participacion en clase

® A Muy activo (a)
4;16%

9; 36%

H B Participo solo si el
tema me interesa

C Participo por la
nota

B D Pocas veces
participo

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

La cuarta pregunta tiene que ver con las participaciones en clase por parte de los
estudiantes (Grafico 4). El porcentaje mas alto es el de 36% (9 escolares), que dicen participar
pocas veces. El segundo porcentaje es de 28% (7 aprendices), seguido de un 20% (5 nifios),
que participan solo por la nota, y el ultimo porcentaje es de 16% (4 educandos), que
manifiestan ser muy activos en clase. Al analizar estos resultados se puede establecer que
estas respuestas estan relacionadas con varias de las opciones anteriores escogidas por los
aprendices. La poca participacion en clase es otro de los aspectos ocasionados por la
inseguridad y el temor de no expresar las ideas de forma correcta; sin embargo, es importante
tener en cuenta que uno de los incentivos para los discentes es el manejo de tematicas
interesantes que los motiven a participar y les ayuden a vencer sus temores; aunque, lograr
la participacion de los estudiantes en ocasiones demanda tiempo y esfuerzo por parte de los
maestros, asi lo sostiene Morell (2009): “En cualquier caso, motivar a los alumnos y preparar
buenas preguntas, debates, comentarios, problemas, etc. lleva tiempo, asi como evaluar lo
mas objetivamente posible la participacion” (p.25). No obstante, esta labor contribuye a la

formacion de educandos capaces de expresar sus opiniones sin temor a ser cuestionados.
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Graéfico 5. Lenguaje corporal

Lenguaje corporal

B A Hablar durante la clase

B B Comunicacién no verbal,
basada en gestos y posturas
que transmiten informacion

C hablar sobre las partes de
mi cuerpo

D Un dolor en alguna parte
del cuerpo

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

Esta pregunta busca determinar si los estudiantes tienen claro el concepto de lenguaje
corporal (Gréafico 5). El porcentaje mas alto es de 36% (9 escolares), los cuales respondieron
de forma acertada a la pregunta. Después aparece una igualdad entre dos porcentajes
correspondiente a un 24% entre las opciones C y D (6 nifios cada una), las dos son respuestas
equivocadas, la primera lo define como hablar sobre las partes del cuerpo y la segunda hace
referencia a un dolor en alguna parte del cuerpo. El Gltimo porcentaje es de 16% (4
aprendices) que eligieron la opcion incorrecta, al definirlo como hablar durante la clase. Este
resultado muestra que los discentes estan un poco mas asociados a este concepto, sin
embargo, sigue siendo alto el nimero de respuestas desacertadas, causadas por lo poco
familiarizados que estan con los términos asociados con la expresion oral. Gémez (2008),
comenta que la labor del docente es proporcionar espacios de aprendizajes, a través de
actividades relacionadas con la expresion oral y corporal, las cuales son fundamentales para

el desarrollo integral de los educandos.
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Gréfico 6. Lectura en tiempo libre
Lectura en tiempo libre

B A Casinada

® B Mucho

11;42% C No tengo tiempo para
leer

B D Regularmente

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

La sexta pregunta busca indagar sobre sus habitos de lectura en el tiempo libre
(Grafico 6). El porcentaje mas alto es de 42% (11 estudiantes), que afirman no tener tiempo
para leer, el segundo porcentaje es de 27% (7 escolares), que dicen leer casi nada. Luego
sigue un 19% (5 aprendices), que leen regularmente; por ultimo, el porcentaje registrado es
de 12% (3 educandos), los cuales manifiestan leer mucho. Estos resultados son causados por
dos aspectos muy importantes, el primero de ellos es muy comun en el pais y estd asociado
al poco habito de lectura, en esto influyen las malas experiencias de los discentes con su
primer libro y lo costosos que pueden llegar a ser algunos de ellos. El segundo aspecto, esta
relacionado con el contexto en el que muchos de ellos viven; ademas, trabajan y estudian, lo
que ocasiona que el poco tiempo libre lo dediquen a descansar. Esta situacidn es compleja,
pero también exige que en el desarrollo de las clases se busquen espacios de lectura
compartida para comenzar a crear el hbito y se familiaricen con ella. Cardozo (2015) sefiala
que: “Si realmente existe un interés por fortalecer la lectura, tanto el tiempo en el aula como

la actitud del maestro deben converger hacia ese proposito” (p.94).
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Grafico 7. Motivo de lectura

Motivo de lectura

3;12%

B A Por eleccion propia
13;52% ‘ 6; 24% m B Por obligacion
3;12% C Por las tareas

’ ® D Nunca leo

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

La séptima pregunta esta relacionada con la razén principal por la que leen los
aprendices (Grafico 7). La respuesta mas escogida con un porcentaje de 52% (13 estudiantes),
afirman que nunca leen. Seguido por un 24% (6 escolares), que dicen leer por obligacion.
Asimismo, se presenta un empate entre las opciones A 'y C, (3 nifios cada una). La primera
hace referencia a que leen por eleccion propiay la segunda que lo hacen por las tareas. A raiz
de estos resultados, se pueden confirmar los bajos niveles de lectura identificados en esta
encuesta y refleja otra problemética concerniente al rechazo de los educandos hacia esta
practica, a la que consideran como una obligacion o un requerimiento mas para obtener una
nota. Es necesario implementar estrategias a través de las cuales los discentes se acerquen a
la lectura, puesto que esta habilidad resulta indispensable al momento de trabajar el
fortalecimiento de la expresion oral, asi lo reafirma Fernandez (2011), quien identifica a la
lectura como base para la competencia oral, destacando el uso de los textos como uno de los
motivadores del discurso dentro del aula; al mismo tiempo, reconoce la importancia de la
lectura de libre eleccion para fortalecer la expresion, interpretacion y negociaciéon del

mensaje.
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Grafico 8. Actividades de lectura en el aula

Actividades de lectura en el aula

3;12%
11; 449% B A Algunas
‘ 8;32% B B Pocas
C Bastantes
3;12%
B D Ninguna

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

En esta pregunta se busca indagar sobre las actividades de lectura fomentadas por la
escuela (Gréafico 8). El porcentaje mas alto es de 44% (11 aprendices), los cuales dicen que
en su escuela no se realiza ninguna actividad relacionada con la lectura. Seguido de un 32%
(8 estudiantes), que afirman que son pocas las actividades relacionadas con la lectura. Entre
la opcion Ay C se registra una igualdad con un 12% (3 escolares). En la primera, los nifios
dicen que se realizan estas actividades algunas veces y en la segunda que son bastantes. La
percepcion de los educandos en cuanto a las estrategias trabajadas en la escuela para fomentar
la lectura, es negativa y esta dentro de las causales de los bajos niveles de esta practica en los
escolares; sin embargo, en los otros porcentajes se pueden determinar que si se dan este tipo
de iniciativas, es posible que el problema radique en la frecuencia, el tipo de actividad y qué
tanto involucren a los discentes en ellas. Valencia y Osorio (2011), hacen énfasis en la
necesidad de construir un vinculo afectivo entre los aprendices y los libros, que les permita
conectarse con el texto de una manera significativa, en otras palabras, que puedan evocar sus

experiencias y a partir de ahi, imaginar una nueva realidad.
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Grafico 9. Usos de textos en la escuela

Usos de textos en la escuela

B A Buenos

13;52% ‘ ® B Muy buenos

C Regulares

® D Malos

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

La pregunta numero nueve busca establecer el punto de vista de los estudiantes sobre
los libros que les mandan a leer en la escuela (Grafico 9). El porcentaje mas alto es de 52%
(13 aprendices), que consideran malos los textos que les asignan para leer. El segundo
porcentaje es de 24% (6 educandos), los cuales piensan que son muy buenos los textos. En
el tercer lugar se registra una igualdad entre las opciones Ay C (3 estudiantes cada una). En
la primera responden que las lecturas que les asignan son buenas, y en la segunda aseguran
que son regulares. Nuevamente, se manifiesta la percepcion negativa de los educandos, la
causa puede estar relacionada con el limitado interés y el escaso gusto por esta practica. Si
no tienen el habito de leer es dificil que puedan entender algunos textos literarios y terminen
frustrados y considerando que son malos, de ahi la importancia de fortalecer los habitos de
lectura, que segun Martinez et al. (2010), el fomentar el habito de lectura, contribuye a que
los discentes se interesen por educarse toda la vida, mostrando un interés constante en

enriquecer su intelecto, ampliar su vocabulario y mejorar sus relaciones con otros.
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Graéfico 10. Tipologia de lectura preferida

Tipologia de lectura preferida

3;12% m A Cuentos

M B Novelas

5: 20% ‘ 9; 36%
]

C Avances cientificos

2; 8% =DD
2 esarrollo personal
6; 24% 2
B E Historicos

F Comics

Fuente: Resultados analizados por las investigadoras

En esta pregunta se busca indagar sobre las preferencias de los estudiantes en cuanto
a lectura se refiere (Gréfico 10). La opcion con mayor porcentaje es de 36% (9 educandos),
que seleccionaron los cuentos como su lectura preferida. El segundo porcentaje es de 24% (6
escolares), que prefieren las novelas. Con un 20% (5 aprendices), estan los textos de caracter
historico. Luego aparece un 12% (3 personas), que prefieren los codmics. Por ultimo, se
obtuvo un porcentaje de 8% (2 estudiantes), que se inclinan por leer textos relacionados con
avances cientificos; mientras que, la opcion de textos que tratan temas sobre desarrollo
personal, no fue seleccionada por ningun aprendiz. Estos resultados identifican a los cuentos
como la lectura favorita de los discentes, la causa puede estar relacionada con la brevedad de
este tipo de texto, que en ocasiones les resulta mas facil de leer y ademas las tematicas suelen
ser mas llamativas. A través de este analisis, también se pueden establecer las diversas
opciones que deben ser tenidas en cuenta al momento de planear estrategias de lectura para
los escolares. Taborda (2018), afirma que la diversidad textual promueve el desarrollo de la
competencia argumentativa, a traves de su variedad el nifio amplia el abanico de
posibilidades en cuanto a estructuras textuales, tematicas e intencionalidades de la

informacion.
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La elaboracion de este cuestionario de intereses, ayudd a determinar algunas de las
causas asociadas al bajo desempefio de la mayoria de los educandos en su expresion oral,
siendo las més importantes: el poco conocimiento sobre los conceptos relacionados con la
oralidad, las inseguridades y temores al tener que hablar delante de sus propios comparieros
y el alto porcentaje de estudiantes que ven la lectura como una obligaciéon y no como una
actividad interesante y enriquecedora, situacién que termina alejandolos de este tipo de
précticas. Este instrumento se convierte entonces, en una herramienta fundamental dentro del
proceso de investigacion, al permitir trabajar el problema desde la perspectiva de los
educandos, necesaria para llevar a cabo un proceso de fortalecimiento de la expresion oral
que parta desde sus propios intereses.

El desarrollo de este capitulo permitié llegar a varias conclusiones. En primer lugar
y gracias a la prueba diagnostica se pudo confirmar la problematica existente en los
estudiantes del grado 9, relacionada con las dificultades en su expresion oral, asi quedd
evidenciado en los resultados obtenidos en cada una de las categorias y aspectos evaluados
en la rabrica y en la tabulacion, en la que se concluye que: de 25 estudiantes solo el 16%
representado por cuatro de ellos, tienen un buen manejo de su oralidad; mientras que el 20%
totalizado en cinco personas, presentan un desempefio regular y el 64% que equivale a 16
aprendices, muestran serias falencias en lo referente a este tema.

En segundo lugar, la entrevista a la docente ayudd a entender que parte del problema
radica en que la maestra no tiene un enfoque claro de las teorias que se manejan para fomentar
la expresion oral en el area de espafiol, lo que ocasiona que habilidades como la escucha y el
habla, pasen a un segundo plano tal como lo afirman Cassany et al. (1994), que la expresion
oral ha sido relegada y los procesos lectores y escritores ocupan toda la atencién. El tercer

aspecto para destacar, es el cuestionario de intereses aplicado a los estudiantes y que ayudo
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a identificar diversas causas que influyen en el bajo nivel presentado por los aprendices en
su expresion oral. La combinacion de estos tres aspectos, contribuyen a fortalecer el proceso
investigativo y a generar soluciones que faciliten el logro de los objetivos, encaminados a
fomentar en los escolares sus destrezas comunicativas y los procesos de interaccién que

inciden de forma directa en el aprendizaje.
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Capitulo V
Propuesta Pedagdgica
5.1 Presentacion de la propuesta

La comunicacion es indispensable en cualquier &mbito de la vida y hace parte de la
cotidianidad. A través de ella se expresan ideas y pensamientos, al mismo tiempo permite
escuchar lo que otros tienen por decir. En la esfera académica adquiere una mayor
importancia al momento de ensefiar o de aprender y determina su éxito o fracaso.

Durante esta investigacion, se pudo confirmar que los estudiantes de la Institucién
Educativa Distrital Carlos Meisel de 9°, presentan dificultades en su expresion oral, reflejada
en la inseguridad y temor al momento de formular sus ideas e inquietudes. De esta realidad
académica surge la necesidad de disefiar la propuesta denominada “Escuchar, comprender
y expresar... jInteractuemos juntos!, la cual estd planeada en diez (10) actividades
centradas en el trabajo del habla y la escucha, utilizando recursos asequibles y pertinentes
dentro y fuera de las aulas, como lo son los textos, porque ofrecen diversas tipologias y
formatos que permiten variar los contenidos y adaptarlos al contexto y nivel académico de
los estudiantes.

La implementacion de diversas representaciones textuales tienen un impacto
significativo en el ambito educativo, teniendo en cuenta que los discentes obtienen
conocimiento variado sobre temas cotidianos trabajados en los textos (Comics, cuentos
breves, infografias, poemas, noticias y columnas de opinién), y a su vez brindan informacion
importante que posibilita el fortalecimiento de las competencias comunicativas, para que los
estudiantes sean capaces de expresar de forma efectiva lo que piensan, sienten y desean.

En ese mismo orden de ideas, Benitez (2017) comenta que en la lectura de diversos

textos, el estudiante puede contrarrestar las situaciones del contexto local o global, porque a
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través de ellos se busca valorar el lenguaje y el desempefio en diversos actos comunicativos
que facilitan la interpretacion del mundo, confrontar opiniones, obtener aprendizajes y
establecer acuerdos (p.55).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se puede precisar que esta propuesta
se configura en una alternativa que contribuye a la formacion integral de los estudiantes,
porque ademas de ser multitemética, cada una de las actividades cuenta con un componente
ético enfocado en las problematicas de tipo social y ambiental que hacen parte de la realidad
local y mundial, cuyo propdsito es aportar en la construccion de conocimientos, pero desde
la toma de conciencia y la identificacion como seres capaces de generar cambios.

5.2 OBJETIVOS
5.2.1 Objetivo general
o Promover la expresion oral a través de la diversidad textual como estrategia
pedagdgico-didactica.
5.2.2 Objetivos especificos
o Seleccionar diferentes tipos de textos que contribuyan al desarrollo de la expresion
oral en los estudiantes de 9°
o Disefiar un modelo de clase con base en las teorias de la expresion oral y las
necesidades del contexto escolar de los estudiantes de noveno.
o Proponer estrategias pedagogico-didacticas de expresion oral desde la diversidad

textual para el desarrollo del habla y la escucha.
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5.3 Metodologia

La metodologia de esta propuesta parte de un enfoque constructivista dialogante,
porque no solo se tiene en cuenta la comprensidn y construccion de los conceptos partiendo
de los aprendizajes previos de los estudiantes, sino que también se vinculan aspectos
afectivos, motivacionales y éticos que son parte activa del aprendizaje (De Zubiria, 20086,
p.166).

Otro aspecto importante de esta propuesta, es que estd basada en los proyectos
pedagogicos definidos por Gonzélez (2007) como: “Una metodologia, una herramienta de
instruccién en la que el maestro se propone unos objetivos para ser alcanzados en un
determinado tiempo, aprovechando situaciones problémicas del aula” (p.,4). Por lo tanto, se
constituyen en una alternativa valiosa que ayudan a orientar los cambios en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con lo planteado por Gomez (2004), los proyectos en lengua castellana
se dividen en tres fases, la primera es el Diagndstico, a través del cual se busca conocer a los
estudiantes para formular un problema y plantear posibles soluciones (p.2). En lo referente a
esta investigacion, el diagnostico surgio de un proceso de observacion gue no solo facilitd
identificar dificultades relacionadas con la expresion oral, sino también un acercamiento al
contexto o realidad de los discentes.

La segunda fase es la Formulacién de los problemas Macro y Micro, los primeros se
relacionan con el desarrollo de las competencias comunicativas (p.4). En este caso, los
estudiantes presentan falencias en la escucha y el habla, situacidn que dentro del aula permitio
identificar el problema Micro, concerniente a comportamientos de indisciplina y dificultades

para comunicarse, lo que sin duda trae consecuencias en el aprendizaje.
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La tercera fase es el Prondstico — Plan de accidn, son las actividades que tienen como
objetivo que el estudiante elabore un producto. Segun Gomez (2004) en el plan de accion:
“El alumno se enfrenta con las situaciones y experiencias que le ensefien a construir su
pensamiento con lecturas y vivencias que desarrollen y develen légicas a través del contacto
vivo y directo con ellas, que posibiliten los descubrimientos” (p.6). En otras palabras, el
educando lleva a cabo procesos de metacognicion, es decir, que verifica y analiza sus propias
ideas, dando paso al fortalecimiento de habilidades criticas y a la conceptualizacion de
nuevos aprendizajes. Este proceso se llevara a cabo, a través de diez (10) actividades que
hacen parte de la propuesta y que fueron disefiadas para solucionar los problemas de escucha
y expresion oral identificados en el diagndstico.

Un punto importante develado por la autora, es que “El plan de accion se convierte
en planes de clase” (p.6), en los cuales el docente se identifica como un mediador entre el
estudiante y los nuevos saberes. En concordancia, el desarrollo de las actividades propuestas
en esta investigacion, se plantean en forma de modelo o plan clase divididas en tres
momentos.

Lo novedoso de esta propuesta, es que cada uno de los momentos de la clase fueron
establecidos de acuerdo a varios referentes tedricos, cuyos postulados giran en torno al
fortalecimiento de la escucha y la oralidad en las escuelas.

A continuacion, se describiran cada uno de los momentos de la clase:

Escuchemaos: este primer momento esta basado en la teoria de Beuchat (1989), en la
que se plantean diversos niveles de escucha y la necesidad de realizar actividades que le
permitan al estudiante pasar de una escucha Atencional (captar el sonido) a una escucha

Analitica (analizar y comprender lo escuchado). Para lograrlo se le presentaran a los
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estudiantes diversos tipos de textos: narrativos, argumentativos, informativos, expositivos,
liricos, discontinuos y audiovisuales.

Comuniquemos: esta conformado por Comunicacién espontanea y comunicacion
formal.

Comunicacién espontanea: se fundamenta en uno de los elementos o principios
mencionados por Vasquez (2011), quien insiste en la necesidad de implementar actividades
que combinen la comunicacion espontanea y los discursos programados. Esta fase se
caracteriza por incluir un componente ético, a través del cual al estudiante se le plantea una
problemadtica, a partir de varios interrogantes que surgen de un texto. El objetivo de este
momento es lograr que los discentes participen de manera espontanea con sus ideas, frente a
situaciones de la vida diaria.

Comunicacion formal: en este nivel se tiene en cuenta la Teoria de los actos de habla
de Austin (1971), la cual esta conformada por tres momentos que se dan de forma simultanea
al producir un mensaje, estos son: Locutivo (significado literal del enunciado que se emite),
llocutivo (vinculado a la intencion del mensaje que se produce) y, por ultimo, el Perlocutivo
(efecto o accion que se produce como consecuencia del procedimiento ilocutivo). Esta fase
tiene como objetivo que los estudiantes produzcan textos orales de acuerdo a la situacién
comunicativa.

Evaluacion formativa o como vamos: se busca implementar una evaluacion
continua, flexible y dinamica, que acompafie todo el proceso y tenga como propoésito
fundamental proporcionar informacion para la toma de decisiones, lo cual permitira hacer los
ajustes necesarios, acordes con las caracteristicas y necesidades de los estudiantes; ademas,

comprobar si se han logrado o no los objetivos planteados.
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Coevaluacion: consiste en evaluar el desempefio de un estudiante a través de sus
propios compaferos. Tiene como objetivo involucrar a los discentes en la evaluacion de los
aprendizajes y ser un factor para la mejora de la calidad en los procesos. En esta propuesta,
se busca que la coevaluacion sea el primer filtro para todos los escolares, para ello trabajaran
en pequefios grupos ante los cuales cada uno de sus integrantes al producir su texto oral,
primero hara su presentacion ante su equipo, los criterios de evaluacion estaran especificados
en una rabrica sencilla que les sera entregada por el docente y en la que aprenderan a
identificar los aspectos relacionados con la expresién oral, al mismo tiempo que ayudaran a
sus compafieros a mejorar sus falencias y ganar mas seguridad al momento de presentarse
ante toda la clase.

Heteroevaluacion: es la evaluacion que habitualmente lleva a cabo el profesor con
respecto a los aprendizajes de sus alumnos. El docente evaluarad la presentacion de sus
estudiantes, teniendo en cuenta los criterios presentes en la rabrica y los resultados de la
coevaluacion, para identificar los logros obtenidos durante el proceso. De igual forma, se
hara una retroalimentacion que permita generar un momento de reflexion con el discente para
que pueda llevar a cabo la autoevaluacion.

Autoevaluacion: este tipo de evaluacion, permite que los estudiantes aprendan a
evaluar el proceso y el resultado de sus propios aprendizajes, en funcion de unos objetivos
especificos.

Avancemos: es un ejercicio de metacognicion, que le permite al estudiante ser mas
consciente de lo aprendido durante las actividades, para lograrlo, al finalizar cada ejercicio
se le plantean una serie de interrogantes dirigidos a conocer aquellos aspectos que le

resultaron positivos, negativos, faciles o dificiles durante el desarrollo de los aprendizajes.
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A continuacion, se plantean las actividades que constituyen la propuesta pedagdgica,
contenidas en un plan clase, en el que se desarrollan cada uno de los momentos en los que se
busca que el estudiante participe de forma activa, utilizando inicialmente diversos tipos de
textos (narrativos, argumentativos, informativos, expositivos, liricos, discontinuos y
audiovisuales) que promueven la escucha analitica y los motiven a expresar sus ideas, para

luego ser capaces de producir textos orales formales de acuerdo a una situacion comunicativa.
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ACTIVIDAD N°1 “ES MOMENTO DE HABLAR”
Grado:9 Fecha: Tiempo: 1 hora
Meta del aprendizaje:
Producir textos sencillos de manera oral y creativa relacionados con la historia de vida de sus compafieros.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Produccion = Enunciado identificador: Produzco textos = Subprocesos

textual orales de tipo argumentativo para exponer | -Caracterizo y utilizo estrategias
mis ideas y llegar a acuerdos en los que = descriptivas y explicativas para
prime el respeto por mi interlocutor y la = argumentar mis ideas, valorando y
valoracion de los contextos comunicativos. | respetando las normas bésicas de la

comunicacion.

Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje (DBA N° 7).

Produce textos orales, a partir del empleo de diversas estrategias para exponer sus argumentos.

Evidencias de aprendizaje:

-Corrige la pronunciacién cuando no ha articulado con claridad los sonidos del discurso.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los discentes, a través de la lectura de un texto narrativo corto
relacionado con la autoestima, denominado El incontrolable sudor de Gabriel. Se trabajara la lectura en voz

alta para captar la atencién del estudiantado.

<&)Comuniquemos

»))JComunicacién espontdanea . . .
*; ) P . a través de varios interrogantes basados en la lectura El incontrolable sudor

de Gabriel, se les explicara a los jovenes la importancia de respetar las opiniones de los otros.
Interrogantes.

1- ¢Cual es el problema de Gabriel?

2- ¢COmo le ayudarias a superar el problema?

3- Te sientes identificado con Gabriel ¢(De qué manera?

4- ;Qué sintomas has experimentado al momento de hablar en pablico?

5- ¢Qué harias en el lugar de Gabriel?

6- ¢Qué acciones llevarias a cabo si fueras el docente de Gabriel?
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Luego de la intervencion de los estudiantes, la docente hablard de los diversos aspectos que hacen parte de
una buena expresion oral y hara una reflexién en torno a la importancia de superar los miedos y atreverse a

hablar en publico.

@Comunicacién formal

La actividad lleva por nombre La vida imaginaria de mi compafiero, en la cual de forma creativa y formal
inventen o se imaginen una vida ficticia para su compafiero asignado, el cual deberan presentar ante toda la
clase. De esta manera tendran la libertad de ser todo lo creativos que quieran y comenzaran a enfrentar sus
miedos al hablar en publico de forma divertida, (Tomado de: www.laclasedeele.com).

&) ..
£3 :Como vamos?

Coevaluacion: cada estudiante después de producir su texto oral, debera hacer inicialmente la presentacion
ante su grupo de trabajo, los cuales lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase cada estudiante se presentard ante todo el grupo y seran evaluados por el
docente de acuerdo a los criterios especificados en la ribrica y hara una retroalimentacion.

Autoevaluacion: estd relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el

estudiante se va concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacidn se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ¢Qué aprendiste en la clase de hoy?
2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?
3- ¢Qué fue lo més positivo de la clase?
4- Da una apreciacion u opinion sobre la clase
5- ¢Qué aspectos mejorarias para la préxima clase?
Recursos
Humanos: maestro, estudiantes.
Materiales: Texto narrativo: El incontrolable sudor de Gabriel
Referencias bibliogréaficas
Tarantino, V. (8 de agosto de 2018). Juegos y dindmicas para hablar en pudblico. [Publicacion de blog].

https://www.laclasedeele.com/2018/08/juegos-y-dinamicas-para-hablar-en.html.

MEN. (2006). Estandares basicos de aprendizaje. Santafé de Bogota, Colombia: Ministerio de Educacion Nacional.
MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.
Madera, Y. Tarazona, D. (2021). El incontrolable sudor de Gabriel. Colombia


https://www.laclasedeele.com/2018/08/juegos-y-dinamicas-para-hablar-en.html
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ACTIVIDAD N°2 “ME COMUNICO SIN PALABRAS”
Grado: 9 Fecha: Tiempo: 1 hora
Meta del aprendizaje:
Reconocer la importancia del lenguaje no verbal y paraverbal en la comunicacion, a través de la representacion
mimica de los mensajes.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. Produzco textos | Subprocesos-
Produccién orales de tipo argumentativo para exponer | Caracterizo y utilizo estrategias descriptivas y
textual mis ideas y llegar a acuerdos en los que | explicativas para argumentar mis ideas,

prime el respeto por mi interlocutor y la | valorando y respetando las normas bésicas de
valoracion de los contextos comunicativos. | la comunicacion.
Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje (N°. 8)
Produce textos verbales y no verbales, a partir de los planes textuales que elabora, y siguiendo
procedimientos sistematicos de correccion lingiiistica.
Evidencia de aprendizaje
Evalua el rol que debe cumplir como enunciador de un texto, segun el propésito elegido y la situacion
comunicativa particular.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentacion de una escena (texto
audiovisual) que hace parte de la pelicula “El nifio” del afio 1921 perteneciente a la categoria del cine mudo y

protagonizada por Charles Chaplin.

&) Comuniquemos

}_%J)Comunicucién espontdnea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la escena de la pelicula “El nifio”, para que
manifiesten sus opiniones acerca de lo que observaron.

Interrogantes:

1- ;Cudl crees que es el mensaje de la escena?

2- ¢Qué opinas del comportamiento del adulto?

3- ¢Por qué crees que el adulto actla de esa manera?
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4- Si el nifio sigue siendo guiado o educado de esta forma ¢como crees que sera su futuro?

5- ¢Con qué aspecto de la realidad podrias relacionar esta escena?

6- ;Qué final le darias a la escena?

Durante esta fase el docente les explicara qué y cuales son los elementos no verbales y paraverbales y su

importancia en la comunicacion.

@Comunicqcién formal

Esta actividad esta enfocada en el lenguaje corporal y se denomina “Digalo con mimica”. Se organizaran los
estudiantes en grupos de cuatro personas. Cada grupo tiene el reto de comunicar un mensaje al resto de
compafieros sin usar palabras. Es decir, deben hacer uso de gestos, posturas, vocalizaciones, etcétera; de esa
manera daran a conocer el mensaje que les fue asignado por el profesor.

éﬁ})aCémo vamos?

Coevaluacién: aungque por grupo es un mensaje, cada participante debe preparar su presentacion de forma
individual y luego presentarse ante su equipo de trabajo, los cuales evaluaran a su compafiero de acuerdo a los
criterios presentes en la rubrica.

Heteroevaluacion: en esta fase el estudiante escogido por su grupo se presentara ante toda la clase y seran
evaluados por el docente de acuerdo a los criterios especificados en la rdbrica, al finalizar la actividad, hara una
retroalimentacion.

Autoevaluacion: se busca que el discente se concientice de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacidn se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué dificultad tuviste durante el desarrollo de la actividad?

3- ;Cbémo te sentiste durante la clase?

4- ;Qué aspectos te parecieron interesantes?

5- ¢Qué te gustaria que mejorara para el proximo encuentro?

Recursos

Humanos: docente y estudiantes.  Materiales: video beam  Texto: audiovisual

Referencias bibliogréaficas

Arturo, S. (24 de junio de 2014). Cine Mudo Charlie Chaplin Charlot, Escena de “El nifio” [ Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=6FfsGTJOH10

MEN. (2006). Estandares basicos de aprendizaje. Santafé de Bogota, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.
MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogotd, Colombia.



https://www.youtube.com/watch?v=6FfsGTJOH10
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Texto audiovisual

Cine Mudo Charlie Chaplin Charlot, Escena de “El nifio” [ Video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=6FfsGTJOH10



https://www.youtube.com/watch?v=6FfsGTJOH10
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ACTIVIDAD N°3 “ESCUCHA Y COMPRENDERAS”
Grado: 9 Fecha: Tiempo: 45 minutos
Meta del aprendizaje:
Identificar mensajes a partir de estimulos sonoros que favorecen la escucha.

REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. Produzco | Subprocesos.

Produccion textual textos orales de tipo argumentativo para | Organizo previamente las ideas que
exponer mis ideas y llegar a acuerdos en | deseo exponer y me documento para
los que prime el respeto por mi @ sustentarlas.
interlocutor y la valoracién de los
contextos comunicativos.

Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje: (N.° 8)

Produce textos verbales y no verbales, a partir de los planes textuales que elabora, y siguiendo

procedimientos sistematicos de correccion lingiiistica

Evidencia de aprendizaje

Evalda el seguimiento de un plan textual y el uso adecuado de elementos gramaticales y ortograficos

en los textos que escribe.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentacion de un texto narrativo
que se denomina “El autobus”.

La historia es la siguiente:

Imagina que conduces un autobus. Inicialmente el autobls va vacio. En la primera parada suben cinco
personas. En la siguiente parada tres personas se bajan del autobus y dos suben. Por lo general, la gente
comienza a hacer céalculos matematicos de cuantos pasajeros hay en el autobus. Mas adelante, suben diez
personas y bajan cuatro. Finalmente, en la Ultima parada bajan otros cinco pasajeros. Tomado de: El blog del
mando intermedio. Al finalizar la lectura se les hard la siguiente pregunta: ;Qué nimero de calzado utiliza el

conductor del autobus?
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<@)Comuniquemos

}j> 1))Comunicacion espontanea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la experiencia de los estudiantes al momento de
responder la pregunta que aparece al final de la lectura.

Interrogantes:

1- ¢Pudiste responder a la pregunta de manera inmediata? Si 0 no ;por qué?

2- ¢ Qué dificultades tuviste al momento de responder el interrogante?

3- ¢Qué pasaria si un estudiante no escucha a sus docentes?

4- ;Qué tan importante consideras que es la escucha al momento de comunicarnos con los demas?

5 ¢Qué experiencia negativa has tenido por no escuchar atentamente a otra persona?

6- ¢En qué situacion importante para ti, te has dado cuenta que la otra persona en realidad no te esta
escuchando y cdmo te sentiste?

Durante esta fase el docente les explicara las diferencias entre oir y escuchar, resaltando la importancia de

esta Gltima en la comprension y analisis de la informacion que recibimos.

@Comunicucién formal

Esta actividad se denomina “Identifico los sonidos y creo una historia”, consiste en presentar a los
estudiantes varios podcasts en los que deberan identificar los sonidos relacionados con acciones u
objetos comunes, después a cada grupo se le asignard un audio y escribiran de forma individual una

historia con los sonidos anteriormente identificados y luego la socializaran ante toda la clase.

@) -
£3 (Como vamos?
Coevaluacién: cada estudiante después de producir su texto oral, deberé hacer inicialmente la presentacion
ante su grupo de trabajo, los cuales lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase cada aprendiz se presentard ante todo el grupo y seran evaluados por el
docente de acuerdo a los criterios especificados en la rubrica y hara una retroalimentacion.
Autoevaluacion: estd relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el

estudiante se va concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.
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la retroalimentacion se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ;Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ;Qué fue lo mas positivo de la clase?

4-Da una apreciacién u opinién sobre la clase

5- ;Qué aspectos mejorarias para la préxima clase?

Recursos

Humanos: docente, estudiantes

Materiales: texto narrativo. El autobls

Referencias bibliograficas

Torrijos, P. (11 de enero de 2016). Juegos para practicar la escucha activa. [Publicacion de blog].

http://elblogdelmandointermedio.com/2016/01/11/juegos-practicar-escucha-activa/

MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educaciéon Nacional.

MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.

Texto narrativo

— —

“El autobus”
Imagina que conduces un autobus. Inicialmente el autobus va vacio.
En la primera parada suben cinco personas. En la siguiente parada tres
personas se bajan del autobus y dos suben. Mas adelante, suben diez
personas y bajan cuatro. Finalmente, en la ultima parada bajan otros
cinco pasajeros. Al finalizar la lectura se les hara la siguiente pregunta:
¢ Qué numero de calzado utiliza el conductor del autobus?

Tomado de: El blog del mando intermedio.



http://elblogdelmandointermedio.com/2016/01/11/juegos-practicar-escucha-activa/
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ACTIVIDAD N. *4 “VALORO Y ACEPTO LAS DIFERENCIAS”

Grado: 9 Fecha:

Meta del aprendizaje:

Tiempo: 1 hora

Debatir exponiendo con claridad y precision su posicion, respetando las ideas de sus compafieros.

REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. Produzco
Produccién textos orales de tipo argumentativo para
textual exponer mis ideas y llegar a acuerdos en

los que prime el respeto por mi
interlocutor y la valoracion de los

contextos comunicativos.

Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje: (N°5)

Subprocesos.

- Organizo previamente las ideas que deseo
exponer y me documento para sustentarlas.
-Utilizo el discurso oral para establecer
acuerdos a partir del reconocimiento de los
argumentos de mis interlocutores y la fuerza de

mis propios argumentos.

Comprende y respeta las opiniones en debates sobre temas de actualidad social.

Evidencia de aprendizaje

Respeta los diferentes puntos de vista de sus compafieros y los turnos para tomar la palabra, en los debates en

los que participa
PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentacion de un texto narrativo

que se denomina Conoce mi historia, el cual hace parte de un proyecto investigativo de Ciénega, Patino y

Alcéntara (2017), en el que se recolectaron diversos testimonios de personas con discapacidad sobre su

experiencia en escuelas regulares en ciudad de México.

<@%)Comuniquemos

\'j> 1))Comunicacion espontanea

A través de varios interrogantes basados en la lectura Conoce mi historia, el docente comprobara si sus

estudiantes tuvieron una escucha analitica.
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Interrogantes.
1- ;Cual es el problema del nifio en la escuela?
2- (Cbémo le ayudarias a enfrentar el problema?
3- ¢De qué manera estan siendo vulnerados los derechos del nifio?
4- ;Por qué crees que los otros nifios actan de esa manera?
5- ¢En qué situacion has sentido discriminacion o rechazo por parte de otra persona?
6- ¢Cudl consideras que puede ser la solucién?
Una vez finalizadas las intervenciones, se procederd a explicarles algunos aspectos relacionados con la

inclusion y el respeto por las diferencias.

@Comunicucién formal

Esta actividad se denomina “Mas alla del comic”, a partir de la adaptacion del cuento La gallina degollada
de Horacio Quiroga, el cual se presentara en forma de Cémic, se discutiran con los estudiantes las posibles
tematicas que pueden surgir de la historia, después por votacion se elegird una sola, sobre la cual deberan
investigar y prepararse para un debate.

éﬂ) ¢Como vamos?

Coevaluacién: antes del debate cada estudiante debe preparar su intervencion y defender sus argumentos ante
los compafieros del grupo, los cuales lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluara de acuerdo a los criterios especificados en la rabrica y
hara una retroalimentacion.

Autoevaluacidn: estd relacionada con la coevaluacién, porque de acuerdo a los resultados de esta, el

estudiante se va concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacion se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?
2- ¢ Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?
3- ¢Qué fue lo mas positivo de la clase?
4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase
6- (Qué aspectos mejorarias para la préxima clase?

Recursos:
Humanos: docente, estudiante
Materiales: Texto narrativo. Conoce mi historia Cuento: adaptacion del cuento La gallina degollada (comic)
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Referencias bibliogréaficas

-Ciénega, E. P., Patifio, O., & Alcantara, A. E. (2017). Historias escolares de adolescentes con discapacidad.
Experiencias en torno a la inclusidn educativa.

- Quiroga, H. (1917). La gallina degollada. Sociedad Cooperativa Editorial Limitada.

-Castafieda, S. Madera, Y, Tarazona, D. (2020). La tragedia de los Manzzini-Ferraz (Comic). Adaptacion del cuento “La
gallina Degollada”.

MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.
MEN. (2016). Derechos Bésicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.



7 n ___ 108
tos narrativos

a

( Conoce mi historia

“Hola soy uno de los tantos nifios con discapacidad que esta luchando por salir adelante y superarme,
gracias a mi esfuerzo fui candidato para entrar a una escuela regular”, “el estar con nifios normales,
no quiero decir que yo soy diferente, pero ellos corren y caminan, lo que yo espero en un futuro
hacer.”. “Desde que entré a la escuela varios de mis compafieros me empezaron a poner apodos, a
decir cosas feas y groseras, al mismo tiempo yo no decia nada porque no queria tener problemas con
mis comparieros, pero me di cuenta que entre mas me callaba mas era el abuso por parte de ellos”, “y
ese fue el primer afio que pasé horrible, a veces me deprimia porque mis compafieros me maltrataban,
un dia una maestra me pregunto que tenia y le dije que estaba cansado.”, “la mayoria del tiempo me

la pasaba solo porque nadie queria hablar o jugar conmigo.”

(Adaptado de “Historias escolares de adolescentes con discapacidad. Experiencias en torno a la inclusion
educativa).

La tragedia de los Manzzini-Ferraz

Su quinta hija Bertita
nacié sana y terminaron |} Betita, inuestro
por descuidar a sus orgullo!
otros hijos

Un dia los cuatro nifios

observaban asombrados
J ala sirvienta degollando
auna gallina

iFuera de

una caricia, asi estaban los 2 mi cocina
cuatro hermanos del . mocosos
| f\ matrimonio Manzzini-Ferraz & 5 e

Después del almuerzo No apartaban los ojos de su

aprovecharon que nadie hermal:lra, mientras cref:le.nte
sensacion de gula bestial iba

cambiando cada linea de sus
rostros, desatando la peor de
las tragedias

estaba en la casa para
acercarse a su
hermanita
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ACTIVIDAD N°5 “COMPRENDO Y TRANSFORMO MI REALIDAD”
Grado: 9 Fecha: Tiempo: 3 clases

Meta del aprendizaje:

Participar en la elaboracion de un guion y puesta en escena de una problematica real, extraida de un texto
informativo.

REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA

ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor Enunciado identificador. Produzco @ Subprocesos.

Produccién textual. textos orales de tipo argumentativo para | - Organizo previamente las ideas que
exponer mis ideas y llegar a acuerdos en | deseo exponer y me documento para
los que prime el respeto por mi @ sustentarlas.
interlocutor y la valoraciéon de los | - Identifico y valoro los aportes de mi
contextos comunicativos. interlocutor y del contexto en el que

expongo mis ideas.

Derechos basicos de aprendizaje para lenguaje: (N°8)

Produce textos verbales y no verbales, a partir de los planes textuales que elabora, y siguiendo procedimientos

sistematicos de correccidn linguistica.

Evidencia de aprendizaje

Evalla el rol que debe cumplir como enunciador de un texto, segin el propdsito elegido y la situacion
comunicativa particular.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a travées de la presentacion de un texto informativo
titulado Piedra, machete y botella, la cuarentena de las pandillas en el barrio La Sierrita, en la cual se
evidencia un problema recurrente cada vez que llueve en la ciudad de Barranquilla y que afecta a muchos de

sus habitantes.

<@)Comuniquemos

\r_i}*))Comunicucién espontdnea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la noticia Piedra, machete y botella, la cuarenta de

las pandillas en el barrio La Sierrita, para que los estudiantes manifiesten su opinion al respecto.
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Interrogantes.

1- ¢Cual es el problema que se muestra en la noticia?

2- ;Qué crees que genera este tipo de problematicas?

3- ¢En algin momento has tenido que presenciar algin evento similar o igual al que aparece en la noticia?
¢Cudl ha sido tu actitud o comportamiento ante esto?

4- ;Cuél crees que es la responsabilidad de los padres ante este hecho?

5- ¢Cuéles son las acciones que deben tomar los entes de control, para evitar que este tipo de hechos se repitan?

6- ¢Qué soluciones propones para mitigar esta problematica?

@Comunicucién formal

La actividad lleva por nombre Luces, cAmaray al ruedo, los discentes durante la clase y con la mediacion del
docente, elaboraran un guion relacionado con la problemética evidenciada en la noticia, la idea es que se
plantee una solucién. De este libreto los discentes haran una representacion teatral, la cual quedaré registrada

en un video.

9)) -
£3 (Como vamos?
Coevaluacién: el proceso de preparacion y aprendizaje de los didlogos por parte de cada estudiante, sera
evaluado por su grupo de forma objetiva y bajo la orientacién del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluard de acuerdo a los criterios especificados en la rdbrica y
tendré en cuenta la coevaluacion; ademas, se hara una retroalimentacién con el grupo, en este caso el maestro
se apoya en la grabacion de la puesta en escena.
Autoevaluacion: estd relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el

estudiante se va concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacion se haré a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢ Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo mas positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la préxima clase?
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Recursos:

Humanos: docente, estudiantes

Materiales: hojas, lapicero, tablero, cdmara de video. Texto: informativo.
Referencias bibliogréaficas

-Piedra, machete y botella, la cuarentena de las pandillas en el barrio La Sierrita. (26 de marzo de 2020). Primero

noticias.https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-pandillas-en-el-barrio-la-

sierrita/
-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.

-MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.


https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-pandillas-en-el-barrio-la-sierrita/
https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-pandillas-en-el-barrio-la-sierrita/
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Piedra, machete y botella, la cuarenta de las pandillas en el barrio La Sierrita

https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-

pandillas-en-el-barrio-la-sierrita/

Una batalla campal entre dos pandillas se registro la tarde de este jueves durante el segundo dia de
cuarentena contra el coronavirus, en Barranquilla.

Con piedras, botellas y hasta machetes, se enfrentaron decenas de jovenes en plena via publica,
poniendo en riesgo la integridad de sus vecinos e incumpliendo el decreto nacional de aislamiento
preventivo obligatorio, ante la crisis generada por el Covid-19.

Varias patrullas de la Policia llegaron al lugar, calmaron los animos e impusieron comparendos a varios

desadaptados. (Tomado de: primero noticias.com.co)


https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-pandillas-en-el-barrio-la-sierrita/
https://primeronoticias.com.co/video-piedra-machete-y-botella-la-cuarenta-de-las-pandillas-en-el-barrio-la-sierrita/
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ACTIVIDAD N°6 “LA MUSICA ES MAS QUE RITMO”

Grado: 9 Fecha:

Meta del aprendizaje:

Tiempo: 1 hora

Asumir una postura critica y reflexiva, frente a la escucha analitica de una cancién.

REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. Produzco
Produccion textos orales de tipo argumentativo para
textual exponer mis ideas y llegar a acuerdos en

los que prime el respeto por mi
interlocutor y la valoracion de los

contextos comunicativos.

Derechos basicos de aprendizaje para lenguaje: (N°7)

Subprocesos.

- Organizo previamente las ideas que deseo
exponer y me documento para sustentarlas.

- Utilizo el discurso oral para establecer
acuerdos a partir del reconocimiento de los
argumentos de mis interlocutores y la fuerza

de mis propios argumentos.

Produce textos orales, a partir del empleo de diversas estrategias para exponer sus argumentos

Evidencia de aprendizaje. Argumenta las posturas y sugerencias que plantea, en el momento de

proponer alternativas para resolver un problema

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, con la presentacion de un texto lirico (letra de una

cancion), titulada Amor y control de Rubén Blades, la cual busca concientizar al discente sobre el valor de la

familia.

@%)Comuniquemos

\‘_‘?:J)Comunicucién espontdanea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la cancion Amor y control de Rubén Blades.

Interrogantes:
1- ;Cual es el mensaje principal de la cancion?

2- ;Qué temas son tratados a lo largo de la cancion?

3- ¢En qué crees que radica la importancia de la familia dentro de la sociedad?

4- ;Qué aspectos de la cancion consideras que se relacionan con la realidad?
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5- ¢Cudles crees que son los principales problemas que afectan a las familias en la actualidad?

6- ¢ Te sientes identificado con la cancion? ;De qué manera?

@Comunicucién formal

La actividad se denomina “La musica es mas que ritmo”, a partir del analisis de la cancion Amor y control de
Rubén Blades, el cual se presenta en forma de Disco foro, se discutirdn con los estudiantes las posibles
temaéticas que pueden surgir de la letra, de igual manera se escogera un tema, el cual sera tratado en una mesa
redonda.

)
ég ¢Como vamos?
Coevaluacién: antes de la presentacion oral, cada estudiante expondra su intervencién ante los comparieros
del grupo, los cuales lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacién del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluard de acuerdo a los criterios especificados en la rubrica,
tendra en cuenta la coevaluacion y hara una retroalimentacion.
Autoevaluacion: estd relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el

estudiante se va concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

la retroalimentacion se hara a traves de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo mas positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la proxima clase?

Recursos:

Humanos: docente, estudiantes.

Materiales: video beam, cuadernos, lapices.

Texto: lirico

Referencias bibliograficas

-Blades, R. (1992) Amor y control. [Canci6n]: https://www. letras.com/ruben-blades/417249/

-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.

-MEN. (2016). Derechos Bésicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.


https://www.letras.com/ruben-blades/417249/
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Texto lirico

Amor y control (Rubén Blades)

Saliendo del hospital después de ver a mi mama
Luchando contra un cancer que no se puede curar

Vi pasar a una familia, al frente iba un sefior de edad
Una dofia, dos muchachas y varias personas mas

De la mano del sefior un hombre joven caminaba
Cabizbajo y luciendo arrepentido

El era la causa de una discusion familiar

De la que nos enteramos al oir al sefior gritar
Aunque t0 seas un ladrén, y aunque no tienes razén
Yo tengo la obligacion de socorrerte

Y por mas drogas que uses y por mas que nos abuses
La familia y yo tenemos que atenderte

Solo quien tiene hijos entiende que el deber de un padre
No acaba jamas

Que el amor de padre y madre no se cansa de entregar
Que deseamos para ustedes lo que nunca hemos tenido
Que, a pesar de los problemas, familia es familia y carifio

es carifio

Los vi marcharse con su llanto, su laberinto aun
enfrentando

En la buena y en la mala juntos caminando

Y pensé mucho en mi familia, los quise tanto aquel

momento

Que senti que me ahogaba en sentimiento

Aquel muchacho y mi pobre madre

Dos personas distintas, pero dos tragedias iguales
Cuénto control y cuanto amor

iTiene que haber en una casa!
Mucho control y mucho amor
Para enfrentar a la desgracia

Por méas discusiones que hayan dentro de tu casa
Por mas que creas que tu amor es causa perdida
Ten la seguridad de que ellos te quieren

Y que ese carifio dura toda la vida

Cuénto control y cuanto amor
Tiene que haber en una casa
Mucho control y mucho amor
Para enfrentar a la desgracia

Mantén amor y control siempre ante la pena
Combinando la esperanza y el sentimiento
Dando la espalda no se van los problemas

Ni la impaciencia resuelve los sufrimientos

Cuanto control y cuanto amor
Tiene que haber en una casa

Mucho control y mucho amor
Para enfrentar a las desgracias

Amor y control
Amor y control
Amor y control

Tomado: (https://www.letras.com/ruben-
blades/417249)
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ACTIVIDAD N. 27 “EJERCITANDO EL DISCURSO ORAL”
Grado: 9 Fecha: Tiempo: 2 clases

Meta del aprendizaje:

Aplicar las técnicas adecuadas al momento de declamar un poema: entonacién, postura e intencidn
comunicativa.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA

ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. Produzco textos | Subprocesos.

Produccion textual orales de tipo argumentativo para exponer mis | - Organizo previamente las ideas que
ideas y llegar a acuerdos en los que prime el | deseo exponer y me documento para
respeto por mi interlocutor y la valoracion de los | systentarlas.
contextos comunicativos.

Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje: (N°8)

Produce textos verbales y no verbales, a partir de los planes textuales que elabora, y siguiendo procedimientos

sistematicos de correccion lingtiistica.

Evidencia de aprendizaje

Evalda el rol que debe cumplir como enunciador de un texto, segln el propésito elegido y la situacion comunicativa
particular

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes con la pelicula llamada El discurso del rey, (texto audiovisual),
filmada en afio 2010 bajo la direccion de Tom Hooper. La cual tiene como protagonista a un hombre que presenta un

trastorno del habla que le impedia asumir el cargo de presidente.

<@%)Comuniquemos

T}J)Comunicucién espontanea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la pelicula el Discurso del rey.
Interrogantes:

1- ¢Cual era la dificultad del protagonista?

2- ¢Qué opinas de la actitud de los padres y el hermano del protagonista hacia su tartamudez?
3- ¢Por qué crees que su tartamudez empeoraba al tener que hablar en pablico?

4- ;Qué ensefianza te deja la pelicula?

5- ¢En qué momento de tu vida has sentido temor al hablar en plblico?

6- ¢Consideras importante la oratoria? Justifica tu respuesta.
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El docente resaltara la importancia de la oratoria en cualquier ambito de la vida, la cual puede ser mejorada a través del
desarrollo de habilidades que requieren de la teoria y la practica. Ademas, les presentara la poesia como una técnica

eficaz para superar los temores y fortalecer la expresion oral.

@Comunicucién formal

Esta actividad se denomina “Descubriendo al poeta que hay en mi”, en primer lugar, se trabajaran con cuatro (4) poemas
de tipo amoroso (textos liricos), el docente les dara unas pautas a los estudiantes que les permita comenzar a practicar la
declamacion de los poemas. En segundo lugar, cada escolar escogera uno de los textos y debera aprendérselo, para luego
declamarlo ante toda la clase. Uno de los puntos importantes de este ejercicio es que, al momento de presentarse, el
educador le pedira que declame el poema con una emocién en particular, como la tristeza, miedo, rabia, alegria, entre
otros.

@)
ADJ ¢Como vamos?
Coevaluacién: antes de la presentacidn oral, cada aprendiz declamara su texto ante los compafieros del grupo, los cuales
lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluara de acuerdo a los criterios especificados en la rdbrica y tendra en
cuenta la coevaluacién y hara una retroalimentacion.
Autoevaluacion: esta relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el estudiante se va

concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentaci6n se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo mas positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la proxima clase?

Recursos:

Humanos: docente, estudiantes. Materiales: video beam, cuaderno, lapicero, tablero.

Texto: Audiovisual pelicula El discurso del rey, texto lirico (poemas)

Referencias bibliogréaficas

Canning, I. Sherman, E. Unwin G. (Productores) Hooper, T. (2010) El discurso del rey. [Pelicula]. Weinstein Company
& UK Film Council. https://pelisplus.me/pelicula/el-discurso-del-rey/

-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.
-MEN. (2016). Derechos Bésicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.


https://pelisplus.me/pelicula/el-discurso-del-rey/
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Texto audiovisual




Texto lirico
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“Rima XXII”

Por una mirada, un mundo;
por una sonrisa, un cielo;
por un beso... jYo no sé
qué te diera por un beso!

(Gustavo Adolfo Bécquer)

“Dos cuerpos”

Dos cuerpos frente a frente
son a veces dos olas

y la noche es océano.

Dos cuerpos frente a frente
son a veces dos piedras
y la noche desierto.

Dos cuerpos frente a frente
son a veces raices
en la noche enlazadas.

Dos cuerpos frente a frente
sOn a veces navajas
y la noche relampago.

Dos cuerpos frente a frente
son dos astros que caen
en un cielo vacio.

(Octavio Paz)

“Contigo”
i Mi tierra?
Mi tierra eres tu.

¢Mi gente?
Mi gente eres tu.

El destierro y la muerte
para mi estan adonde
no estés tu.

¢Y mivida?
Dime, mi vida,
$,qué es, si no eres tu?

(Luis Cernuda)

“Viceversa”

Tengo miedo de verte
necesidad de verte
esperanza de verte
desazones de verte.

Tengo ganas de hallarte
preocupacion de hallarte
certidumbre de hallarte
pobres dudas de hallarte.

Tengo urgencia de oirte
alegria de oirte

buena suerte de oirte

y temores de oirte.

O sea

resumiendo

estoy jodido

y radiante

quiza mas lo primero
que lo segundo

y también

viceversa
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ACTIVIDAD N°8 “DIALOGUEMOS SOBRE EL PLANETA”

Grado: 9 Fecha: Tiempo: 2 clases
Meta de aprendizaje:

Exponer las ideas de manera argumentada en un conversatorio, acerca del conocimiento y posibles soluciones a la

problematica ambiental.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. | Subprocesos
Produccion Produzco textos orales de tipo | - Organizo previamente las ideas que deseo exponer y me
textual argumentativo para exponer mis | documento para sustentarlas.

ideas y llegar a acuerdos en los que | - Identifico y valoro los aportes de mi interlocutor y del
prime el respeto por mi | contexto en el que expongo mis ideas.
interlocutor y la valoracion de los | -Utilizo el discurso oral para establecer acuerdos a partir del
contextos comunicativos. reconocimiento de los argumentos de mis interlocutores y la
fuerza de mis propios argumentos.

Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje (DBA. N°7).

Produce textos orales, a partir del empleo de diversas estrategias para exponer sus argumentos.

Evidencia de aprendizaje

Argumenta las posturas y sugerencias que plantea, en el momento de proponer alternativas para resolver un
problema.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentacion de un texto discontinuo (infografia)
de carécter expositivo, sobre el cambio climético y sus efectos en el planeta.

omuniquemos

T_%))Comunicucién espontanea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la infografia que lleva por titulo La tierra sufre por el cambio
climético.

Interrogantes:

1- ;Cual es el mensaje principal del texto?

2- ¢Qué entiendes por cambio climético?

3- ¢De qué manera las industrias contribuyen al aumento de los efectos del cambio climatico?

4- ;Cudles podrian ser los riesgos climaticos a futuro, si no se cuida el planeta desde ahora?
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5- ¢Ustedes como estudiantes de qué forma pueden contribuir al cuidado del planeta?
6- ¢Que tan informados estan sobre las decisiones que han tomado algunos lideres mundiales sobre el cambio climético?
De acuerdo a las respuestas de los estudiantes, el docente propiciara un dialogo que permitira la reflexion sobre los efectos

del cambio climatico y explorar las posibles soluciones al problema.

@Comunicucién formal

La actividad se denomina “Defensores del planeta” y se llevara a cabo a través de un conversatorio, en el que cada grupo
represente a un pais miembro de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), y ofreceran diversas alternativas que
pueden ayudar a mitigar los efectos del cambio climatico.

@) -
£33 :Como vamos?
Coevaluacion: antes de la presentacion oral, cada aprendiz expondré sus ideas a sus compafieros del grupo, los cuales lo
evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluara de acuerdo a los criterios especificados en la ribrica y tendrd en cuenta
la coevaluacién y haré una retroalimentacion.
Autoevaluacion: esta relacionada con la coevaluacion, porque de acuerdo a los resultados de esta, el estudiante se va

concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacion se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:

1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo més positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la proxima clase?

Recursos:

Humanos: docentes, estudiantes. Materiales: video beam, internet, libros, cuadernos, lapiceros. Texto: expositivo
Referencias bibliograficas:

Adminl. (16 de mayo de 2016). Cuadros sindpticos e infografias sobre el calentamiento global. Cuadros comparativos.
https://cuadroscomparativos.com/wp-content/cache/all/cuadros-sinopticos-e-infografias-sobre-el-calentamiento-
global/index.html

-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.

-MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.



https://cuadroscomparativos.com/wp-content/cache/all/cuadros-sinopticos-e-infografias-sobre-el-calentamiento-global/index.html
https://cuadroscomparativos.com/wp-content/cache/all/cuadros-sinopticos-e-infografias-sobre-el-calentamiento-global/index.html
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Texto expositivo

— —

LA TIERRA SUFRE s
POR EL CAMBIO CLIMATICO ™

Esto provoca el aumento de
Ia temperatura media de la
Los gases emitidos por las atmosfera terrestre
Industrias (dl6xido de carbono
(C02) metanoy éxido nitroso
principalmente) Implden que el
calor del Sol regrese al espaclo Y el aumento del nivel del mar,
exterior, por lo que éste se 4 mm al afio
queda en la atmosfera (efecto
Invernadero).

Como consecuencla se presenta:
. ?Un_a disminuclon del hlelo
De2a4°Cmas artico. 30% menos

en el siglo XXI hasta el momento

Y finalmente:

® Deforestaclon

© Extinclon de especles it
® Escasez de agua y allmentos

® Migraclon

© Incremento de enfermedades

Hay mayores catastrofes
meteorologlcas:
eSequias

e Huracanes

o Tormentas de viento
eIncendlos forestales

Fusnta: Erth Day Natt jombra, Comunkcacion y
Ambierts,Freg 3 ~
Pandl Intargubemamantalds C: o0 Investigacion y Redaccién: Meaka L Fusntas Fache:o Disafio y Arta Dightal: Aberts Nava Consultaela
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ACTIVIDAD N°9 “TODOS CONTRA EL VIRUS”

Grado: 9 Fecha:

Meta del aprendizaje:

Tiempo: 2 horas

Socializar, a través de una campafia publicitaria, el uso adecuado de los implementos de bioseguridad en la prevencién
de la COVID 19.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA

ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor.

Produccion textual

Enunciado identificador. Produzco textos
orales de tipo argumentativo para exponer
mis ideas y llegar a acuerdos en los que
prime el respeto por mi interlocutor y la

valoracion de los contextos comunicativos.

Subprocesos
-Organizo previamente las ideas que
deseo exponer y me documento para
sustentarlas.
- Identifico y valoro los aportes de mi
interlocutor y del contexto en el que

expongo mis ideas.
Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje (DBA, N°8).

Produce textos verbales y no verbales, a partir de los planes textuales que elabora, y siguiendo procedimientos
sistematicos de correccion lingiifstica.
Evidencia de aprendizaje

Evaltia el rol que debe cumplir como enunciador de un texto, segiin el propdsito elegido y la situacion
comunicativa particular

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentacién de un texto argumentativo (articulo
de opinién), denominado La pandemia de los inconscientes y que busca hacer una critica hacia aquellas personas que

usan de forma incorrecta el tapabocas.

omuniquemos

T_%J}Comunicucién espontanea

Se planteardn una serie de interrogantes relacionados con la columna de opinién que se titula La pandemia de los
inconscientes.

Interrogantes:

1- ;Cual es el mensaje principal del texto?

2- (Estéas de acuerdo con la opinion del autor? Justifica tu respuesta.

3- ¢Por qué crees que las personas actiian de manera inconsciente ante esta problematica?

4- ;Qué solucién propones para que las personas respeten las medidas de bioseguridad?

5- ¢Cual ha sido tu comportamiento frente a la pandemia y qué crees que podrias mejorar?
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6- ¢De qué manera esta relacionada la educacion con el cumplimiento de las normas de bioseguridad?
De acuerdo a las respuestas de los estudiantes, el docente hara una reflexion sobre el comportamiento ciudadano en el

marco de la pandemia.

@Comunicucién formal

Esta actividad se denomina “Creativos al ataque” y consiste en que los estudiantes formados en grupos de tres, deberan
crear una campafia publicitaria con todos aquellos elementos que la componen, en la que inviten a la comunidad educativa
a respetar los protocolos de bioseguridad. Una vez disefiada la campafia, debera ser socializada a través de una exposicion
ante toda la clase, utilizando recursos tecnoldgicos que les permitan complementar su intervencion.

@)
ADJ ¢Como vamos?
Coevaluacién: antes de la presentacién oral, cada aprendiz se presentara ante sus compafieros del grupo, los cuales lo
evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluara de acuerdo a los criterios especificados en la rdbrica y tendra en
cuenta la coevaluacién y al final hard una retroalimentacion.
Autoevaluacion: esta relacionada con la coevaluacién, porque de acuerdo a los resultados de esta, el estudiante se va

concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.

La retroalimentacion se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- ;Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo més positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinién sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la préxima clase?

Recursos:

Humanos: docente, estudiantes.

Materiales:

Texto: argumentativo (columna de opinion).

Referencias bibliograficas:

-Madera, Y. Tarazona, D. (2020). La pandemia de los inconscientes. Colombia

-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.

-MEN. (2016). Derechos Basicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.
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Texto argumentativo
— o

La pandemia de los inconscientes

En estos tiempos de pandemia las medidas de proteccion no parecen tener fin, el lavado de manos, mantener la
distancia y cubrirse con el tapabocas, son recomendaciones que se repiten sin cesar; sin embargo, en la calle pululan
los individuos que hacen caso omiso al uso adecuado de la mascarilla, la llevan como visera, collar, en una sola oreja
e incluso cubren su boca y dejan al descubierto la nariz.

Por el sector donde vivo, es muy frecuente ver esas imagenes que preocupan y al mismo tiempo sorprenden, por la
falta de sentido comun e irrespeto por la vida, porque esos son los términos propicios para denominar a semejante
barbaridad, sobre todo si se tiene en cuenta que los barrios aledafios estan infestados. Lo peor, es que son personas
adultas que se enojan ante un llamado de atencion y responden con una seguridad inquebrantable: “el virus no existe,
€s0 es un invento de los gobiernos para robarnos”. De ser cierta esta afirmacion, cémo se justifica entonces la pérdida
de tantas vidas humanas, cada dia son mas cercanas las familias que pierden a un ser querido por la COVID 19, ya
los enfermos y muertos no son lejanos, estan en nuestras ciudades, cerca o dentro de nuestras casas.

Es probable que muchos afirmen que tanta tozudez es por falta de educacion. Sinceramente lo dudo, solo basta con
entrar a las redes sociales y ver los videos en donde aparecen europeos y estadunidenses que, al ser ciudadanos de
paises desarrollados, tienen una mejor calidad de vida y mayor acceso al sistema educativo, pero al final, terminan
comportandose igual o peor que muchos de nuestros coterraneos, no son precisamente el modelo a seguir, le dan un
mal uso al tapabocas o incluso no lo utilizan. Por eso considero que este comportamiento esta relacionado con el
orgullo, la falta de empatia y la altivez humana, esa misma que nos hace pensar que
somos como dioses y tenemos todo bajo control, al punto de considerarnos
intocables e inmortales. Aun a sabiendas que a cada instante muere gente,

pensamos, esos muertos no son mios, son de otros, hasta que al fin chocamos

de frente con la realidad y comenzamos a entender lo pequefia y fragil que es
nuestra existencia.

(Elaboracién propia)
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ACTIVIDAD N. °10 “EXPERTOS COMUNICADORES”
Grado: 9 Fecha: Tiempo: 1 hora y 45 minutos
Meta del aprendizaje
Aplicar estrategias de escucha y oralidad, relacionadas con situaciones y valores sociales necesarios para la

sana convivencia.
REFERENTES DE CALIDAD EDUCATIVA
ESTANDARES BASICOS DE COMPETENCIA

Factor. Enunciado identificador. | Subprocesos
Produccion Produzco textos orales de tipo | -Organizo previamente las ideas que deseo exponer y me
textual argumentativo para exponer | documento para sustentarlas.

mis ideas y llegar a acuerdosen | -Identifico y valoro los aportes de mi interlocutor y del
los que prime el respeto por mi | contexto en el que expongo mis ideas.
interlocutor y la valoracion de | -Caracterizo y utilizo estrategias descriptivas y explicativas
los contextos comunicativos. | para argumentar mis ideas, valorando y respetando las
normas bdsicas de la comunicacién.
-Utilizo el discurso oral para establecer acuerdos a partir del
reconocimiento de los argumentos de mis interlocutores y la

fuerza de mis propios argumentos.
Derechos bésicos de aprendizaje para lenguaje (DBA. N°7)
Produce textos orales, a partir del empleo de diversas estrategias para exponer sus argumentos.
Evidencia de aprendizaje:
Argumenta las posturas y sugerencias que plantea, en el momento de proponer alternativas para

resolver un problema.

PROCESO PEDAGOGICO Y DIDACTICO

@Escuchemos

Se activaran los conocimientos previos de los estudiantes, a través de la presentaciéon de un texto (imagen)

con diversos personajes, que superaron el miedo de hablar en publico.

<@)Comuniquemos

T}J}Comunicucién espontanea

Se plantearan una serie de interrogantes relacionados con la imagen de “Distintos personajes comparten un

mismo temor”.
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Interrogantes.

1- ;Qué observan en la imagen?

2- ;Qué personajes identifican?

3- ¢Cual fue el miedo que superaron los personajes?

4- ;De qué manera creen que cambia la vida de una persona al superar un temor?
5- ¢Cudl consideras que ha sido tu mayor desafio?

6- ¢Por qué es importante superar los miedos?

De acuerdo a las respuestas de los estudiantes, el docente comentara sobre las distintas reflexiones que surjan
de las intervenciones y explicard que estos personajes compartian un mismo miedo: Hablar en publico. Con
esta actividad se buscard que el discente comprenda la importancia de superar el miedo al momento de

comunicarse, porque influye en su vida personal y profesional.

@Comunicucién formal

Esta actividad lleva por nombre “Acepto el desafio” y consiste en que los estudiantes formados en grupos de
tres, deberén participar en el juego de la ruleta, la cual estd conformada por tres partes, en la primera de ellas,
aparecen los nombres de cada una de las actividades desarrolladas durante todo el proyecto: mimica, identifico
los sonidos y creo una historia, debate, representacidn teatral, exposicién, conversatorio y mesa redonda. En
segundo lugar, se encuentran las distintas tematicas que deberan trabajar: la empatia, comunicacion asertiva,
el estrés, la autoestima, la tolerancia, manejo de las emociones, el bullying. La Gltima parte esta dividida en
tres secciones y corresponde a tres categorias, nifios, jovenes y adultos. EI objetivo es que cada vez que gire
la ruleta a cada grupo le correspondera realizar una de las actividades, con un tema especifico y dirigido a una

poblacidn en particular.

@) -
£3 (Como vamos?
Coevaluacién: antes de la presentacion oral, cada aprendiz expondra sus ideas a sus compafieros del grupo, los cuales
lo evaluaran de forma objetiva y siempre bajo la orientacion del docente.
Heteroevaluacion: en esta fase el docente evaluarad de acuerdo a los criterios especificados en la rubrica y tendra en
cuenta la coevaluacién y hara una retroalimentacion.
Autoevaluacion: esta relacionada con la coevaluacién, porque de acuerdo a los resultados de esta, el estudiante se va

concientizando de aquellos aspectos que debe comenzar a mejorar.
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La retroalimentacién se hara a través de un pasaporte en el que se formularan las siguientes preguntas:
1- /Qué aprendiste en la clase de hoy?

2- ¢Qué aspectos te parecieron interesantes de la clase?

3- ¢Qué fue lo mas positivo de la clase?

4-Da una apreciacion u opinion sobre la clase

5- ¢Qué aspectos mejorarias para la proxima clase?

Recursos:

Humanos: docente, estudiantes. Materiales: video beam, cuadernos, lapicero, tablero.
Texto: texto discontinuo

Referencias bibliograficas:

-Carnicero, I. (11 de febrero de 2015). Famosos que se ponen nerviosos al hablar en ptiblico. Speakerslab.

Adaptacién del texto discontinuohttps://speakerslab.es/famosos-que-se-ponen-nerviosos-al-hablar-en-

publico/

-MEN. (2006). Estdndares bdsicos de aprendizaje. Santafé de Bogotd, Colombia: Ministerio de Educacién Nacional.
-MEN. (2016). Derechos Bésicos de Aprendizaje V.2. Santafé de Bogota, Colombia.
-Rincén, MF. Madera, Y. Tarazona, D. (2021). Ruleta: Acepta el desafio. Barranquilla-Colombia.


https://speakerslab.es/famosos-que-se-ponen-nerviosos-al-hablar-en-publico/
https://speakerslab.es/famosos-que-se-ponen-nerviosos-al-hablar-en-publico/
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Texto discontinuo

ﬁ

Resse Witherspoon:

En 2006 fue nominada a los
Oscars: “Estaba deseando
que no dijeran mi nombre”. Y
todo para no tener que
enfrentarse a los asistentes.

Warren Buffet
Uno los hombres mas ricos
del mundo: “Tienes que ser
capaz de comunicarte en la
vida. Eso es tremendamente
importante. Si no puedes

hablar y comunicarte con
otras personas y que comprendan tus ideas estas

echando a perder tu potencial”.

Adele Nicole Kidman
“o me hipnotizan, o no “Entro en panico ante cualquier
salgo a entregar ningn camara”. Segun relata, empiezan
premio”. No solo se ha a temblarle las manos y no puede
perdido una entrega a

respirar).
los Grammy por el
temor, sino que para Imagen de:
poder actuar en los

Premios Oscar tuvo que someterse a hipnosis.

https://www.amazon.com/prime-
Actualmente lo ha superado.

video/actor/Nicole-

Kidman/nm0000173/ref=atv_pp_co_9?language=es _US



https://www.amazon.com/prime-video/actor/Nicole-Kidman/nm0000173/ref=atv_pp_co_9?language=es_US
https://www.amazon.com/prime-video/actor/Nicole-Kidman/nm0000173/ref=atv_pp_co_9?language=es_US
https://www.amazon.com/prime-video/actor/Nicole-Kidman/nm0000173/ref=atv_pp_co_9?language=es_US
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Desde un trabajo metodologico esta propuesta denominada Escuchar, comprender y
expresar... jInteractuemos juntos!, ofrece la posibilidad a través de diversas tipologias textuales,
de concientizar a los educandos sobre el nivel de escucha que requieren para poder comprender
cualquier informacion; ademas, puedan ser capaces de identificar y aplicar de forma pertinente,
los diferentes elementos que constituyen el discurso oral. Estos dos aspectos, sumados a la
combinacién de la conversacion espontanea, es decir, las nociones de lenguaje que poseen con el

discurso formal, incidiran de forma directa en la calidad de los textos orales que produzcan.
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CONCLUSIONES

La comunicacion es fundamental en cualquier proceso educativo, por esta razon es
indispensable reconocer la importancia de trabajar en las aulas de clase estrategias pedagdgico-
didacticas, enfocadas en el habla y la escucha, reconociéndolas como habilidades esenciales no
solo en lo académico, sino para la vida, teniendo en cuenta que en la sociedad actual es
fundamental el manejo del discurso oral, lo cual implica saber utilizar las palabras de acuerdo al
contexto, la intencionalidad y el tipo de receptor.

Esta investigacion inicié con un proceso de observacion en la Institucion Educativa
Distrital Carlos Meisel, la cual permitid la identificacion y reflexion en torno a las falencias de los
discentes en su expresion oral, problematica muy comun en las aulas de clase y que requieren la
generacion de alternativas que aporten y orienten la labor docente en funcion de précticas
disefiadas en el trabajo de la escucha y el habla.

Para lograrlo, se planted una propuesta bajo el enfoque de la pedagogia por proyectos, lo
cual facilité la planificacion y organizacion de diez (10) actividades contenidas en un plan clase,
con metas claras de aprendizaje y fundamentadas en la normatividad educativa, que en secundaria
hacen énfasis en los Estandares basicos de competencia y los Derechos béasicos de aprendizaje
(DBA). En cada una de las actividades propuestas, se utilizd como estrategia la diversidad textual
y se tuvo en cuenta no solo el contexto de los educandos, sino que también se buscé acercarlos a
aquellas tematicas que hacen parte de la realidad mundial y requieren de su analisis y comprension,
para lograr cambios positivos en la sociedad, de ahi la importancia del componente ético que hace
parte de la propuesta.

Como maestras en formacion, la elaboracion de este trabajo constituyo un gran aprendizaje,

puesto que permitio entender el caracter trascendental de la investigacién en la labor docente y lo
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determinante que resulta el poder identificar las necesidades de los discentes, para generar
satisfactores que mejoren la calidad de los procesos formativos. Lo anterior, contribuye a
transformar el aula de clase en un lugar de significacion, en el que se reconoce el papel fundamental
de los educandos y educadores en la generacion de cambios positivos en la sociedad. Es importante
aclarar que, aunque ninguna de las actividades pudo ser implementada debido a la emergencia
sanitaria, su estructuracion permite que cualquier docente pueda adaptarlas al contexto y

necesidades de sus educandos.
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RECOMENDACIONES

Durante el desarrollo de esta monografia, se pudo establecer que la expresion oral es una

de las dificultades mas comunes en las aulas de clase, sobre todo en estudiantes de secundaria que

ya estan alfabetizados. Con el objetivo de aportar en la solucién de esta problematica y tomando

como base la fundamentacion teorica de esta investigacion, a continuacion, se daran las siguientes

pautas:

o

Es importante que antes de disefiar cualquier estrategia, los docentes conozcan el contexto
de sus estudiantes, para que, a partir de las necesidades, dificultades y gustos, puedan crear
alternativas que contribuyan a que los discentes aprendan de forma significativa

Trabajar de forma continua habilidades linglisticas como el habla y la escucha, teniendo
en cuenta los conocimientos previos de los educandos

Utilizar como recurso diferentes tipos de textos, porque promueven la participacion activa
del discente

La aplicacion de cada una de las técnicas de comunicacion oral (debate, foro,
conversatorio, entre otros), deben ser llevados a cabo previa consulta del docente de como
funcionan cada una de ellas, para evitar un mal procedimiento al momento de
implementarlas

El logro de los objetivos depende de una evaluacion formativa continua y clara, que le

permita al estudiante tener conocimiento de los criterios bajo los cuales sera evaluado.
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ANEXO A

ANEXO DE REJILLA DE EVALUACION LA PRUEBA DIAGNOSTICA

Tabla 5. Rejilla para la evaluacion de expresion oral

145

Rejilla de expresion oral

CATEGORIAS Aspectos Aspectos Estr Sopor Asp Aspecto
ESTUDIANTES Kinésicos paralingUisticos uctura tes visuales ectos Iéxicos s gramaticales
1.Alan 3,0 3,0 3,0 3,0 2,0 2,0
2.Melanie 4,0 3,0 4,0 3,0 3,0 4,0
3.Breiner 2,0 3,0 4,0 1,0 1,0 3,0
4. Danna 4,0 4,0 4,0 4,0 3,0 3,0
5. Maria 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
6. Cristian 4,0 4,0 3,0 4,0 4,0 4,0
7. Juan 2,0 2,0 2,0 2,0 1,0 1,0
8. Camilo 3,0 3,0 3,0 5,0 3,0 2,0
9. Eliana 2,0 1,0 1,0 3,0 3,0 3,0
10.Ana 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
11.Jaime 2,0 3,0 3,0 1,0 2,0 2,0
12.Juan Camilo 2,0 2,0 2,0 3,0 3,0 3,0
13.Pedro 1,0 1,0 1,0 3,0 3,0 2,0
14.Jesus 2,0 3,0 3,0 3,0 2,0 2,0
15.Jiar 2,0 2,0 2,0 3,0 3,0 2,0
16.Bladimir 5,0 5,0 4,0 3,0 4,0 3,0
17. Helen 2,0 2,0 2,0 3,0 3,0 3,0
18. Rosa 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
19. Mariana 3,0 4,0 2,0 2,0 2,0 1,0
20.Franco 4,0 3,0 2,0 3,0 3,0 1,0
21. Jorge 4,0 1,0 3,0 3,0 4,0 2,0
22. Fernando 3,0 2,0 4,0 1,0 2,0 3,0
23. Alex 4,0 1,0 3,0 2,0 2,0 2,0
24. Estefany 2,0 3,0 3,0 3,0 3,0 1,0
25. Omar 2,0 3,0 5,0 2,0 2,0 2,0

Castillo, Q. (2017) Rejilla para la evaluacion de la expresion
https:/Iticyl.blogspot.com.es/2017/05/rubrica-para-la-evaluacion-de-la.html

0-1.9: No domina el tema, se limita a leer la mayor parte de su presentacion y su expresion no es fluida, ni agil.
2.0- 2.9: Dificultad para comunicar y expresar de sus ideas de forma clara y precisa el tema.
3.0- 3.9: Poca fluidez verbal, dominio del tema, pero no completamente y expresa sus ideas de forma coloquial.

4.0- 5.0: Buen manejo del tema, utiliza un lenguaje formal y se expresa de forma clara y segura.

oral.
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ANEXO B

ANEXO REJILLA DE COEVALUACION PARA EXPRESION ORAL

Fuente: elaboracion propia

CRITERIOS INDICADORES 1 2 3 4 5
Propésito 1. Se comprende la idea expuesta en su
comunicativo intervencion.

2. Expresa ideas de forma estructurada e
inteligible, capaz de hablar en puablico con un
grado de formalidad adecuado al contexto
comunicativo.

Vocabulario 3. El vocabulario es el adecuado teniendo en
cuenta la situacion comunicativa y el texto
solicitado.

4. Tiene presente quién habla, a quiény para qué.
Escucha activa 5. Presta atencion e interés a lo que dicen de
forma verbal y no verbal los interlocutores.

Trabajo en equipo | 6. Trabaja de manera colaborativa, aportando
ideas y proponiendo actividades para el
mejoramiento del trabajo.

Participacion 7. Aporta ideas claras que enriquecen el trabajo,
individual y grupal | argumentando sus opiniones y escucha las de sus
otros comparieros.

Comentarios:




ANEXO C

ANEXO DE REJILLA EVALUACION DE ORALIDAD (DOCENTE)

REJILLA DE EVALUACION DE ORALIDAD

CRITERIOS

INDICADORES

ESTILO (Codigos
verbales y no
verbales)

1. Su lenguaje se caracteriza por ser sencillo y adecuado al tipo de situacién comunicativa
solicitada.

2. Se expresa con fluidez, libertad y seguridad, sin temor a posibles criticas.

3. Su tono de voz, entonacion y ritmo en su expresion y utilizacion del espacio fisico es
armonico y adecuado.

4. Emplea un vocabulario rico y variado que le permite que su participacion e
intervencion sea pertinente con la situacién comunicativa solicitada.

5. Su lenguaje corporal (no verbal) es coherente con lo que expresa verbalmente.

ARGUMENTACION
Y COHERENCIA
EN EL DISCURSO.

6. Los argumentos son expresados de manera clara y concisa lo cual facilita la eficacia
comunicativa y evita la divagacion.

7. Transmite coherentemente las ideas, opiniones y conceptos subjetivos, siguiendo un
orden ldgico.

8. Hace uso de la sintaxis, familiarizandose con las exigencias de la concordancia, los
nexos Y las estructuras basicas del idioma, evitando el uso de estribillos y muletillas.

9. Emite argumentos a favor o en contras validos y pertinentes para defender su punto de
vista.

10. Interpreta y emite juicios criticos acerca de situaciones de su contexto sociocultural,
suministradas a partir de textos informativos. (Medios audiovisuales, lecturas etc.).

ETICADE LA
COMUNICACION

11. Sabe escuchar con atencién y respeto a los demas, sin interrumpir, distraer o acaparar
la atencion.

12. Adopta una posicidn positiva hacia las situaciones comunicativas expresadas en
grupo, contribuyendo a la bisqueda de posibles soluciones.

13. Se observa una marcada apatia al expresarse en publico, negandose a ejercer el
derecho a la palabra

14. Reconoce sus debilidades y fortalezas mostrando interés en mejorar estas.

15. Emite juicios criticos y valorativos del discurso oral de sus compafieros para

EVALUACION contribuir en la formacién de estas.
16. Muestra progreso en el manejo de su discurso oral atendiendo a las recomendaciones
hechas durante el desarrollo de la propuesta
SUMATORIA
TOTAL
Deficiente: 1 (Uno)
Insuficiente: 2 (Dos)
ESCALA Aceptable: 3 (Tres)
VALORATIVA Sobresaliente: 4 (Cuatro)

Excelente: 5. (Cinco)

OBSERVACIONES:

Fuente: Rejilla disefiada por Mirna Bernal, basado en el texto de Avendafio, Fernando: Comprension y produccion
de textos orales en el aula, en Didactica de las Ciencias del Lenguaje, Rosario, HomoSapiens Ediciones, 2006, p. 16
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ANEXO D

ANEXO FORMATO DE RETROALIMENTACION (AVANCEMOS)

Nombre y apallidos:

Curso:

Facha: _______
¢0us aprendists an la clase de hoy?

Fuente: formato disefiado por Samuel Castafieda, Yuz Madera y Dora Tarazona.



