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GAMIFICACION COMO RECURSO TECNOLOGICO PARA EL FORTALECIMIENTO
DEL PROCESO LECTOESCRITOR EN ESTUDIANTES CON TEA

RESUMEN

Este articulo cientifico tiene como objetivo fortalecer la lectoescritura a estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista a través de los procesos de gamificacion. Dentro de los
basamentos tedricos se destacan Vera (2021), Rodriguez (2021) y Calle (2018). En este
sentido la metodologia propuesta se realiza bajo el paradigma interpretativo, enfoque
cualitativo y disefio de Investigacién- Accion. Los instrumentos de recoleccion son la
entrevista semiestructurada, la observacion participante y la prueba diagnéstica inicial y
final en el componente de lectoescritura. Se concluye que existen altos niveles de
dificultad, ya que no se aplican estrategias de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes, las tematicas abordadas se imparten de manera tradicional. Debido a esto,
se propone el uso de la gamificacion, a través de la cual se logra el fortalecimiento del
proceso lectoescritor. En efecto, las conclusiones estan direccionadas al andlisis de los
objetivos planteados en esta investigacion, en la aplicacion de la gamificacion como
recurso tecnolégico para el fortalecimiento de la lectoescritura, favoreciendo asi a la
implementacién de las TICS al momento de realizar actividades.

PALABRAS CLAVE: Gamificacion, lectoescritura, tics, trastorno del espectro autista.

ABSTRACT

This scientific article aims to strengthen the literacy of students with Autism Spectrum
Disorder through gamification processes. Within the theoretical foundations, Vera (2021),
Rodriguez (2021) and Calle (2018) stand out. On the other hand, the project fulfiled some
characteristics that frame in an interpretive paradigm, qualitative approach and Action
Research design. The semi-structured interview, participant observation, and the initial
and final diagnostic test are the instruments of data collection applied during this research.
Participants reflected difficulties when developing different kind of activities proposed. The
strategies applied are not chosen according to the student’s needs. Due to this, the use of
gamification was proposed to improve the reading and writing process. The conclusions
are focus on the analysis of the objectives set out in this research, which is the
gamification as a technological resource to strength reading and writing, thus favoring the
implementation of ICTs when carrying out activities.

KEY WORDS: Gamification, literacy, tics, autism spectrum disorder.



CONTENIDO

Resumen

Introduccion ... 1
Objetivos .........cccoiiiiiii 5
Marco tedrico ... 6
Metodologia ... 13
Resultados y discusion ................................. 19

Conclusiones y recomendaciones .................. 25



LISTA DE TABLAS
Tabla 1: Recursos digitales para promover la lectoescritura en estudiantes con TEA .. 9
Tabla 2: Recursos digitales para promover la lectoescritura en estudiantes con TEA .. 11

Tabla 3: Categorias del TEA ... 12



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Pedagogia de la gamificacion......... 7

Figura 2: Triada de wing del autismo .......... 13
Figura 3: LEA 2022 ... 17
Figura4: LEA 2022 ..........coiiiiiiiiiien, 17
Figura5: LEA 2022 ..., 18
Figura 6: Percepcion de los docentes .......... 19
Figura 7: Proceso de lectura ....................... 21
Figura 8: Proceso de escritura ................... 23

Figura 9: Clasificacion del Trastorno ............ 24



DESARROLLO DEL TRABAJO DE GRADO

Resumen

Este articulo cientifico tiene como objetivo fortalecer la lectoescritura a estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista a través de los procesos de gamificacion. Dentro de los
basamentos tedricos se destacan Vera (2021), Rodriguez (2021) y Calle (2018). En este
sentido la metodologia propuesta se realiza bajo el paradigma interpretativo, enfoque
cualitativo y disefio de Investigacién- Accion. Los instrumentos de recoleccion son la
entrevista semiestructurada, la observacién participante y la prueba diagndstica inicial y
final en el componente de lectoescritura. Se concluye que existen altos niveles de
dificultad, ya que no se aplican estrategias de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes, las tematicas abordadas se imparten de manera tradicional. Debido a esto,
se propone el uso de la gamificacién, a través de la cual se logra el fortalecimiento del
proceso lectoescritor. En efecto, las conclusiones estan direccionadas al analisis de los
objetivos planteados en esta investigacion, en la aplicacion de la gamificacion como
recurso tecnolégico para el fortalecimiento de la lectoescritura, favoreciendo asi a la
implementacién de las TICS al momento de realizar actividades.

Palabras clave: Gamificacion, lectoescritura, tics, trastorno del espectro autista.

Abstract

This scientific article aims to strengthen the literacy of students with Autism Spectrum
Disorder through gamification processes. Within the theoretical foundations, Vera (2021),
Rodriguez (2021) and Calle (2018) stand out. On the other hand, the project fulfilled some
characteristics that frame in an interpretive paradigm, qualitative approach and Action
Research design. The semi-structured interview, participant observation, and the initial
and final diagnostic test are the instruments of data collection applied during this research.
Participants reflected difficulties when developing different kind of activities proposed. The
strategies applied are not chosen according to the student’s needs. Due to this, the use of
gamification was proposed to improve the reading and writing process. The conclusions
are focus on the analysis of the objectives set out in this research, which is the
gamification as a technological resource to strength reading and writing, thus favoring the
implementation of ICTs when carrying out activities.

Key words: Gamification, literacy, tics, autism spectrum disorder.

Introduccion

El trastorno del espectro autista (TEA) es definido por la Organizaciéon Mundial de la Salud
(OMS) (2022) como un grupo de afecciones diversas y se caracteriza por algun grado de
dificultad en la interaccién social y la comunicacion. Leo Kanner observé, que ademas de
la falta comunicativa que puede llegar hasta el mutismo, suelen tener ecolalia,



confusiones en el uso de los pronombres personales tu y yo, emisiones idiosincrasicas
que solo pueden comprenderse por referencia a los contextos en que se adquirieron las
palabras y un habla literal que parece constituir un reflejo de una captacién limitada de los
significados connotativos. También, presentan a menudo afecciones comorbidas, como
epilepsia, depresion, ansiedad y trastorno de déficit de atencién e hiperactividad, y
comportamientos problematicos, como dificultad para dormir y autolesiones.

En cuanto al desarrollo comunicativo, se identifica que los deterioros pueden variar desde
aquellos que implican la ausencia completa de habla, hasta los que consisten en la
adquisicion tardia (Frith, 2003). Por esta razén se presentan dificultades al momento de
involucrarse en situaciones comunicativas, en donde se requiera actividad imaginativa, ya
que los nifios carecen de comprension por juegos o historias de ficcion. Vacas (2015) y
Gutiérrez (2019) manifiestan que estos sujetos tienen una manera muy particular de
dirigirse a su entorno, de expresar sus emociones y necesidades.

El Trastorno del Espectro Autista suele influir en la educacién y las oportunidades de
empleo. Ademas, impone exigencias considerables a las familias que prestan atencion y
apoyo. Se han identificado muchos factores causales asociados al trastorno que influyen
en el desarrollo social y comportamental del nifo.

En efecto, se ha evidenciado a lo largo de los afos que el desarrollo de las funciones
ejecutivas en estudiantes con el trastorno anteriormente mencionado es arduo, ya que,
como lo indica el Ministerio de Educacion Nacional (2017) se les dificulta regular sus
tiempos, metas, planificar y anticipar rutinas, y monitorearse para verificar si cumplen las
metas propuestas o los errores que deben subsanar. Por su parte, el establecimiento de
rutinas predecibles en el entorno escolar conlleva al disefio de una agenda con
pictogramas, fotos o dibujos, ya que estas ayudaran al nifio autista a anticiparse y
comprender la secuencia de las acciones que requiere la tarea; también, a la
identificacion de las emociones propias y de los pares.

Desde el campo de la Pedagogia, el aprender a leer se relaciona con la pregunta por los
meétodos de ensefianza que deben tener los maestros, es por ello, que una de las
principales preocupaciones de los pedagogos, psicologos educativos, terapeutas del
lenguaje y demas profesionales que orientan su trabajo al aprendizaje de la lectura,
consiste en asegurar en los lectores un buen nivel de comprension, desde esta
perspectiva la comprension lectora, se ha convertido en parte del ideal de lo que significa
ser buen lector y es considerado como uno de los elementos claves, para obtener en la
persona un gusto por la lectura que trascienda los ambitos formalizados para su
aprendizaje.

El Instituto de Estadistica de la UNESCO (UIS, 2017) revela que, a nivel mundial, 617
millones de nifios y adolescentes no logran alcanzar los niveles minimos de
conocimientos, pero lo mas sorprendente y alarmante es que dos tercios de los nifios, que
no lo hacen se encuentran escolarizado, es importante mencionar que el uso de los
medios tecnolégicos en el aula de clase, son actualmente un tema que permea el
quehacer docente.



Por medio de investigaciones se ha demostrado que efectivamente mediante el uso de los
dispositivos tecnoldgicos el proceso de ensefianza-aprendizaje en el entorno escolar, ha
facilitado la adquisicién de contenido curricular para los sujetos neurotipicos.
Investigaciones en el caso de sujetos con necesidades educativas especiales, han
demostrado que este uso contribuye a crear un nuevo ambiente de aprendizaje para
individuos con algun tipo de limitacion Badillo (2011). Por tal motivo se plantea el siguiente
interrogante. ¢ Como fortalecer los procesos de lectoescritura a través de recursos
tecnoldgicos?

A partir de alli se traza el siguiente objetivo general el cual es fortalecer la lectoescritura a
estudiantes con Trastorno del Espectro Autista a través de los procesos de gamificacion,
esto nos lleva en primera instancia a identificar el nivel de dicho proceso en cada
estudiante, seguido a caracterizar las metodologias utilizadas por los docentes para el
desarrollo del proceso lectoescritor y finalmente seleccionar y aplicar la gamificacion como
recurso tecnolégico para el fortalecimiento del proceso lectoescritor a estudiantes de la
Basica Primaria con este Trastorno.

Esta investigacion es relevante desde una perspectiva tedrica tal como lo plantea Garcia,
Martin y Diaz (2020), la gamificacion supone una estrategia innovadora, activa y dinamica
en el campo educativo pedagdgico para docentes y alumnos que permite impartir
conocimientos, en forma de juegos interactivos.

De igual forma, desde la importancia practica esta investigacion va a permitir fomentar el
uso de alternativas y herramientas tecnolédgicas que ofrecen la posibilidad de crear
nuevos métodos de ensefianza, fortaleciendo asi la calidad educativa. Desde la
perspectiva metodolégica, las técnicas apoyadas de método cientifico contribuyen en gran
medida a la

presentacion de resultados y el analisis correlacional con el marco tedrico y de esta forma
ser un apoyo para otras investigaciones que se relacionan con cada una de estas
categorias. Es relevante desde lo social, ya que tendra un impacto en la motivacion
centrada desde la gamificacion y el compromiso de los estudiantes durante el proceso
ensefianza-aprendizaje.

Se han tenido en cuenta investigaciones de orden internacional y nacional, dentro de la
que se destacan a:

Vera (2021). tesis de postgrado de la universidad Laica Vicente Rocafuerte titulada
“Recursos didacticos para la inclusion educativa de nifios con autismo en la educacion
basica elemental - media” en Guayaquil, el objetivo general era analizar la influencia de
los recursos didacticos para la inclusién educativa de nifios con autismo dentro del salén
de clases en la Educaciéon Basica Media, dentro de sus basamentos tedricos encontramos
a Chancusig. (2017), Aldana (2020), la metodologia es con un enfoque cuantitativo,
disefno mixto, trabajando con una muestra de 3 estudiantes de basica elemental media.

Dentro de las técnicas empleadas se encuentran observacién participante, entrevista y
encuesta. La informacién recabada fue organizada y analizada por medio de guias de
observacion, obteniendo como resultado de la aplicacion de los recursos didacticos el
fortalecimiento de la identidad y desarrollé de la autonomia en los niflos con autismo



mediante la aceptacion de sus caracteristicas fisicas, intelectuales, emocionales y
sociales. Esta investigacion es relevante, ya que a través de ella se pudo evidenciar que
hay varios factores que limitan a los docentes el aplicar materiales didacticos elaborados,
tomando en cuenta las necesidades de los nifios con autismo, por lo tanto, es importante
el desarrollo de actividades que solventen esas debilidades, para brindarles las
herramientas necesarias que puedan contribuir en el proceso de ensefianza aprendizaje
de sus estudiantes.

Rodriguez (2021). tesis de pregrado de la universidad pedagdgica nacional titulada
“Recursos digitales para promover la lectoescritura en estudiantes con TEA” en Bogota.
Esta tesis tuvo como objetivo general crear recursos digitales con orientaciones para la
ensefanza y el aprendizaje de la lectura y escritura dirigidos a docentes y estudiantes de
primaria con Trastornos del Espectro Autista, dentro de sus basamentos teoricos
encontramos a Linuesa & Dominguez Gutiérrez (1999), Jiménez Gonzalez & Mufietén
Ayala (2002). Para esta tesis, la autora presenta una investigacion cualitativa, disefio de
innovacion, trabajando con una muestra de 10 estudiantes de tercer grado de educacién
primaria.

Dentro de las técnicas se encuentran entrevista semiestructurada, recursos educativos
digitales, encuesta de satisfaccion. La informacion recabada fue organizada, analizada a
través de la estadistica descriptiva, lo que permitido dar como resultado que la creacién de
herramientas para el aprendizaje y la ensefianza de la lectura y la escritura debe
realizarse partiendo de las caracteristicas y conocimientos necesarios en cada uno de los
pasos para que un estudiante con Trastorno del espectro autista se convierta en un sujeto
competente para leer y escribir. Esta investigacion es relevante, ya que a través de ella se
evidencio el impacto que genera la implementacién de estrategias tecnoldgicas ademas
de la motivacion de los nifios asi mismo, estas deben solventar carencias en el
aprendizaje y servir como refuerzo, es decir, que ayuden y apoyen las necesidades
educativas del alumnado.

Calle (2018). tesis de pregrado de la universidad Pontificia Bolivariana titulada “Disefo de
una herramienta didactica para nifios con trastorno del espectro autista” en Medellin. Esta
tesis tuvo como objetivo general desarrollar una herramienta didactica para nifios con TEA
(trastorno del espectro autista), entre los 5 y 10 afnos, mediante la unién de métodos de
ensefanza y aprendizaje, que permita la integracidn social del nifio con otras personas
neurotipicas, dentro de sus basamentos tedricos encontramos a Ministerio de Salud
(2013) LICA, Liga Colombiana de Autismo (2012). Para esta tesis, la autora presenta una
investigacion cualitativa, de enfoque descriptivo, trabajando con una muestra de nifios
entre 5y 10 afios de edad.

Dentro de las técnicas empleadas se encuentran la observacion no participante y la
entrevista. La informacion recabada fue organizada, analizada a través de la estadistica
descriptiva, lo que

dié como resultado que al definir los requerimientos de disefio para un producto dirigido a
nifios con capacidades cognitivas y de aprendizaje distintas a las capacidades de una
persona neurotipica, es necesario estudiar las diferentes metodologias de trabajo
existentes y evaluar sus caracteristicas, para asi, encontrar la mas 6ptima para el usuario.



Esta investigacion es relevante, ya que a través de ella se evidencio que los padres y los
tutores juegan un papel importante en el proceso que se lleva a cabo con el estudiantado
ya que son ellos quienes tienen conocimiento de que dificultades presentan los nifios en
el entorno educativo.

Marco Teérico
Gamificacion como recurso tecnolégico

Para Werbach (2021) la Gamificacion resulta un proceso cuidadoso, que se centra en la
experiencia del participante que busca resolver problemas mientras fomenta el
aprendizaje y la motivacion, como una meta del sistema gamificado, no como un atributo
logrado artificialmente. Ahora bien, esta puede representarse con un modelo piramidal
que resulta complementario a la propuesta de Maslow. Werbach plantea una estructura
que, en su totalidad, tiene unos elementos que conforman la experiencia de juego.

Figura 1
Pedagogia de la gamificacion, Repositorio digital (2021)

Maslow Werbach

Necesidades de:

imitaciones
Limit
Emociones

Narracion
Porgresion
Relaciones

Autorrealizacion

Exito, reconociméenta,
respeta, confianza

Soclales / Amistad, afecto, intimidad \

Seguridad Seguridad fisica, moral, famikar y
de salud
F|$|0l0g|u]§ Respaar, sbmentarse, descansas,
sexo, homedstasis

Retos

Competicion

Cooperacidon
Realimentacion

Reconocimiento

Mecanicas
Recompensas

Logros
Avatares
Componentes Niveles
Clasificaciones
Sistemas de Puntos

En su base reposan los componentes, es decir cada elemento que parte de la
implementacién y se materializan como respuesta motivacional para el gamificador. En
este nivel, Werbach situa las medallas, los avatares, los puntos y los niveles. En el
segundo nivel se describen las “mecanicas”, mismas que dan uso a los componentes del
nivel inferior para provocar las respuestas emocionales. Alli aparecen descritos elementos
como los retos, la cooperacion y las recompensas, entre otros.

Por su lado, Maslow (citado por Gaviria 2021) se basa en la propuesta de un esquema
piramidal para jerarquizar las necesidades en una escala creciente. Encontramos una
vision de la motivacion como elemento que gobierna la intensidad y la persistencia en la
conducta humana. Esto implica que las personas adquieren mayor motivacion cuando un
proceso en el que se encuentran inmersos resulta satisfactorio, fisica o0 emocionalmente.
En este sentido, los procesos de juego y la Gamificacion se enmarcan en el cuarto nivel



de la piramide de Maslow: las necesidades de estima y el reconocimiento, aunque
recurren en ocasiones a las interacciones que corresponden al nivel inferior, las
necesidades sociales.

Si bien, la motivacion en las personas puede ser regulada por factores ambientales o
autorregulada. Cuando una conducta resulta estimulada por fendmenos externos al
individuo como el reconocimiento, la acumulacion de bienes o la asignacion de
recompensas es inherentemente

controlada por el ambiente. En el otro extremo se hallan las conductas motivadas fuerzas
internas como las metas, el cansancio aparece como autorregulada. La motivacion,
entonces, permite explicar e incluso predecir las variables de comportamiento como
respuesta a estimulos especificos.

Proceso de lectoescritura
Lectura

Para Linuesa (1999) la lectura esta concebida como una actividad multiple, compleja y
sofisticada, que exige coordinar una serie de procesos de diversa indole. Debido a esto,
entra en juego el modelo de aprendizaje de la lectura propuesto por Frith (citada en
Linuesa, 1999), que establece la presencia de tres estrategias que presentan cualidades
diferentes. Estas son: la estrategia logografica, la alfabética y la ortografica. Sin embargo,
Linuesa (1999) también tiene en cuenta el enfoque social y cultural propuesta por Bruner,
quien, aun aceptando la importancia del reconocimiento de letras, tiene en cuenta también
el contexto inmediato de un texto leido con el fin de interpretar lo que hay en él.

El primer subproceso propuesto por Frith recibe el nombre de estrategia logografica, a
través de la cual los nifios van a ser capaces de reconocer globalmente palabras
familiares. En este caso, los nifios se apoyan en caracteristicas como forma, longitud,
rasgos, entre otras particularidades visuales de las palabras para leerlas en voz alta.

El segundo subproceso, conocido como estrategia alfabética, la cual implica el uso de
mecanismos de correspondencia grafo-fonoldgicos que permiten al nifio convertir los
segmentos ortograficos y fonoldgicos, permitiendo asi que el nifio identifique palabras no
familiares y/o pseudopalabras. Esta etapa, explica Linuesa (1999), es de gran importancia
en el aprendizaje de la lectura dado que nuestro sistema de escritura es alfabético. En el
mismo, se dispondran recursos audiovisuales que fomenten el logro de indicadores como
la decodificacién de signos escritos y su correspondiente relacion con un sonido para
aprender los fonemas-grafemas y a su vez, el conocimiento de los nombres y sonidos de
las letras.

El tercer subproceso corresponde a la estrategia ortografica, la cual permite al aprendiz
reconocer instantdneamente las palabras (o parte de las palabras) tan rapido como en la
estrategia logogréfica, pero, a diferencia de la estrategia logografica y ortogréfica, es el
reconocimiento de palabras ya que es mas ligero, el nifio esta dotado con un gran niumero
de palabras, y estas, a su vez, han sido representadas internamente a partir de la
decodificacion previamente realizada por el sujeto.



Desde otra perspectiva, Linuesa (1999) tiene en cuenta también el enfoque sociocultural
de Bruner, el cual permite identificar un subproceso mas dentro de la categoria de la
lectura, reconocido aqui como la identificacion del contexto inmediato. El autor no niega la
necesidad de reconocer las letras, sino que considera que lo esencial en el aprendizaje de
la lectura reside en el hecho de que al leer se reconozcan las claves contextuales que
permiten interpretar lo que hay en el texto escrito.

Tabla 1
Recursos digitales para promover la lectoescritura en estudiantes con TEA (2021)

Categoria Subprocesos Indicadores
- Asimila configuraciones impresas de su entorno.
Estrategia - Decodifica los signos impresos y les asigna un nombre,
logografica - Identifica los indices visuales de las configuraciones impresas

de su entorno.
- Reconoce los signos escritos y los asocia a un sonido.

Lectura :
Estrategia - Deletrea palabras.
alfabética - Identifica palabras cuyo deletreo no coincida con su produccion
oral.

Estrategia - Reconoce palabras automaticamente.

ortografica - Identifica la forma correcta en la que se escriben las palabras.
- Diferencia grafemas y secuencias de grafemas similares.

- . - Comprende la intencionalidad de los textos leidos.

Identificacion : . :
- Reconoce la funcion de los textos leidos.

del contexto ) Har "

: - Crea hipotesis sobre el texto leido.

inmediato ; : :
- Relaciona los conceptos leidos con su cultura de origen.

Escritura

Ayala (2002) reconoce que un escritor competente se produce a través de una serie de
etapas intermedias que son abordadas por diferentes modelos teéricos que explican los
cambios que tienen lugar en el proceso de aprendizaje de la escritura. Estas etapas son
descritas a partir del analisis de la evolucion de la escritura desde una perspectiva
sociocultural presentada por Teberosky (citada en Ayala, 2002), quien se basé en
Vygotsky para explicar la manera en la que los nifilos adquieren conocimiento acerca de
las formas graficas y la estructura del sistema escrito.

Es asi como se presenta el primer subproceso, denominado reproduccién de rasgos, en
este caso son graficos y escritos puesto que en esta etapa, los nifilos combinan las
acciones de dibujar y escribir, ya que han visto estas reproducciones en los adultos, se
espera que diferencien las funciones en ambos tipos de signos: dibujados y escritos. Por
ende, los recursos tecnoldgicos son de gran ayuda para el fomento de este tipo de
actividades de motricidad fina, puesto que se afianza la atencion de los estudiantes sobre
materiales de escritura.

Posteriormente, el segundo subproceso dentro del desarrollo de la escritura es el de
produccion regulada para crear algo mucho mas diferenciado. En este caso, el



procedimiento consiste ya no en la imitacion de la accidn de escribir, sino en la
reproduccion de las propiedades formales de los textos escritos (Ayala, 2002). La
produccion escrita esta regulada por cualidades como la linealidad, para entender que no
se escribe en multiples direcciones. También se regula la escritura a partir de
caracteristicas como la discontinuidad, para reconocer que las letras no se escriben todas
juntas. Y se pretende que el nifio reconozca y reproduzca la variedad de caracteres del
alfabeto, pues esto le permite aprender que no todas las letras son iguales.

Por lo tanto, para el alcance de este subproceso, el recurso de innovacion debe
presentarse con materiales impresos para trabajar en el trazo de letras y asi alcanzar
indicadores de desempefio como la reproduccién de las mismas de manera lineal y
discontinua; el reconocimiento de letras y vocales para entender la variedad de caracteres
con las que cuenta el alfabeto espaniol; y, por ultimo, lograr la diferenciacién de grafias
similares, como, por ejemplo: dy b,oqy p.

Por ultimo, un cuarto subproceso es el de segmentacion alfabética exhaustiva. En este se
reconoce que a cada consonante y vocal de la palabra le corresponde una letra (Ayala,
2002). En este caso, el nifo es capaz de realizar un analisis de las palabras escuchadas
con el fin de reconocer cuales son las letras que debe escribir para reproducir estas
palabras.

Tabla 2
Recursos digitales para promover la lectoescritura en estudiantes con TEA (2021).

o S
- Acompana sus dibujos de otros signos que representan su
propio nombre.
- Realiza trazos y les atribuye un significado.

Reproduccion
de rasgos

Produccion - Reproduce letras de manera lineal y discontinua.
regulada para - Reconoce las consonantes y vocales del alfabeto espanol.
crear escritura - Diferencia grafias similares.

diferenciada

- Hace uso de letras individuales para representar las silabas de

S.egnilcnluci(m una palabra.
sildbico- - Combina vocales y consonantes para formar silabas.
Escritura  alfabética - Escribe palabras de manera sildbica.
_ - Realiza correspondencia de fonemas con grafemas de manera
Segmentacion individual.
alfabética - Realiza un andlisis sonoro de las palabras a escribir.

exhaustiva - Ajusta sus escritos a las reglas ortogrificas convencionales.

Comprende las finalidades que le motivan a escribir un texto.
Planifica sus escritos.

- Hace uso de unidades lingiiisticas para construir textos
coherentes y cohesivos.

Escritura como
mediacion

Trastorno del Espectro Autista



De acuerdo con el DSM-V (2014) el Trastorno del Espectro Autista se define como la
dificultad persistente en el desarrollo del proceso de socializacion, junto con un patrén
restringido de conductas e intereses, dentro de lo cual se incluyen restricciones
sensoriales.

Ahora bien, partiendo del DSM- V los criterios en el campo del autismo fueron modificadas
notablemente comparados con las clasificacion previa. Parte del diagnéstico del DSM-V
incluye la adicién de grados de severidad tanto para los sintomas de la comunicacion
social como de comportamientos restringidos y repetitivos.

Tabla 3

Categorias del TEA, American psychiatric association,2012

Categoria Comunicacion social
dimensional del

TEA en el DSM5

Comportamientos
restringidos y repetitivos

Grado 3
“Necesita ayuda
muy notable™

Minima comunicacién social

Marcada interferencia
en la vida diaria por
inflexibilidad y dificultades
de cambio y foco atencidén

Grado 2
“Necesita ayuda
notable”™

Marcado déficit con limitada
iniciacién o respuestas
reducidas o atipicas

Interferencia frecuente
relacionada con la
inflexibilidad y dificultades
del cambio de foco

Grado 1
“Necesita ayuda

Sin apoyo in situ, aunque
presenta alteraciones
significativas en el area de
la comunicacién social

Interferencia significativa en,
al menos, un contexto

Sintomas
subclinicos

Algunos sintomas en este
0 ambas dimensiones,
pero sin alteraciones
significativas

Presenta un inusual o
excesivo interés, pero no
interfiere

Dentro de la
normalidad

Puede ser peculiar o aislado,
pero sin interferencia

No interferencia

Por otra parte se encuentra (Wing, 1998) quien describe dentro del Autismo una triada, en
la cual ella evidencia tres areas alteradas en el desarrollo del ser humano, estas son: La
comunicacion, la imaginacién y la parte social. Para lograr que la poblacion con TEA
fortalezca estos tres aspectos fundamentales descritos por Wing es importante disefiar
estrategias pedagdgicas que permitan desarrollar habilidades en diferentes areas y asi
poder ser mas independientes y auténomos dentro del contexto.

En la comunicacion se observan alteraciones en el lenguaje, asi como en la comunicacion
tanto verbal como gestual, por otro lado, la interaccion social presentan dificultades para
mantener relaciones sociales reciprocas y eficaces con otras personas y poca empatia 'y
por ultimo la rigidez cognitiva conlleva falta de conducta imaginativa y simbdlica y la
presencia de conductas rituales y la perseveracion en rutinas.



Ademas,Wing introdujo el concepto de espectro del autismo, entendiéndolo como una
condicion en la que se incluirian personas muy diferentes, puesto que estas
caracteristicas de la triada de Wing pueden manifestarse de forma muy distinta en
diferentes personas o, incluso, dentro de una misma persona en diferentes momentos de
la vida.

Figura 2
Triada de wing del autismo

Rigidez
Cognitiva

Metodologia

El presente articulo, se sustenta bajo el paradigma interpretativo ya que el principal
objetivo segun Santos (2010) es dirigir la atencién a aquellos aspectos no observables, no
medibles, ni susceptibles de cuantificacion,ademas, considera que el conocimiento se
construye siempre por intereses que parten de las necesidades de los grupos. Este
paradigma busca la objetividad en el ambito de los significados. Se centra en la
descripcion de lo que es Unico y personal en el sujeto y no en lo generalizable; pretende
desarrollar conocimiento ideografico y acepta que la realidad es dinamica, multiple y
holistica; cuestiona la existencia de una realidad externa valiosa para ser analizada.

Por consiguiente, esta investigacion centra su interés en el significado de las acciones
humanas y de la practica social, teniendo en cuenta que su orientacién es al
"descubrimiento". y asi mismo, busca la interconexion de los elementos que pueden estar
influyendo en algo que resulte de determinada manera.



De acuerdo con, Blasco & Pérez (2018), la investigacién cualitativa estudia la realidad en
su contexto natural y como sucede, sacando e interpretando fendmenos de acuerdo con
las personas implicadas, ademas implementa una variedad de instrumentos para recoger
informacién como lo son las entrevistas, imagenes, observaciones, historias de vida, en
los que se describen las rutinas y las situaciones problematicas, asi como los significados
en la vida de los participantes.

Segun lo mencionado, esta investigacion se centra en el estudio de pequefas muestras
de individuos elegidos deliberadamente, no se pretende controlar los factores
contextuales, sino mas bien se busca comprender las cosas a través de una variedad de
métodos que permitan conocer el punto de vista de los participantes y asi mismo crear
una imagen enriquecida y profunda de los fendmenos que se investigan

El disefio de esta investigacion es de tipo investigacion accion, el cual es definido segun
el libro Diccionario de metodologia de la investigacién y estadistica en linglistica aplicada
(2003)como una investigacion flexible especialmente adecuada para investigar y apoyar el
cambio. Integra la investigacién social con la accion exploratoria para promover el
desarrollo. En su forma clasica, la investigacién-accion involucra ciclos fluidos,
planificacion de acciones, pilotaje de nuevas practicas y evaluacion de resultados,
incorporando en todas las etapas la recoleccién, analisis de datos y la generacion de
conocimiento. Partiendo de lo anterior, se entiende que la investigacion accion se utiliza a
menudo en campos como la educacion, los servicios sociales,la salud y el desarrollo
comunitario, donde existe una larga historia de dificultades para transferir con éxito el
conocimiento de la investigacién a cambios en la practica.

La poblacion objeto de estudio de este articulo seran estudiantes de la basica primaria.
De ella, participaran los docentes del area de espafol y estudiantes diagnosticados con
Trastorno del Espectro Autista.

La recoleccién de la informacién se hara por medio de la aplicacion de los siguientes
instrumentos: observacion participante, entrevista semiestructuradas y prueba inicial y
final. La observacion participante se hara sobre factores que influyen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la lectoescritura de los estudiantes diagnosticados con
trastorno del espectro autista, esta observacion sera controlada y organizada de acuerdo
con los fundamentos tedricos inmersos en la investigacion.

En cuanto a las entrevistas se realizaran a los docentes del area de espanol, teniendo en
cuenta cuales son las estrategias utilizadas por los docentes para la ensefianza de la
lectoescritura, dificultades que se presentan en la adquisicion de la lectoescritura, el
conocimiento que se tiene acerca del trastorno y su incidencia en el aprendizaje.

Finalmente, la prueba inicial se implementara con el fin de verificar el nivel de preparacion
que presentan los estudiantes en el proceso de lectoescritura para enfrentarse a las
diferentes técnicas de ensefianza y aprendizaje que se aplicaran. Asi mismo, la prueba
final, consiste en valorar la informacion recogida durante el inicio y en el desarrollo del
proceso, para vincularla con la que arrojan los resultados del cierre, con el propdsito de
identificar en qué medida se cumplieron las metas establecidas al principio.



Se realizara la triangulacién de la informacién recolectada en cada uno de los
instrumentos utilizados segun las categorias de estudio: gamificacion como recurso
tecnoldgico, lectoescritura y trastorno del espectro autista. En referencia, Garcia (2016),
menciona que la triangulacion consiste en utilizar diferentes técnicas de recoleccion de
datos en el estudio de un mismo objetivo.

La presente investigacion propone la aplicacion “LEA” la cual esta enfocada a la
ensefanza de la lectura y escritura de personas con Trastorno Espectro Autista. Esta es
una aplicacion web enriquecida con elementos de multimedia que favorecen la
lectoescritura en nifios con dicho trastorno. Ademas, es apropiada para el impulso
cognitivo de los participantes; esto confirma que el uso de herramientas tecnoldgicas para
la ensefianza es un campo de oportunidades que merece mayores esfuerzos.

Partiendo de lo anterior, esta propuesta tiene como objetivo general fomentar en los
estudiantes y familiares, habitos de lectoescritura mediante el uso de una aplicacion como
recurso tecnoldgico, esto nos lleva en primera instancia a presentar la aplicacién y
explicar el funcionamiento de la misma a docentes a través de capacitaciones y
finalmente, aplicar la propuesta para el fortalecimiento del proceso lectoescritor a
estudiantes con trastorno del espectro autista.

Lo primero que se debe hacer para usar la aplicacion es agregar una cuenta (Figura 3).
Esta opcion se encuentra en la pagina de inicio de la aplicacién y solicita nombre, correo y
contrasefa.

Figura 3
LEA 2022




Una vez creado el usuario el docente tendra la posibilidad de agregar el numero de
participantes que desee (Figura 4).

Figura 4
LEA 2022

Seguido a esto, en la pantalla principal (Figura 5) se presentan todas las secciones de
trabajo, incluyendo la de entrenamiento, en la cual se recomienda iniciar la experiencia.
Posteriormente, se debe continuar el trabajo con la aplicacién en direccién de las
manecillas del reloj, partiendo de la seccion del perfil. De esta manera, después del
dominio del nombre propio, el usuario puede incorporar poco a poco las palabras
relacionadas con su entorno.

Figura 5
LEA 2022



La aplicacion ofrece ejercicios claros que simplifican la comprension de la tarea a realizar;
intuitivos, porque son faciles de seguir en el proceso, ya que facilitan su ejecucion;
atractivos, pues despiertan el interés por realizarlos; y recompensantes, mostrando al
participante la obtencion de su resultado mediante la retroalimentacion. Con todo ello, la
aplicacion demuestra ser un medio educativo apropiado para el desarrollo de saberes
especificos en la poblacién con autismo, ya que estimula la adquisicién de aprendizaje, de
habilidades cognitivas, perceptuales y motrices, mediante un uso controlado, supervisado
y estructurado.

Se evidencio que el impacto positivo que causo la aplicacion en el fortalecimiento de las
habilidades lectoescritora. En este sentido, se dividid en ocho secciones diferentes: mi
perfil, mi familia, mi cuerpo, mis emociones, ABC, escribo, leo y juego. Cada una de ellas
cuenta con actividades en diferentes grados de complejidad y tiene como objetivo
estimular al participante a incrementar sus habilidades en dichos conocimientos, al igual,
cada uno de los ejercicios permiten la formacion de palabras a través de la manipulacion
de elementos y un teclado digital.

Resultados y Discusion

A continuacién, se muestran los principales resultados obtenidos en el estudio y discusion
de cada una de las categorias.

Categoria 1: Gamificacion como recurso tecnoldgico

En la figura 6, se presenta el analisis de las percepciones que tienen los docentes ante el
proceso de gamificacion y el fortalecimiento de la lectoescritura dentro del aula de clases.

Figura 6
Percepcion de los docentes
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A raiz de la informacion recaudada en las entrevistas se pudo evidenciar que los docentes
tienen cierto conocimiento acerca del trastorno, sin embargo no aplican estrategias
porque desconocen que la lectoescritura tiene una base teérica clara. Dicha teoria
sustenta formas de aprender y ensefar, pero que el docente no logra relacionar, es decir
que su practica docente no esta influenciada por una teoria especifica, sino que se trabaja
en base a una metodologia tradicional, en la experiencia y los resultados obtenidos de
ello. En primer lugar, esa conducta puede deberse al desconocimiento o
acostumbramiento en la practica docente y provocar un circulo vicioso. Las nuevas
metodologias en educacion y la falta de iniciativa propia en la capacitacion hacen que el
docente trabaje de manera aislada, la practica docente se va moldeando en base a las
posibilidades que se tiene al realizar una clase y que los estudiantes aprendan. Ese
conocimiento muchas veces basado en la eficiencia, en aprender lo mas rapido posible y
tornando tal proceso como un asunto centrado en el docente y no en el estudiante, dando
importancia a la ensefianza y no al aprendizaje.

Asi mismo, es evidente que los docente no implementan la gamificaciéon con fines
académicos, si bien, esta se centra en aprovechar el potencial didactico que ofrecen las
tics,como el uso combinado de textos, graficos, sonido, fotografias, animaciones y videos,
que propician la construccién de conocimiento involucrando todos los sentidos; el docente
debe afrontar los cambios en las politicas institucionales, comprender y adaptar su propio
rol y el del alumno, para lograr que los estudiantes alcancen las competencias suficientes
para su desempefio profesional.

La inclusion de las TIC en las clases, debe estar sujeta a lineamientos contenidos en
politicas institucionales lo suficientemente claras y encaminadas a que las instituciones
publicas y privadas de educacion superior, embarquen a sus profesores en el camino de
la preparacion y uso de los contenidos digitales, en una palabra, capacitacién, y no
simplemente se obtenga una suficiente infraestructura que no sea usada para los
procesos de ensefianza- aprendizaje tanto en las aulas de clase como fuera de ellas,
debido al desconocimiento de quienes orientan las respectivas asignaturas de los
programas académicos.

Categoria 2: Proceso de lectoescritura



En la figura 7, se presentan los niveles en los que se encuentran los estudiantes en el
proceso de lectura.

Figura 7
Proceso de lectura
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Al contrastar los resultados obtenidos por los estudiantes en la prueba inicial y final, se
evidencia que, en cuanto al proceso de lectura presentan mayor dificultad en las normas
ortograficas, mientras que en la estrategia de identificacién palabra/imagen o grafo-
fonema se enmarca un desempefio mejor y un poco equitativo. Aunque, se resalta que
hubo mas desenvolvimiento en la primera técnica utilizada.

Mediante el uso de las estrategias se observo, que los estudiantes cuando identifican la
primera letra o silaba de la palabra la cambian totalmente, lectura silabica y pausada,
omisién de palabras, sustitucion de sonidos, confusion de letras y pronunciacion. Con
respecto a los resultados diferenciados, se comprueba que la ensefianza tradicional, la
falta de acompafiamiento y adecuacion de estrategias, no le permiten a los estudiantes
tener un avance significativo.

En efecto, se hace necesario abordar la enseianza a partir de reales ambientes de
aprendizaje. Solo de esta manera lograran impactar y motivar a los alumnos. La
gamificacion se destaca como una herramienta muy importante para lograr captar con
mayor eficiencia la informacion y motivar a los estudiantes. Las imagenes o dibujos
plasmados en las Flashcards utilizados en las sesiones de aprendizaje, ayudan de
manera valiosa al aprendizaje. Los mismos constituyen un factor importante para captar la
atencion de los estudiantes y asi contribuir al proceso de una ensefianza interactiva.

Para resumir, de acuerdo con los resultados arrojados, se muestra que los estudiantes
presentan mayor facilidad en la lectura cuando se imparten los temas por medio de
palabra/imagen. Garcia F.( 2010), Sefala que las “Flash cards son herramientas



maravillosas para la ensefianza porque ofrecen diversién y juegos interactivos de
aprendizaje, para todos los niveles de la educacion, o para todos los sujetos”

En la figura 8, se presentan los niveles en los que se encuentran los estudiantes en el
proceso de escritura.

Figura 8
Proceso de escritura
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En cuanto a la informacién obtenida por los resultados en la prueba inicial y final, se
sefala que los estudiantes presentan dificultad para escribir en la direccionalidad correcta,
diferenciar letras (q y p) (d y b), identificar en su totalidad cuales son las vocales y silabas
de cada palabra, a razén de esto, los estudiantes se categorizan en la reproduccién de
rasgos. En este caso, se relacionan directamente, graficos y escritos, es decir, se
combinan las acciones de dibujar y escribir.

De lo anterior se desprende un tema importante, el desarrollo de la clase. En ella, es
fundamental mantener un alto grado de atencion por parte de los alumnos, generar un
ambiente propicio, dindmico e innovador. Partir del interés de los estudiantes. Los
docentes deben brindar estrategias que le permitan a los estudiantes ser protagonistas
activos para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, hacer uso
de pictogramas, ilustraciones visuales, variaciones de ritmo, entre otras, beneficiara el
desarrollo de los conocimientos.

Por ultimo, es importante mencionar que los estudiantes respondieron positivamente a las
actividades relacionadas con motricidad fina (dibujar/escribir) reconocimiento de silabas y
vocales en una palabra. Se observa que existe una gran ventaja y mejoria en la utilizacion
de actividades interactivas.

Categoria 3: Trastorno del espectro autista
En la figura 9, se presenta la clasificacion en la cual se encuentran los estudiantes objetos
de estudio de esta investigacion.



Figura 9
Clasificacion del Trastorno
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A partir de la informacion obtenida en la observacién participante, se pudo evidenciar que
a los estudiantes no se les brinda un apoyo 6ptimo en el desarrollo de sus actividades, asi
mismo, es notable que los docentes muestran cierta apatia al momento de presentar
estrategias que favorezcan el proceso que llevan a cabo con los alumnos, esto incide en
un problema de inclusion y muchas veces en un rechazo por parte docente, dejandolo
solo en la realizacion de tareas por la falta de desconocimiento de estrategias para
orientar a estos nifos en su escolaridad convirtiéndose en una eventual frustracién y
pérdida de tiempo que repercuten en su futuro.

Otro factor importante que se evidencié es que para los docentes la afectividad y la
motivacion juega un rol esencial y particular en sus experiencias con alumnos
diagnosticados con autismo,estos mencionan que el desarrollo socioemocional de estos
nifos esta elocuentemente afectado por lo cual requiere del control de sus propios afectos
para poder contener las reacciones emocionales de estos alumnos, dado que son
estudiantes que expresan su afectividad de forma distinta a la mayoria de sus pares y en
ocasiones presentan conductas inesperadas.

De igual manera, los docentes relatan vivencias de la inseguridad como un estado de
impaciencia mental y ansiedad, asociado al desconocimiento sobre el trastorno del
espectro autista y concretamente, sobre las metodologias de ensefianza y las formas de
llegar a este tipo de alumnos; muchos de ellos reconocen que la incertidumbre es una
fuente de motivacion y capacitacién para buscar informacion acerca del trastorno.

Conclusiones y recomendaciones



Mediante la investigacion realizada se evidencia el alto nivel de dificultades que presentan
los estudiantes debido al poco conocimiento de parte de los docentes en cuanto a la
realizacién de adaptaciones. A partir de ahi surge la necesidad de fomentar tipos de
estudios enfocados al disefio de estrategias para guiar los procesos de aprendizaje. En
este orden de ideas, la implementacion de la gamificacion es indispensable en la
formacion pedagodgica de los estudiantes, su puesta en practica permite a los sujetos
adquirir habilidades y destrezas.

Dando respuesta a la pregunta problema, la gamificacion proporciona motivacion al
alumnado, al presentar los conocimientos de manera atractiva, se contribuye al fomento
de la lectoescritura, al compromiso, desarrollo de habilidades, empatia y resolucion de
problemas.

A suma de lo anterior, resulta importante mencionar que en el uso didactico de la
gamificacion educativa pueden utilizarse las Tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC). Un modelo de gamificacion educativo lo encontramos en la
metodologia “Lea” que permite a los participantes involucrarse de manera activa en el
fortalecimiento del proceso lectoescritor, asi mismo, promueve la creatividad, la
imaginacién, el pensamiento logico y el razonamiento deductivo.

En funcién de todo lo anterior, pueden mencionarse unas recomendaciones. Incentivar a
los estudiantes de Licenciatura en Educacién Especial de la Universidad del Atlantico a
tener en cuenta y analizar cuales son las metodologias impartidas por los docentes en las
diferentes instituciones para fortalecer el proceso lectoescritor de cada nifio en las aulas
de clase, ya que en el presente articulo se observé una alta incidencia en el uso de la
ensefanza tradicional y generalizada.

Se propone promover el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC),
ya que estas presentan alternativas y herramientas que ofrecen la posibilidad de crear
nuevos métodos de ensefianza que ayuden a reducir o eliminar dificultades. Entre la
variedad de herramientas, el presente articulo se centrd en la gamificacion como recurso
tecnoldgico, lo cual permitié observar que el proceso de ensefianza-aprendizaje por medio
de dicha herramienta transforma la educacién e innova la pedagogia.

Por otro lado, se propone que sean sustentados cada uno de los articulos elaborados por
los estudiantes de Licenciatura de Educacién Especial de la Universidad del Atlantico,
para que la planta de directivos de los escenarios conozcan los resultados obtenidos
usando las diferentes herramientas y se capaciten. Asi mismo, observen la diferencia que
existe cuando se planean las estrategias desde las necesidades particulares y la
ensefianza tradicional generalizada.

Finalmente, es importante destacar que Ventoso (2003) afirma que la clave para poder
realizar una intervencion adecuada en alumnos con trastornos del espectro autista reside
en tener una formacion minima al respecto que nos permita entender correctamente
cuales son las caracteristicas psicolégicas y conductuales propias de este sindrome con
el fin de poder comprender, dentro de lo posible, su singular manera de procesar la
informacion y asi poder adaptar nuestras acciones educativas a estas peculiaridades.
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