Esta obra académica, derivada de una investigacion doctoral, asume el reto de
contribuir a la mejora de las practicas educativas en la formacion profesional;
para ello pretende aportar en la transformacion paradigmatica de conceptos y
principios que orientan en la actualidad dichas préacticas. El propgsito de este
texto es comprenderlas para proponer didacticas innovadoras, colaborativas y
dialégicas a través de la conformacion de Comunidades de Aprendizaje que
promuevan el fortalecimiento de los procesos de induccion, planeacion y
ejecucion en la formacion profesional.

Elreto es entender que para la construccion de alternativas de cambio se debe
considerar la importancia del liderazgo de los instructores, asumidos como
lideres formadores; que es imperativo transformar no sélo lo instituido docu-
mentalmente al interior de la estructura organizativa y curricular de las
instituciones educativas, lo declarado formalmente, sino que los formadores
deben implicarse en dindmicas auto-reflexivas de sus actividades formativas,
visualizarse como sujetos activos, innovadores e investigadores de sus propias
practicas a través de ejercicios rigurosos, criticos, fundamentados y sistemati-
cos sobre su quehacer; haciendo de su desempeno una auténtica praxis
pedagogica. Para ello se debe tener en cuenta la participacion individual y
colectiva de todos los miembros de la comunidad educativa y la resignificacion
de las instituciones desde los textos sociales y vivenciales de sus Proyectos
Educativos (PEI); los cuales conjugan intereses, necesidades y potencialidades
personales, profesionales e institucionales.

Las Comunidades de Aprendizaje como alternativa para transformar las prdcti-
cas de formacion profesional se enfocan al desarrollo de competencias labora-
les y se potencian desde una didactica de proyectos que pretende que ninguno

de los aprendices o miembro de los centros de formacion sea excluido por
ninguna razon; para que de este modo todos los aprendices, con la mediacion
de sus docentes, alcancen una formacion integral que les permitan desenvol-
verse apropiadamente en multiples contextos organizacionales, sociales y
laborales.
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Introduccion

La sociedad esta presentando cambios sustanciales que se han convertido en
un reto para las organizaciones educativas, originados por multiples fendmenos
y transformaciones sociales y laborales: la sociedad de la informacién y la
comunicacion, la transiciéon hacia una economia basada en el conocimiento,
el desarrollo tecnoldgico y sus vertiginosos cambios, la evolucién en las
relaciones interpersonales en los nucleos familiares y educativos, la globali-
zacién de la economia, la multiculturalidad, la inclusidn, entre otros. Todos
estos cambios se constituyen en un desafio para las organizaciones educa-
tivas encargadas de la formacion profesional y sus practicas docentes, porque
deben responder a las necesidades de desarrollo de competencias del saber,
del saber hacer y del ser, potenciando asi la tan esperada formacion integral.
Esa respuesta es la garantia que los discentes adquieran unos conocimientos y
sobre todo desarrollen unas competencias que les permita tener un desenvol-

vimiento social y laboral satisfactorio.

El presente producto académico es derivado del trabajo de investigacion
doctoral titulado “Las précticas educativas para la formacidon profesional,
fundamentadas en el desarrollo de comunidades de aprendizaje y mediadas
por la didactica de proyectos”, desarrollada en el marco del Doctorado en

Ciencias de la Educacién de Rudecolombia’.

1 El programa doctoral en el cual se desarroll6 esta investigacion lo ofrece una Red de
Universidades Estatales de Colombia, denominada Rudecolombia, conformada por
las Universidades: Atlantico, Cartagena, Cauca, Caldas, Magdalena, Narifo, Quindio,
Tolima, Tecnoldgica de Pereira, Pedagégica y Tecnoldgica de Colombia.
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Se trata de una Investigacion centrada en la comprension y transfor-
macion de las practicas educativas, toda vez que se realizdé un ejercicio de
comprension, de revisién y de evaluacion, tendiente a la elaboracion de una
propuesta metodoldgica orientada por la teoria de las comunidades de apren-
dizaje planteadas por Coll (1997); esta tltima teoria implica un concepto mas
amplio de la educaciéon que requiere aceptar la necesidad de un proceso de
reflexion y debate que conduzca al establecimiento de un nuevo contrato social
por la educacion. Esta necesidad implica una transformacion de los procesos
pedagégicos en la formacion profesional mediada por proyectos.

Esta obra surgi6 de la reflexion de los autores sobre asuntos relevantes en el
contexto educativo, concretamente, en la formacion profesional en el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA®. La investigaciéon en mencioén conjugé en su
desarrollo tres dimensiones sustenciales: epistémica, empirica y metodoldgica.

La primera hizo referencia al conjunto de principios y conceptos de
naturaleza tedrica sobre las comunidades de aprendizaje y las practicas educa-
tivas; la empirica se refirié a la red de practicas especificas en el contexto
social del escenario educativo estudiado y la metodoldgica se desarrolld en
coherencia con el problema y los objetivos que orientaron el proceso investi-
gativo, su ruta y trayectos.

Se tuvo en cuenta que en la Institucién focalizada como caso central de esta
Investigacion se introdujo un cambio didactico en la formacion profesional desde
2008 hasta la fecha, el cual consistio en el desarrollo de una didactica basada en
la mediacion de los “proyectos formativos” No obstante, se ha hecho evidente
una serie de dificultades para la aplicacion de esa didactica por la falta de funda-

mentacion conceptual y precaria claridad metodoldgica para su ejecucion.

La reflexién sobre la didactica de proyectos se suscité de manera espon-
tanea entre los instructores y algunos funcionarios de la Institucion, lo que

2 Es un establecimiento publico de orden nacional con personeria juridica, patrimonio
propio e independiente, autonomia administrativa, adscrito al Ministerio de Protec-
cién Social. Esta encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de in-
vertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y
ejecutando formacién profesional integral.
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permitié abordarlos para conocer sus posturas con relacion al cambio didac-
tico-metodoldgico en los procesos de ensefianza y de aprendizaje que se han
implementado. Actualmente la formacion profesional se preocupa mas por el
desarrollo de competencias de pensamiento que por el desarrollo de compe-
tencias técnicas. Esta es una forma de responder a los requerimientos del sector
productivo y a la demanda del entorno social que necesitan incorporar a sus
plantas un personal que contribuya a generar ventajas competitivas basadas en

la creatividad y la innovacion.

En este contexto, la formacién profesional se propone responder a los retos
educativos impuestos por las nuevas demandas sociales y laborales que emergen
de los cambios socioecondmicos provocados por la globalizacion. Para ello
se requiere disminuir la brecha entre las necesidades del sector productivo
y la preparacién de técnicos que se incorporan en éste. Con este proposito,
ha sido necesario crear un sistema formativo con estructuras dinamicas que

respondan a las necesidades de las empresas de personal cualificado.

En este horizonte de necesidades y exigencias del mercado laboral, se abordé
el objeto de estudio de esta investigacion en una doble dimensién: La dimensioén
epistémica a partir del referente tedrico constructivista (socio cultural) y socio
critico (historico social) y en una dimension empirica constituida por la red de
practicas de formacion profesional en el SENA. Este horizonte articula cuatro

categorias:

1. Comunidades de aprendizaje. En la teoria constructivista, fundamenta-
da en el enfoque histdrico cultural, la teoria y la practica sociocultura-
les de la educacién se basan en comunidades de indagacién dialdgica
(Wells, 2001), propuestas por la teoria social del aprendizaje en las co-

munidades de practica.

2. Las prdcticas educativas. Son las acciones que dinamizan los procesos de
ensenanza y de aprendizaje. Se forman en un espacio de interrelaciones
entre los participantes y son abordadas segtn el constructivismo (his-
térico cultural) y la teoria critica (histdrico social) de Wulf (1997), para
obtener una dialéctica complementaria que fundamente el proyecto.

9 | UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
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3. Las practicas son analizadas en el contexto de formacion profesional.
Para abordar la formacion profesional se acudi6 a los referentes teéricos
mencionados y a otras fuentes bibliograficas institucionales tales como
el “Marco conceptual y pedagdgico para la implementacion de la forma-
cién por proyectos en el SENA” (SENA, 2007).

4. Estas categorias estan mediadas por la diddctica de proyectos que parte
de problemas organizados con base en un proyecto (Rué, 2002).

Estas categorias se observan en escenarios atendiendo dos corrientes en el
marco de las Ciencias de la Educacion:

En primer lugar la psicologia de la educaciéon en la perspectiva construc-
tivista en la denominada Concepcion constructivista de la ensefianza y el
aprendizaje escolar (Coll C. , 1991) (2001), en la que analiza las dindmicas y
los mecanismos para ejercer una influencia educativa eficaz, asociados a la
actividad que docentes y estudiantes adelantan en torno a contenidos y tareas
de aprendizaje en contextos de practica en que participan conjuntamente. El
analisis de los mecanismos de construccién de conocimientos y los tipos de
interacciones que se producen entre ellos y ubica las pautas interactivas de
mayor efectividad para explicar los procesos que subyacen a dicha interaccién
y favorecen el aprendizaje.

En segundo lugar la investigacion se centrd en las comunidades de apren-
dizaje, que son una innovacién pedagdgica para mejorar la practica educativa.
Enestesentidola dimension empirica de este estudio se concretd en las practicas
educativas de los instructores del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. El
interés por las practicas educativas proviene del desempefio de los investiga-
dores como docentes en la educacién superior, en su deseo de comprender
y reflexionar didacticas innovadoras mediadas por la participacién conjunta.

El planteamiento del problema se formuld respecto a las practicas educa-
tivas en el contexto de la formacion profesional del SENA, en el que se
advierten inconsistencias entre lo que determina la institucion para adelantar
las acciones educativas y lo que se esta haciendo en la practica cotidiana. Las
practicas educativas se estan implementando de manera intuitiva, espontdnea

| UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO 10
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y no se fundamentan estrictamente en el Modelo Pedagdgico Institucional.
Esto se encontr6 en las reuniones de instructores y formadores para elaborar
diagndsticos sobre el estado actual de las practicas, y en la interaccién con
los instructores en el contexto institucional. En ellos no hay claridad sobre
los fundamentos pedagdgicos para dinamizar la formacién profesional y se
carece de una orientacion acerca de la didactica por proyectos que les permita
el desarrollo apropiado de su practica educativa. Estos vacios se manifiestan
en su resistencia al cambio, en sus sentimientos de impotencia frente a estas

problematicas y en su conservadurismo técnico.

En el Marco conceptual y pedagdgico para la implementacion de la formacion
por proyectos en El Sena (Arana, et al., 2007), documento que sustenta la nueva
metodologia que se pretende adoptar, se anota como, ya en los aflos setenta,
Canonge y Ducel advertian que el constante avance tecnoldgico produciria
reacciones a la adopcion de nuevos métodos educativos, dada la inercia de las
mentalidades, la falta de claridad conceptual y la resistencia de las tradiciones.

Los constructos tedricos sobre las practicas educativas se fundamen-
taron desde la teoria critica de Wulf (1997), con influencia de Habermas, las
comunidades de aprendizaje propuestas por Coll (2001), las teorias dial6-
gicas de CREA’® con su propuesta de aprendizaje dialdgico (Aubert, Flecha,
Garcia, Flecha, & Racionero, 2008), el concepto de la educaciéon como practica
socio-cultural de Wells (2001) y la identidad de las comunidades de practica
de Wenger (2001), entre otros.

La investigacién se propuso develar los sentidos y significados que
evidencian los instructores en relacion con las practicas educativas vigentes
para abrir una nueva comprensiéon que permitiera disefiar una propuesta
metodoldgica participativa fundamentada en los argumentos tedricos de las
comunidades de aprendizaje.

Para formular los objetivos, se hizo un ejercicio problematizador de las
practicas educativas vigentes en la formacién profesional y una indagacion

3 Centro de Investigacion en teorias y practicas superadoras de desigualdades de la
Universidad de Barcelona.
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rigurosa delos postulados emergentes sobre practicas educativas. Concretamente
desde el enfoque socio-constructivista y la didactica de proyectos, en el marco
de las teorias dialdgicas y las teorias criticas del aprendizaje, para configurar asi
una propuesta metodoldgica participativa, fundamentada en los argumentos
tedricos de las comunidades de aprendizaje; e incidir en la transformacion de los
procesos, acciones y niveles de aprendizaje de la practica educativa (formacién

por proyectos) en la formacion profesional basada en competencias.

Posteriormente, se presentan los antecedentes del problema de investigacion
mediante el rastreo de investigaciones, estudios y experiencias en los que se
haya abordado el problema que nos ocupa. Aqui, se realiz6 una indagacion
respecto a las comunidades de aprendizaje como innovacién pedagdgica y se
efectudé un recorrido secuencial de los antecedentes de las comunidades de

aprendizaje en organizaciones educativas.

En este rastreo, se destaca la fundamentacion epistemoldgica de las teorias
dialégicas propugnadas por el grupo CREA y su propuesta educativa de
comunidades de aprendizaje. Esta indagacion se realizé de manera directa con
los autores pioneros de esta teoria de aprendizaje, con ocasion de la pasantia
internacional, que le permitié a los autores visitar la escuela pionera de
personas adultas en la Verneda-Sant Marti en Barcelona, cuyo enfoque teérico
se fundamenta en la concepcion del aprendizaje dialdgico. Alli, se confirmé
que un ambiente dialégico hace posible la motivacién y el reconocimiento
de la inteligencia cultural y quedé demostrado que en educacion es posible
un enfoque igualitario para superar las desigualdades educativas y culturales
(Aubert, Flecha, Garcia, Flecha, & Racionero, 2008).

La metodologia se caracteriz6 por ser un estudio cualitativo, con un disefio
participativo, con una intencién comprensiva de las acciones educativas, con la
intencion de incidir en su transformacion. Las técnicas de recoleccion de datos
seleccionadas la constituyeron el analisis del discurso, la observacion directa,
la historia oral, la revision de documentos y el debate de grupo.

Esta metodologia se diseiié en coherencia con el problema y los objetivos,
desde un paradigma critico social, cuya naturaleza de investigacion requiere

| UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO 12
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el dialogo entre quien investiga y los sujetos de investigacién. Segiin Giroux
(1990), en esta forma se puede transformar la falsa comprensiéon en una
conciencia informada. El cambio tiene lugar cuando las personas desarrollan
una mayor comprension de la situacién y son estimuladas a actuar sobre ella.
Este paradigma de investigacion se caracteriza por ser participativo, pues las
personas que investigan para la transformacion social lo hacen en beneficio
de los participantes en la investigacion. Esta perspectiva pretende describir los
problemas y producir, conjuntamente con los participantes, los conocimientos
necesarios para definir las acciones adecuadas que busquen la transformacion
y la mejora de la realidad social (Gémez, Latorre, Sdnchez, & Flecha, 2006).

La metodologia cualitativa empleada se centra en la experiencia humana
(Buendia, Colas, & Hernandez, 1998) lo cual es pertinente con el propdsito
de esta investigacion que apuntd a la comprension de los instructores del Sena

sobre sus practicas educativas.

La pretension de analizar los datos descriptivos (palabras, comportamientos
observables de las personas) responde al interés de darle sentido a un fenémeno
en su entorno. Van Maanen (citado por Deslauriers (2005)).

El interés por las practicas educativas se generd por la reflexion de la investi-
gadora sobre las practicas educativas vigentes en el Sena, a partir de su comprension
por parte de los participantes de esta investigacion, y el deseo de indagar las teorias
del aprendizaje emergentes y las didacticas activas, disefiar una propuesta metodo-
légica participativa fundamentada en teorias de aprendizaje innovadoras que
incidan en la transformacion las acciones formativas actuales.

La metodologia cualitativa se conjugd con la investigacion participativa que
se caracteriza por el caracter social, se basa en la teoria critica y en el pensa-
miento de Habermas (1982).

Segtin De Miguel (1989), se identifican metodologicamente tres fases:

o La fase de decision. Se identificaron los elementos que constituyen la
formacion profesional integral del Sena y se reflexion6 sobre las practicas
educativas vigentes, implementadas por los instructores. Esto generd una

13 | UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
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concienciacion de la situacion de éstas en el contexto institucional. Asi
surgio la decision en la que la investigadora y los participantes en la inves-
tigacion cubrieron y atendieron los siguientes aspectos: se determind el
problema de investigacion, los objetivos, se delimit6 el marco teérico y las
actividades de la investigacion.

La fase de elaboracion y ejecucion del plan. Esta fase se inicié6 con un
proceso de cuestionamiento, de las practicas educativas vigentes Se
siguié con la evaluacion del Modelo pedagégico institucional, la cual
se desarrolld con la participacion de los instructores involucrados en la
investigacion, y que consistié en identificar los elementos constitutivos
de este confrontandolos con los postulados de aprendizaje emergentes de
comunidades de aprendizaje en el marco de la teoria socio constructi-
vista y teoria critica de la practicas educativas .Posteriormente se siste-
matiz6 la informacién obtenida y por ultimo se hizo un plan de analisis
para establecer la propuesta metodoldgica. Esta se disefio de manera
participativa e interactiva como una alternativa de actuacion, partir de
la comprension de los participantes sobre sus practicas educativas en la

formacion profesional del Sena.

La fase de aplicacion de los conocimientos conllevd a analizar la propuesta
metodologica disefiada desde las comunidades de aprendizaje. Sociali-
zandola y aplicandola durante su elaboracion consecuencia de la interac-
tividad que se generd en su elaboracién con los participantes en la inves-
tigacion al colectivo de instructores en los distintos programas que ofrece

el Sena.

Se establecieron varios momentos en las fases mencionadas que enmarcan las

acciones que se adelantaron en cada una de las fases.

1.

Momento comprensivo. Se describieron las practicas educativas con la
participacion de los instructores de la institucion que se involucraron en
la investigacion y se exploraron los antecedentes sobre practicas educati-
vas desde comunidades de aprendizaje con sus autores, que son investi-
gadores del grupo CREA. También desde las teorias dialdgicas del apren-
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dizaje con estos cientificos de la Universidad de Barcelona. La explicacion
de esas practicas se basd en la conexidn entre las descripciones de antece-
dentes, las practicas educativas vigentes y la teoria. Por ultimo, se realizd
una evaluacion de las practicas educativas de los instructores desde los

lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos en el Sena.

2. Sigue un momento de construccion tedrica que se hizo de manera bidirec-
cional: se analizaron las practicas educativas a la luz de principios sobre
comunidades de aprendizaje y teorias criticas del aprendizaje. Esta inda-
gacion tedrica ilumind el analisis y la reflexion sobre las practicas educa-

tivas y fundamento el ejercicio para acceder a un momento propositivo.

3. El tercer momento fue propositivo, se concreté en el disefio de una pro-
puesta metodoldgica participativa fundamentada en la comprension de
los instructores sobre sus practicas educativas y de la confrontacion de ese
resultado con teorias emergentes de las comunidades de aprendizaje en la
formacion profesional.

4. Momento de Validacion fue de dos tipos social y tedrica. La primera que
se hizo durante todo el disefio de la propuesta. Debido a que se propicié
la interactividad de los participantes, mediante la socializacion de la pro-
puesta a medida que se elaboraba, en las tres coordinaciones del centro de
comercio y servicios a sus instructores, interviniéndola a medida que se
construia. Esto generd alta participacion en las actividades de ajuste y re-
troalimentacion. La validacion tedrica que se hizo con juicio de expertos.
Esta consisti6 en observar si la propuesta metodologica resulté adecuada

para alcanzar los objetivos de la investigacion.

El presente texto estd estructurado en cinco capitulos. El primero titulado
Problematicas en las practicas didacticas en la formacion profesional: Un punto
de partida, en el cual se hace una recuperacién de los aspectos metodoldgicos
en el proceso investigativo, y se detalla el planteamiento del problema, objeto de
estudio, objetivos, muestra y el marco epistemologico y metodolégico. El segundo
capitulo denominado El reto de las comunidades de aprendizaje, contiene la
fundamentacion tedrica sobre comunidades de aprendizaje. Alli se fundamenta

el concepto segtin la concepcion constructivista de orientacion sociocultural de
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Coll (1997), que se desarroll6 a partir de la teoria sociocultural de Vygostky
(2001). Ademas, se describio la clasificacion de comunidades de aprendizaje, en
las que se destacan las comunidades de prdctica y de indagacion dialdgica por
la cercania al enfoque tedrico del estudio. El tercer capitulo, enunciado como
La formacién profesional basada en el desarrollo de competencias, describe la
formacion profesional en el SENA: la historia, su naturaleza, los objetivos, la
mision, la vision, el modelo pedagdgico institucional y el plan de analisis para
elaborar la propuesta metodoldgica participativa fundamentada en las comuni-
dades de aprendizaje mediante proyectos. El capitulo cuarto denominado
Lineamientos epistemologicos y metodoldgicos de una propuesta participativa
a través de comunidades de aprendizaje, describe los lineamientos epistemolo-
gicos y metodoldgicos para la construccion de la propuesta participativa funda-
mentada en las comunidades de aprendizaje como practica educativa en la
formacion profesional. Alli, se registra la fundamentacion epistemoldgica de la
investigacion, se describe y se problematiza el modelo pedagdgico institucional,
se presenta la didactica del proyecto como innovacién pedagogica enmarcada
en las comunidades de aprendizaje, en coherencia con el disefio metodoldgico
participativo. Se culmina con el capitulo quinto denominado Perspectivas inves-
tigativas y sociales de las comunidades de aprendizaje y la didactica basada en

proyectos, incluye las conclusiones y las perspectivas de la investigacion.

16
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Problematicas desde la obsolecencia de
las practicas didacticas en la formacion
profesional: Un punto de partida

“La “formacién”, con sus connotaciones de dar forma y conformar,
tiene el defecto de ignorar que la mision del didactismo consiste en
estimular el autodidactismo, despertando, suscitando, favoreciendo la
autonomia del espiritu”.

(Morin,2001)

La formacién de las nuevas genereaciones, siguiendo la afirmaciéon de
Morin, requiere un cambio en su tradicion didactica, que supone aplicacion
de practicas educativas repetitivas, mecanicistas que llevan consigo las conse-
cuencias de su reproduccion en la formacion profesional actual. Limitando las
posibilidades de desarrollo de pensamiento y de autonomia para procesar la
informacién y convertirla en conocimiento significativo que pueda ser usado

adecuada y flexiblemente en funcién de los contextos y sus necesidades.

En todos los contextos y escenarios académicos y sociales en tipico encontrar
que la formacion docente se entiende como culturizacion del profesorado,
actualizacion de conocimientos cientificos, pedagogicos o didacticos para el

desempenio profesional.

El argumento de partida de central son los cuestionamientos por las
précticas educativas de los instructores en la formacién profesional* impartida
en el SENA, teniendo en cuenta los dos lineamientos que orientan los procesos
de ensefianza y de aprendizaje, consistentes en la Formacion basada en compe-

tencias y la Formacién por Proyectos.

4 Hace referencia a un tipo de formacion cuya finalidad principal es preparar a las
personas para el trabajo.
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La formacion profesional ha experimentado cambios sustanciales desde sus
inicios cuando se hacia una clase instruccional con el propdsito de responder
a las necesidades de mano de obra calificada como consecuencia de la
revolucion industrial, pasando por la etapa de consolidaciéon de la metodo-
logia por competencias laborales en la década de los 9o hasta la actualidad con

la implementacién de la formacién por proyectos.

Desde el afio 2008 el SENA ejecuta las acciones de formacion basada en
competencias laborales mediante proyectos. Esta didactica activa es coherente
con los objetivos de la formacién profesional de la Institucién en cuanto a
su interés por potenciar competencias cognoscitivas, técnicas y transversales
en los aprendices; sin embargo, se han detectado inconsistencias entre lo que
determina la Institucion para adelantar las acciones educativas y lo que se hace
en la practica cotidiana. Muchos instructores no estan siguiendo estos linea-
mientos institucionales porque falta claridad sobre el “COMO” al ejecutar las

estrategias implicadas en la formacién por proyecto.

Actualmente las clases se hacen fundamentadas en los programas que
proporciona la Institucién a los instructores y que son la base teérica, proce-
dimental y de evaluacién en la ejecucion docente. El instructor debe describir
y explicar a los aprendices los resultados de aprendizaje esperados por el
programa en el que esta matriculado y la norma de competencia laboral’ que
va a direccionar, asi como los conocimientos esenciales que debe indagar
y las evidencias (evaluaciones) que se le solicitaran. Todo lo anterior, se
espera sea realizado mediante la elaboracién de un proyecto formativo. Los

proyectos formativos son “aquellos proyectos que sélo persiguen ser medio

5 Definicion establecida en el Manual de disefio curricular para el desarrollo de com-
petencias en la formacion profesional. NCL: “Estandar reconocido por trabajadores y
empresarios, que describe los resultados que un trabajador debe lograr en el desem-
peno de una funcién laboral, los contextos en que ocurre ese desemperfio, los cono-
cimientos que debe aplicar y las evidencias que puede presentar para demostrar su
competencia.”
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para promover aprendizajes de contenidos y desarrollo de competencias en los

aprendices”™

Los instructores deben explicar a los aprendices cdmo deben realizar el
proyecto, pero hay una tendencia a que se haga mas de una manera intuitiva,
que estd fundamentada en los lineamientos y principios didacticos estable-

cidos institucionalmente para ello.

Ademas, el interés por responder a la alta demanda de los cursos del Sena,
se presenta la necesidad de ampliar la cobertura de formacion, lo que genera
la contratacién de instructores permanentemente, que en muchas ocasiones
requieren fortalecer sus conocimientos y competencias pedagdgicas para el

desempeno docente.

Luego de un intenso trabajo de campo con multiples actores sociales de
la formacién proesional se ha logrado identificar la falta de claridad en el
proceso de implementacion y en el desarrollo de la didactica por proyectos.
Esto se presenta en general en el conjunto de instructores quienes desconocen
la metodologia basada en competencias y la formacién por proyectos. Es
valido mencionar que el Sena carece de un documento orientador que sirva de
referente a los instructores y a la comunidad académica institucional para la

implementacion de la formacién profesional mediada por proyectos.

Ya en los afios 60, Canonge y Ducel (1992) advertian sobre las dificultades
con relacion al impacto del avance tecnoldgico en la formacion profesional
y técnica. Ellos mencionan una serie de obstaculos colectivos e individuales
para el avance de las diddcticas innovadoras. Entre los colectivos indica los
paradigmas mentales, las actitudes, las tradiciones, los prejuicios y la falta
de idoneidad. En el plano individual la resistencia al cambio, la ignorancia,
la resignacion, el sentimiento de impotencia frente a estas problematicas, el
conservadurismo técnico y la incapacidad de intervencion. Estos fendmenos

experimentados por los miembros de la comunidad educativa (directivos,

6 Tomado del Marco conceptual y pedagdgico para la implementacion de la formacion
por proyectos en el SENA.
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instructores, aprendices, padres de familia) orientan la reflexion del ejercicio

docente actual.

Se ha descrito una situacién problémica con relacion a la aplicacion de la
didactica por proyectos en la formacion profesional. Esta didactica se funda-
menta en el aprendizaje basado en problemas y se organiza con base en un

proyecto.

El interés de este planteamiento requiri6 indagar desde la dimension
epistémica los constructos teodricos de las practicas educativas, fundamentado
en el enfoque socio- constructivista de la ensefianza y del aprendizaje y la
concepcidn socio-critica. También la interrelacion que se teje entre la formacioén
por competencias a través del método de proyectos, para orientar la formacién

profesional mediante la configuracion de comunidades de aprendizaje.

Y por otra parte, desde la dimension empirica, la configuracién de comuni-
dades de aprendizaje como practica educativa que promueve una situacién de
trabajo en equipo, lo cual potencia competencias transversales tales como el
liderazgo, tolerancia y el trabajo colaborativo mediante la interaccion y parti-
cipacién de las personas implicadas en el proceso educativo. Esto genera un
discurso que permite identificar y negociar significados y hacer de la formacién

una actividad dindamica, interesante y con sentido.

Las comunidades de aprendizaje posibilitan una nueva manera de interactuar
con la informacién y de comunicarla configurando redes de comunicacién
innovadoras que se utilizan en la cotidianidad social, laboral, educativa etc.
Entonces, es claro que el paso de una economia industrial a una economia
del conocimiento es otra problematica que requiere ampliar y transformar el

concepto de educacion; orientandola y comprometiéndola con la responsabi-

7 Una comunidad de aprendizaje es un proyecto de transformacién social y cultural de
un centro educativo y de su entorno, para conseguir una sociedad de la informacién
para todas las personas, basada en el aprendizaje dialdgico, mediante la educacién
participativa de la comunidad que se concreta en todos sus espacios incluida el aula(
Valls,2000, p.8)
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lidad de proporcionar a la sociedad los elementos formativos indispensables

para responder a los retos sociales, educativos, laborales del mundo de hoy.

La investigacién que precedié esta obra, se caracterizd por la reflexion
tedrica y una labor de rigurosa indagacion para analizar las necesidades de
aprendizaje de la sociedad actual concretamente el el contexto de la formacioén
profesional. Marcando una linea de trabajo dialdgico que generd procesos
interactivos académicos transformadores, sustentados en la concepcion socio-
critica fundamentada en la dialéctica entre quien investiga y los sujetos de
investigacion y una visién socio-constructivista basada en la teoria sociocul-

tural vigotskiana® la cual sefiala el caracter social de la educacion.

Ha sido un trabajo que se centrd en reflexionar y analizar las practicas
educativas epistemoldgicamente desde la teoria critica y el enfoque histori-
co-cultural, propiciando una dialéctica complementaria, con nuevos espacios
y ejercicios de ensefianza y de aprendizaje, acordes con los avances cientificos
y tecnolodgicos a través de las comunidades de aprendizaje. Encaminadas a
desarrollar inteligencia colectiva, desarrollos de pensamiento, y competencias
en el marco de la formacién profesional concretamente en la didactica de la

formacion por proyectos.

Las Comunidades de Aprendizaje son un claro ejemplo de cdmo, funda-
mentados en el dialogo igualitario, se organizan proyectos educativos en donde
predomina la democracia como esquema organizador de todas las personas
que participan y forman la comunidad educativa. Se llega a acuerdos sobre
los objetivos y prioridades. Todas las personas realizan aportaciones desde
sus experiencias. Para fomentar el didlogo igualitario los profesores deben
promover la participacion de toda la comunidad para que con los argumentos

y aportes de todos se fortalezcan y mejore la educacion.

8 Esta teoria se fundamenta en que los procesos mentales se activan en la interaccion
entre las personas, en las relaciones sociales, en las practicas socioculturales, en las
comunidades de practica...segtn los casos.
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Este estudio ha asumido las practicas educativas desde el caracter histori-
co-social de la educacidn, generando el analisis de la dinamica entre las estruc-
turas politicas y econémicas y el cuamplimiento de su papel sobre la educacion.
Considerando que una teoria critica de la educacion debe ayudar a los maestros
en su practica educativa, surgen significados y practicas heterogéneas que han
sido analizadas y contrastadas, para pensar en una posibilidad de articulacién
que promueva un planteamiento de conjunto y que sirvan para utilizar las

comunidades de aprendizaje como un instrumento de cambio en la educacién.

Desde estaindagacion teorico-empirica se disefié una propuesta que describe
la ruta metodoldgica, desde la fundamentacion epistemoldgica coherente con
las orientaciones pedagogicas y procedimentales del Sena e implicadas en la

formulacion y elaboracion de los proyectos formativos.

El reto de este estudio es responder a la obsolescencia de la practicas educa-
tivas vigentes en la formacion profesional, diseiando una propuesta funda-
mentada en teorias del aprendizaje emergentes como las Comunidades de
aprendizaje, las Practicas Educativas desde el enfoque “socio-constructivista”
y la “Teoria Critica, que genere transformacion en las acciones formativas

mediante la didactica de proyectos y mejorar los niveles de aprendizaje.
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El reto de las Comunidades de
Aprendizaje una concepciéon emergente.

Transformar desde la agencia humana el sistema escolar
burocratizado, hacia escuelas como esferas puiblicas democraticas, y
espacios educativos compartidos entre los diferentes grupos sociales
que forman la comunidad, exige que el profesorado tome en serio

su propia politica y entre en la esfera piiblica, para implicarse en los
asuntos sociales urgentes; igualmente es necesario e importante que se
dirija hacia el aprendizaje y persuacion como elementos pedagogicos
imprescindibles que abran espacios donde se pueda cuestionar la
autoridad, donde la juventud pueda hablar y ser escuchada por los
que tienen poder; ademds crear prdcticas pedagégicas dentro de una
diversidad de culturas publicas que den facilidades a la juventud, para
que se aprenda como ser sujeto de la historia, en vez de estar reducida
a una pieza del mecanicismo

(Giroux 1999)

Este capitulo hace referencia a la categoria tedrica medular de esta inves-
tigacion “comunidades de aprendizaje”, que se proyecta como la innovacién
pedagégica que soportara la propuesta metodoldgica de este estudio. Se hizo
un rastreo tedrico que permitio establecer las principales teorias sobre comuni-
dades de aprendizaje que hay en la literatura cientifica. Se consultaron las
fuentes primarias como Vigosky, Freire, Habermas, Coll, Wenger, Wells, Flecha,
Mercer y algunos autores que se referencian en este texto. Ellos comprenden
el tema educativo como un reto que debe ser pensado para responder, entre
otros, a los desafios de la globalizacidn, la incursion de las TIC en los procesos

pedagdgicos, y las demandas sociales y laborales del mundo actual.

Desde el transcurso del siglo XX, las necesidades de educaciéon se han

ampliado y los sistemas educativos han proporcionado respuestas limitadas.
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Las comunidades de aprendizaje son concebidas como una alternativa
educativa para responder a las necesidades de formacion actuales, a los desafios
del sector educativo y a los contextos sociales, econémicos, politicos y cultu-
rales marcados por la globalizacién, la presencia de las TIC y la transicion de
la economia industrial a una economia basada en el conocimiento. En conse-
cuencia, es necesario reflexionar sobre el concepto de educacion entendiendo
que ésta es una responsabilidad que compete a la sociedad en su conjunto y que
ésta cumple facilitando a todos sus miembros la participacién en un amplio
abanico de escenarios y practicas sociales de caracter educativo. Equivale, en
definitiva, a aceptar con todas sus consecuencias que, para afrontar los retos de
todo tipo que tiene ante si la educacion, no basta con el compromiso del sistema
de educacién formal y de los profesionales que trabajan en él: se requiere
ademas el compromiso y la responsabilidad compartida de la sociedad y de la

comunidad de la que forma parte este sistema (Coll C., 2001, pag. 2).

Esta reflexion respecto a la educacion, sus necesidades y sus resultados
analiza los multiples problemas que aquejan a los jévenes, tales como la droga-
diccién, la violencia juvenil, los trastornos alimenticios, la intolerancia, la
pérdida de valores, el poco interés por la lectura, el bajo nivel educativo, la
formacion poco ajustada a las exigencias del contexto laboral, el escaso conoci-
miento cientifico y tecnoldgico, etc. Estos problemas requieren ser asumidos
y resueltos por las instituciones educativas, pero estos problemas no tienen su
origen exclusivo en la institucién educativa formal ni ésta puede responsabili-
zarse de ellos. Se requiere la participacion de la sociedad para que intervenga
en conjunto con los agentes educativos, en una relacién de corresponsabilidad

ante éstos nuevos requerimientos de la juventud.

Un concepto amplio de educacion implica mas bien aceptar la necesidad
de un proceso de reflexién y debate que conduzca al establecimiento de un
nuevo contrato social por la educacion (Coll C., 1999). Este nuevo concepto
de educacién considera las funciones que hasta ahora viene ejerciendo la
educacion formal, y también indica la necesidad de un cambio radical en ésta.

Las comunidades de aprendizaje son una propuesta que satisface esta nueva
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vision de la educacion y que es impulsada en diferentes lugares del mundo,

tales como Barcelona, la Gran Bretafia, Australia y Canada entre otros.

Entre los fundamentos de esta propuesta educativa, que se basa en el conoci-
miento de la realidad social, estdn las teorias dialégicas que buscan potenciar
las actuales tendencias sociales y que impulsan el giro dialégico de las socie-
dades. Esta concepcion del aprendizaje dialdgico no adapta el curriculo al
contexto sino que transforma las condiciones contextuales de aprendizaje.
La base tedrica de las Comunidades de Aprendizaje toma aportes del CREA?,
contribuciones de autores como Freire en la educacidon, Habermas en la socio-
logia y Vygotsky en la psicologia. Los cambios sociales dialégicos requieren
que la escuela adopte alternativas basadas en el didlogo entre profesores,
familiares, estudiantes y demas actores de la comunidad educativa. El didlogo
es el elemento clave de las teorias dialdgicas. Segtin el CREA, el didlogo debe ser
igualitario, sustentado en el poder de los argumentos y no en los argumentos
del poder. El dialogo igualitario origina posibilidades de cambio social, consi-

derando que el disenso también juega un papel central en este dialogo.

Las teorias criticas en ciencias sociales, en cuya perspectiva se inscriben las
comunidades de aprendizaje, ofrecen alternativas que promueven la transfor-
macion social, pues éstas proporcionan elementos de analisis que faciliten a
los actores sociales las transformaciones de la practica educativa en la vida
cotidiana. Sobre la base de éste modelo comunicativo, las comunidades de
aprendizaje transforman la escuela y el entorno sociocultural y abren sus
puertas a la comunidad, que se incorpora activamente en el proceso educativo.
Esta fuente tedrica enriquece esta investigacion porque promueve la reflexion
de los actores que conforman la comunidad educativa, y que proponen una
transformacion de la practicas educativas, involucrando de forma protagénica
a los estudiantes, generando una relacion horizontal entre los participantes
y convocando a todos los actores del proceso educativo. Al respecto, se ha
comprobado que se produce un impacto positivo en la vida social y laboral de

quienes se involucran.

9 Centro de Investigacion Social y Educativa de la Universidad de Barcelona.
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Freire, respecto al didlogo, sostiene que éste es una exigencia de la naturaleza
humana y un reclamo de la opcién democratica del educador y afirma que “el
didlogo no puede ser entendido como instrumento usado por el educador, a

veces, en coherencia con su posicion politica” (Freire, 1970, pag. 100).

Para Habermas, el acto comunicativo y la capacidad discursiva son los
elementos que permiten el desarrollo de acciones para la emancipacion. Segin
esta logica, el didlogo igualitario debe fundamentarse en el entendimiento.
El autor hace una distincidn entre pretensiones de validez y pretensiones de
poder. Las primeras pretenden argumentar para obtener la verdad y estan
orientadas al entendimiento y las segundas intentan imponer una interpre-

tacién, un valor, una regla, un método o una decision.

Coll (2001) sefala que las comunidades de aprendizaje se clasifican en las

siguientes categorias:
o Comunidades de aprendizaje referidas al aula.

o Comunidades de aprendizaje referidas a la escuela o centro educativo.

« Comunidades de aprendizaje referidas a una ciudad, comarca, regién o

zona territorial de extension variable en la que reside una comunidad.

o Comunidades de aprendizaje referidas al entorno virtual.

COMUNIDADES DE AULA

Las comunidades de aprendizaje en el aula se refieren a un grupo de
personas, generalmente un profesor y un grupo de estudiantes, con distintos
niveles de educacion, conocimiento y experiencia que, mediante su partici-

pacion en actividades conjuntas, construyen conocimiento.

En informes sobre investigaciones referidas a las comunidades de aula
(Scardamalia y Bereiter, 1999, citados por Coll (2001), “subrayan la impor-
tancia de éstas en la construccion del concomimiento colectivo como contexto,
plataforma y apoyo a los procesos individuales de aprendizaje” (pag. 5). Estos
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autores sefialan que las aulas que se organizan segun este esquema de comuni-

dades como una “cultura de aprendizaje” promueven un esfuerzo colectivo de

comprension. Ademds, hay condiciones y caracteristicas compartidas en estos

grupos de aula. Entre otras, estan las siguientes:

El compromiso con el objetivo de construir y compartir conocimientos

nuevos.
La insistencia en el caracter distribuido del conocimiento entre profe-
sores y estudiantes y entre estudiantes.

El énfasis en el aprendizaje auténomo y autorregulado, en la adqui-
sicién de habilidades y estrategias metacognitivas de aprendizaje y en
el aprender a aprender.

La puesta en marcha de estrategias didacticas de aprendizaje
colaborativo.

La utilizacién sistematica de estrategias y procedimientos disefiados
para que todos los participantes puedan compartir los aprendizajes.

La adopcion de enfoques globalizadores o interdisciplinares y el
rechazo a la organizacién tradicional curricular en materias o disci-
plinas aisladas.

La corresponsabilidad de profesores y estudiantes en el aprendizaje.

La caracterizacion del profesor como facilitador del aprendizaje de los
estudiantes y como un miembro mas de la comunidad estudiantil.

Los altos niveles de dialogo, interacciéon y comunicacién entre los

participantes.

Las condiciones descritas aluden a la dindmica educativa innovadora de las

comunidades de aprendizaje en contraste con las formas pedagégicas tradi-

cionales. Por ejemplo, el objetivo de construir conocimientos nuevos funda-

menta la interactividad que se propone para las comunidades de aprendizaje

y el desarrollo de actividades basadas en el dialogo propias del aprendizaje

colaborativo con base en la teoria sociocultural de Vygotsky. De igual forma, se

resalta el compromiso mutuo mencionado por Mercer (2001), que se fortalece
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en las comunidades de practica. Los roles cambian porque en las teorias
emergentes se percibe al profesor como un facilitador de las caracteristicas de
comunidades de aula en las que éste y los estudiantes tienen el mismo grado
de responsabilidad.

Estos rasgos responden a lo que Greeno, Collins & Resnick, citados por
(Coll C., 2001), denominan “la vision situada/pragmatica-socio histérica” de
la cogniciéon y del aprendizaje, en la que se encuentran teorias provenientes
de la cognicidn situada y distribuida de la psicologia cultural y la psicologia
socio-cultural. En sintesis, las comunidades de aprendizaje son definidas como
un grupo de personas que participan en actividades culturales claves por la
colaboracion mutua de los participantes y la construccion colectiva de conoci-
mientos. Esta definicién tiene similitud con el concepto de comunidades de

practica postulado por Wenger (2001).

COMUNIDADES DE ESCUELA

Las comunidades de aprendizaje referidas a la escuela son instituciones
en las que todas las instancias y sus miembros estan comprometidos con la
construccion de conocimientos. Los profesores se implican de forma conjunta
en la actividad de indagacion y de investigacion pedagdgica. Son instituciones
integradas en la comunidad en la se ubican y proyectan sus actividades sobre
ella. Los principios de esta categoria de comunidades son similares a los de las
comunidades de aula y configuran una serie de rasgos (Hill, Pettit & Dawson,
1997; Owens & Wang 1997; Levine, 1999, citados por (Coll C. , 2001)), entre

los que estan los siguientes:
o Crean nuevas formulas de organizaciéon y agrupamiento de los
estudiantes.
 Originan nuevas férmulas de organizacion del curriculo (adopciéon de
planteamientos globalizadores o interdisciplinares).
« Su curriculo se orienta a la insercién en el mundo laboral y profesional

con practicas en los lugares de trabajo.
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o Desarrollan nuevas metodologias pedagogicas (introduccién de
métodos de aprendizaje cooperativo, enseflanza basada en el analisis
de casos, en la realizacion de proyectos, en la resolucion de problemas,

etc.).
« Disefan estrategias de evaluacion formativa y orientadora.
« Hacen énfasis en la articulacion entre practica, investigacion y accion.

o Promueven la participaciéon de los agentes sociales en el disefio del

curriculo.

o Admiten una fuerte implicacién de los miembros de la comunidad

educativa en las actividades pedagégicas.

Las comunidades referidas de escuela promueven la transformacién de
los curriculos orientados a la formacion para el trabajo. Y, segun Bielaczyc
y Collins, citados por Coll (2001), desarrollan “una cultura de aprendizaje”
entendida como la participacion de todos los miembros de la comunidad en la
construccién y la interaccién de conocimientos y habilidades. Se concretan en
trabajo colaborativo, el liderazgo compartido entre profesores y estudiantes, se

vinculan a la comunidad en la que se ubican y proyectan su trabajo sobre ella.

La formacion profesional basada en competencias laborales se conjuga con
las alternativas emergentes en el mundo educativo como son el auto-apren-
dizaje, la desescolarizacion, el uso de nuevas tecnologias y el aprendizaje en
el trabajo. Por consiguiente, las comunidades de aprendizaje constituyen una
alternativa para la formaciéon profesional, considerando la pertinencia de
la dindmica y las caracteristicas de éstas en relacion con los propdsitos, los
objetivos y las competencias establecidos por las instituciones de formacién

para el trabajo.

Esta propuesta se fundamenta en la teoria de las comunidades de apren-

dizaje referidas a las escuelas y al aula. En las escuelas, se caracterizan porque
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todas las instancias y sus miembros estan comprometidos con la produccién
de conocimiento. Los profesores se implican de forma conjunta en la actividad
de indagacién e investigacion pedagdgica. Son instituciones integradas a la

comunidad de una manera pertinente.

Comunidades virtuales de aprendizaje

Son formadas por personas o instituciones conectadas a través de Internet,
cuyo objetivo es el aprendizaje. Se llaman virtuales porque sus miembros no
comparten un espacio fisico, sino un espacio virtual creado mediante las TIC.

Actualmente funcionan comunidades de aprendizaje centradas en:

o La formacién inicial y permanente impartida por las instituciones

educativas.
o Laformacién profesional y ocupacional.
o Laformacién de futuros profesionales.

o Lasactividades de trabajo colaborativo entre profesionales.

Se caracterizan por la existencia de una comunidad de interés y el uso de
las TIC en una doble vertiente como instrumento para facilitar el intercambio
y promover el aprendizaje, consolidando y ampliando las redes de comuni-

cacion entre los miembros.

Para seguir profundizando tedricamente este concepto, se analizara una
propuesta de los campos de la teoria histdrico-cultural considerada como
“progresista” o activa, centrada en el estudiante la cual hace hincapié en el
dialogo y en la construccién del conocimiento. La teoria sociocultural ofrece
una solucién al conflicto entre la ensefianza tradicional y el aprendizaje no
estructurado, con la propuesta de una comunidad colaborativa formada por

ensefiantes y estudiantes. El argumento fundamental de esta teoria es que la
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educacion se debe llevar a cabo en forma de dialogo en el contexto de comuni-

dades de indagacion.
COMUNIDADES DE INDAGACION DIALOGICA

Durante mas de un cuarto de siglo, las discusiones sobre la reforma educativa
han abordado dos puntos claves: la propuesta de una educacién activa, parti-
cipativa, cuyo protagonista es el estudiante y el retorno a un curriculo estruc-
turado dirigido por el ensefante. De todas formas, se trata de encontrar cémo
se ensefa a los estudiantes, lo cual es tan importante como lo que se espera que

aprendan y es este como del que trata las comunidades de indagacion.

La continuidad cultural y la creatividad individual son aspectos interdepen-
dientes de las trayectorias evolutivas del aprendizaje de quienes participan en
la educacion, frente a lo cual la teoria constructivista social de Vygotsky ofrece
una alternativa. En lugar de la ensefianza tradicional, basada en la transmisién
de conocimientos, Vygotsky propone el aprendizaje no estructurado, basado
en el descubrimiento, de modo que su teoria sostiene la coconstruccion de
conocimientos por los estudiantes que participan en una actividad. Asi mismo,
se destaca la mediacion semidtica a través de la cual los estudiantes menos
maduros reciben la ayuda que les permite apropiarse de los recursos de la
culturay se les apoye en su transformacion para que los apliquen a la resolucion
de problemas que consideren importantes. En lugar de un individualismo
competitivo, esta teoria propone una comunidad colaborativa en la que, con el
ensefiante como lider, todos los participantes aprendan junto con los demas y
de los demas, mientras participan conjuntamente en una indagacién dialdgica

(Wells, 2001, pag. 12).

Esta teoria es uno de los intentos contemporaneos por desarrollar una vision
de la educacion basada en las ideas de Vygotsky. Aunque él nunca plante6 una
teoria articulada de la educacion vy si lo hubiera hecho no seria vigente en la
actualidad, sin embargo, se recurre a su teoria como punto de partida para una

indagacion continuada de educadores que aplican sus ideas sobre el apren-
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dizaje, y el desarrollo de la construccién de soluciones para los problemas
actuales de la educacién. Su teoria no es una solucion sino una herramienta
poderosa para mediar en la consecucién de una comprensién y una accién

profundas

Se ha realizado un desarrollo teérico riguroso en el marco de las comuni-
dades de aprendizaje como categoria central de esta investigacion, puesto que
la dindmica pedagdgica innovadora puede responder a las necesidades educa-
tivas actuales. Aqui se describen las distintas formas de comunidades que
fundamentan este estudio entre las que estan las comunidades de aprendizaje

de practica y de indagacion dialdgica.
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La formaciéon profesional basada en el
desarrollo de competencias

Cualquier defincion que se dé del concepto de aprender a aprender
dependerd del significado atribuido de raiz al concepto de aprendizaje.
Hablar del aprendizaje como un aumento de conocimientos, de
habilidades, de capacidad o como un refuerzo o consolidacion de una
persona obtenida, no importa de qué manera en cualquier edad o
circunstancia, mediante un proceso en el cual se crea saber mediante la
transformacion de la experiencia.

(Stingher, 2008)

En este capitulo se conceptualiza la categoria de Formacién Profesional
en general, desde el enfoque por competencias, se describen sus elementos
constitutivos tales como la resefia histdrica, las normas de competencia, la
certificacion de competencia entre otros elementos. En este capitulo a partir
de esa generalizacion se rastrea la Formacion Profesional desde el contexto
social objeto de este estudio que es el SENA. Es un establecimiento publico,
con financiamiento propio derivado de los aportes parafiscales de los empre-
sarios, que ofrece instruccion gratuita a millones de personas que se benefician
con programas de formaciéon complementaria y titulada y jalona el desarrollo
tecnologico para que las empresas del pais sean altamente productivas y compe-
titivas en los mercados globalizados. Busca la capacitacion técnica del recurso
humano; forma personas para vincularlas al mercado laboral, empleadas o
subempleadas, y realiza actividades de desarrollo empresarial, comunitario y
tecnologico. La oferta regular para técnicos, tecndlogos y trabajadores especia-
lizados incluye 522 programas y tiene 56 mesas sectoriales, conformadas por

empresarios de diversos sectores de la produccidn que, junto con los expertos
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de la institucion disefian los programas. Se ha adaptado a los cambios en las

tendencias demogréficas y tecnoldgicas para optimizar su funcién.

Durante estos 50 anos el SENA se consolidé como una entidad de formacién
profesional y extendié sus servicios a todos los municipios de Colombia

mediante alianzas estratégicas con alcaldes y gobernadores.

Actualmente, llega a los 1099 municipios, incluso a los mas alejados, con
una red corporativa de comunicaciones que comprende la Direcciéon General,
33 Regionales, 115 Centros de Formacién Profesional y 45 aulas moviles
con acceso a Internet, el cual se brinda con mas de 15.000 computadores

conectados.

Fortalecio su esquema de formacién con un enfoque por competencias
laborales para adaptarse a los pardmetros establecidos por otras instituciones
de educacion superior y técnico mundiales. Mediante sus programas Jovenes
Rurales y Jévenes en Accién, estimula el empleo y la generacion de riqueza
del sector agropecuario; a través del Fondo Emprender y del Sistema Nacional
de Incubacién de Empresas, refuerza la estrategia del Gobierno Nacional de
fomentar el emprendimiento y, a través de “Colombia Certifica’, reconoce la

experiencia y los conocimientos del trabajador Colombiano.

Es pionero en cooperacion en América Latina. El Instituto de Formacion
Profesional (Infop) de Honduras, el Instituto Técnico de Capacitacién y
Productividad (Intecap) de Guatemala, el Instituto Nacional de Cooperacion
Educativa (Ince) de Venezuela, la Fundacién Nacional para la Capacitacién
Laboral (Infocal) de Bolivia, el Instituto Nacional de Formacion Técnica Profe-
sional (Infotep) de Republica Dominicana, el Servicio Nacional de Adiestra-
miento en Trabajo Industrial (Senati) de Pert y el Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion (SECAP) de Ecuador, reciben asesoria presencial en el desarrollo

de los sistemas de formacion profesional.
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Alianzas claves le han permitido traer conocimiento al pais y desarrollar
pasantias a los aprendices y capacitarse a los instructores, con universidades e
instituciones técnicas y tecnoldgicas de paises como México, Espana, Francia,

Alemania, Australia, América Latina y el Caribe (Véase Anexo 5).

A continuacion se desarrolla una descripciéon de los aspectos fundamen-
tales que contextualizan al SENA. Esta informacion fue retomada de la ley
que reglamenta la formacion profesional integral asi como de documentos y la

pagina web oficialmente institucionalizados.

HISTORIA

EISENA nacié en el afio 1957 cuando Rodolfo Martinez Tono, en una conver-
sacion con Francis Blanchard (director de la division de formacién profesional,
dela OIT), planteo la posibilidad de crear una institucion de ensefianza laboral
y técnica a estilo de SENAI del Brazil. Fue asi como emprendi6 el proyecto que

recogia, un suefo suyo, y un anhelo de las clases trabajadores.

La iniciativa, defendida en un intenso debate ante el Consejo de Ministros
y revisada por un comité asesor, fue aprobada. Asi, el SENA naci6 durante el
Gobierno de la Junta Militar, posterior a la renuncia del General Gustavo Rojas

Pinilla, mediante el Decreto-Ley 118, del 21 de junio de 1957.

La entidad tripartita, en la cual participarian trabajadores, empleadores y

Gobierno, se llamo¢ Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA.

Sus funciones, definidas en el Decreto 164 del 6 de agosto de 1957, eran
brindar formacion profesional a los trabajadores, jovenes y adultos de la
industria, el comercio, la agricultura, la minerfa y la ganaderia. Adicional-
mente proporcionar instruccidon técnica al empleado, formacion acelerada
para los adultos y ayudarles a los empleadores y trabajadores a establecer un

sistema nacional de aprendizaje.
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Fortalecimiento y expansion

La OIT asesoro al SENA en la creacion del Centro Nacional de Formacion
de Instructores (1959-1960). Asi mismo firmo convenios con esta organi-
zacion y el fondo especial de las naciones unidas para brindar asesoria técnica

y financiera a pequefios y medianos empresarios.

Entre 1959y 1963 el progreso fue notable. Se destacé la seriedad enla eleccion
de los funcionarios, que ingresaban a la entidad por concurso. Entre 1963 y
1964 abrieron sus puertas dos nuevos centros para la formacion de instruc-
tores agropecuarios y del sector comercio y servicios en Gaira (Magdalena) y

Bogota, respectivamente.

Trabajé con adultos, velé por el agro, el comercio y los servicios. Sin
embargo, el renglon industrial era el mas fuerte. El primer centro de formacién
fue el Metalmecanica, en Bogota. Hasta 1964 la unidad operativa del SENA
fue la seccional Bogota. Ese afio funcion¢ el Centro Nacional de Confecciones
en Pereira y en 1965 el Centro Nacional Textil de Medellin. Se proyectaron
los centros nacionales de artes graficas, de fundicion para Bogota y el nautico
pesquero parala Costa Pacifica, que operarian entre 1968 y 1969. Otros centros
nacionales planeados y construidos, posteriormente, fueron el de hoteleria y

turismo, el de mandos medios y el de construccién, en Bogota.

En la década de los sesenta, los centros de formacion pasaron de 31 a 50;
la formacién no tradicional, fuera de los centros, representd el 35% del total
y se crearon los centros agropecuarios y la Division Agropecuaria. De éstos,
los mas importantes eran La Salada, Antioquia; Gaira, Magdalena; El Espinal,

Tolima y Buga, Valle.

En este periodo el nimero de alumnos se increment6 40% cada afio debido
al incremento de los aportes de la empresa privada, que pasaron de 1% a 2% con
la Ley 58 de 1963, y a los mecanismos de planeacion de acciones, evaluacion y
control de resultados del SENA.

36

| UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO



COMUNIDADES DE APRENDIZAJE: UNA ALTERNATIVA DIALOGICA E INCLUSIVA,
PARA MEJORAR LAS PRACTICAS EDUCATIVAS EN LA FORMACION PROFESIONAL

Carolina Cecilia de la Hoz - David José Pinedo Murgas - Jorge Oswaldo Sdnchez Buitrago

Formacion integral e innovacion.

En la década de los noventa brindar formacion profesional Integral con
el objetivo de aumentar la productividad y el desarrollo social y econémico
generd la necesidad de actualizar procesos pedagdgicos e infraestructura
tecnoldgica y administrativa. Ademads de expedir la Ley 119 de 1994 mediante
la cual la institucién se reestructurd para brindar programas de formacién en
todas las dreas econdmicas.

En 1996 se plantearon algunas iniciativas para asegurar que parte del presu-
puesto se invirtiera en mejoramiento de la competitividad y desarrollo tecno-
légico del sector productivo Colombiano. Alli tiene su origen el articulo de la
Ley 344 de 1996 que estipula que se destinara el 20% de sus ingresos para tal
fin. En ese mismo afio el SENA y el Instituto para el Desarrollo de la Ciencia y
la Tecnologia (Colciencias), se unieron para promover la investigaciéon tecno-
logia y la modernizacion cientifica.

Posteriormente, en el Plan de Desarrollo de 2003 se incluyé un articulo, por
el cual Colciencias y el SENA, a través de convenios especiales de cooperacion,
promoveran y fomentaran la investigacion aplicada, el desarrollo tecnoldgico,
la apropiacion publica de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

MISION

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) se encarga de cumplir la funcién
que le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de
los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la Formacion Profe-
sional Integral gratuita, para la incorporacion y el desarrollo de las personas
en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, econémico y
tecnoldgico del pais (Ley 119 de febrero 9 de 1994).

PRINCIPIOS, VALORES Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Laactuacion ética de la comunidad institucional se sustenta en los siguientes

principios, valores y compromisos:
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Principios
o Primero la vida
o Ladignidad del ser humano
o Lalibertad con responsabilidad
o El bien comun prevalece sobre los intereses particulares

» Formacion para la vida y el trabajo

Valores
o Respeto

« Librepensamiento y actitud critica
o Liderazgo

« Solidaridad

o Justiciay equidad

o Transparencia

e Creatividad e innovacién

Compromisos institucionales

» Convivencia pacifica

« Coherencia entre el pensar, el decir y el actuar

o Disciplina, dedicacion y lealtad

o Promocién del emprendimiento y el empresarismo

» Responsabilidad con la sociedad y el medio ambiente
o Honradez

« Calidad en la gestion

OBJETIVOS

El Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, tiene los siguientes objetivos:

1. Dar formacién profesional integral a los trabajadores de todas las acti-
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vidades econdmicas, y a quienes sin serlo, requieran dicha formacion,
para aumentar por ese medio la productividad nacional y promover la
expansion y el desarrollo econdmico y social armoénico del pais, bajo el

concepto de equidad social redistributiva.

2. Fortalecer los procesos de formacion profesional integral que contribu-
yan al desarrollo comunitario a nivel urbano y rural, para su vinculacién

o promocion en actividades productivas de interés social y econémico.

3. Apropiar métodos, medios y estrategias dirigidos a la maximizacion de

la cobertura y la calidad de la formacién profesional integral

4. Participar en actividades de investigacion y desarrollo tecnoldgico, ocu-
pacional y social, que contribuyan a la actualizacién y mejoramiento de

la formacién profesional integral.

5. Propiciar las relaciones internacionales tendientes a la conformacién
y operacion de un sistema regional de formacién profesional integral
dentro de las iniciativas de integracion de los paises de América Latina
y el Caribe.

6. Actualizar, en forma permanente, los procesos y la infraestructura pe-
dagdgica, tecnoldgica y administrativa para responder con eficiencia y
calidad a los cambios y exigencias de la demanda de formacion profe-

sional integral (Ley 119 de febrero 9 de 1994).

FUNCIONES

Son funciones del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, las siguientes:

1. Impulsar la promocién social del trabajador, a través de su formacién
profesional integral, para hacer de él un ciudadano util y responsable,
poseedor de valores morales éticos, culturales y ecologicos.

2. Velar por el mantenimiento de los mecanismos que aseguren el cumpli-
miento de las disposiciones legales y reglamentarias, relacionadas con

el contrato de aprendizaje.

3. Organizar, desarrollar, administrar y ejecutar programas de formacion
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profesional integral, en coordinaciéon y en funcién de las necesidades

sociales y del sector productivo.

4. Velar porque en los contenidos de los programas de formacién profe-

sional se mantenga la unidad técnica.

5. Crear y administrar un sistema de informacién sobre oferta y demanda

laboral.

6. Adelantar programas de formacion tecnoldgica y técnica profesional,

en los términos previstos en las disposiciones legales respectivas.

7. Disefar, promover y ejecutar programas de formacion profesional inte-

gral para sectores desprotegidos de la poblacion.

8. Dar capacitacion en aspectos socioempresariales a los productores y co-

munidades del sector informal urbano y rural.

9. Organizar programas de formacién profesional integral para personas
desempleadas y subempleadas y programas de readaptacion profesional

para personas discapacitadas.

10. Expedir titulos y certificados de los programas y cursos que imparta o
valide, dentro de los campos propios de la formacion profesional inte-

gral, en los niveles que las disposiciones legales le autoricen.

11. Desarrollar investigaciones que se relacionen con la organizacion del
trabajo y el avance tecnoldgico del pais, en funcién de los programas de

formacion profesional.

12. Asesorar al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en la realizacién
de investigaciones sobre recursos humanos y en la elaboracion y per-
manente actualizacion de la clasificacion nacional de ocupaciones, que
sirva de insumo a la planeacién y elaboracion de planes y programas de

formacion profesional integral.

13. Asesorar al Ministerio de Educacién Nacional en el disefio de los pro-
gramas de educacion media técnica, para articularlos con la formacién

profesional integral.

14. Prestar servicios tecnoldgicos en funcién de la formacion profesional
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integral, cuyos costos serdn cubiertos plenamente por los beneficiarios,
siempre y cuando no se afecte la prestacion de los programas de forma-

cion profesional (Ley 119 de febrero 9 de 1994).

NATURALEZA

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), creado en 1957 como resultado
de la iniciativa conjunta de los trabajadores organizados, los empresarios, la
iglesia catolica y la Organizacion Internacional del Trabajo, es un estableci-
miento publico del orden nacional, con personeria juridica, patrimonio propio
e independiente y autonomia administrativa, adscrito al Ministerio de la
Proteccion Social de la Republica de Colombia (Ley 119 de febrero 9 de 1994).
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Grafico 1. Estructura Organizacional del SENA.

Tomado de http://mgiportal.sena.edu.co/Portal/El+SENA/Organigrama/
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Lineamientos epistemolégicos y
metodolégicos de una propuesta
participativa emergente a través de
comunidades de aprendizaje.

sUna alternativa mas?

Un proyecto de transformacion social y cultural de un centro educativo
y de su entorno para conseguir una sociedad de la informacion para
todas las personas, basada en el aprendizaje dialogico, mediante una

educacion participativa de la comunidad, que se concreeta en todos sus

espacios, incluida el aula

(Valls, 2000)

La perspectiva de investigacion participativa que orienta esta investigacion
parte de una concepcion social y cientifica holistica, pluralista e igualitaria,
inspirada por la teoria critica y el pensamiento de Habermas. Se concibe a
los seres humanos como co-creadores de su propia realidad en la que parti-
cipan a través de su experiencia, imaginacioén, pensamientos y acciéon. Esta
postura ha contribuido a vincular el desarrollo profesional a una perspectiva
pedagdgica democratica mediante la colaboracion de la institucién educativa.
Se pretende aqui, en una indagacion autoreflexiva, reconstruir el desarrollo
profesional como un proceso de investigacion y cambio interno a los procesos
de ensefianza y de aprendizaje. Los docentes son creadores e intérpretes y no

solo implementadores.

La realidad social es el producto resultante de la dinamica entre el signi-
ficado individual y colectivo. Esta visién activa de los sujetos en la sociedad
es la caracteristica unificadora de las metodologias que enfatizan la partici-
pacién como estrategia base. Se resalta un clima inductor de investigacion

participativa en el marco de un paradigma critico social, que se conjuga con
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el enfoque fenomenolégico hermenéutico que requiere el dialogo entre quien
investiga ylos sujetos de investigacion para abordar el problema aqui planteado.
Como dice Giroux (1990), se trata de transformar la falsa comprensién en
una conciencia informada. Este propdsito permite abordar los problemas
de la practica educativa porque introduce a los instructores en procesos de
reflexion sobre su practica, lo cual representa una fuente de investigacion y
un mecanismo colectivo de interaccién interpersonal que propicia el mejora-

miento de las practicas pedagdgicas.
EL SENTIDO DE LA PROPUESTA

;Cudl es el sentido de una propuesta metodoldgica participativa, funda-
mentada en los argumentos tedricos de las comunidades de aprendizaje? El
interrogante abre el camino para construir una propuesta que apunte a mejorar

los procesos, acciones y niveles de aprendizaje en la formacion profesional.

La construccion tedrica derivada de esta investigacion se traduce en la
elaboraciéon de una propuesta metodolégica participativa fundamentada en
teorias pedagogicas que definen el desarrollo de comunidades de aprendizaje,
la fundamentacién tedrica del modelo pedagdgico institucional y el anilisis
elaborado por los actores que conduce a una orientacion en la aplicacion de

la didactica de proyectos en la practica educativa de la formacion profesional.

La elaboracién del referente tedrico ha contribuido a comprender el
fenomeno desde una perspectiva formal y a identificar las categorias y sus
relaciones para comprenderlo. Inicialmente, se desarrollé una aproximacion
epistémica hacia el origen, naturaleza, caracteristicas, modelos, limitaciones y
posibilidades de comunidades de aprendizaje y de las practicas educativas, en

el contexto de la formacién profesional.

En educacidn, es comtn que las acciones y didacticas de ensefianza y de
aprendizaje se originen respecto a las necesidades de la practica docente y de

la reflexion sobre esta practica. Esta propuesta se propone incorporar innova-
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ciones didacticas que parten de un sustento tedrico desarrollado y contrastado,
respecto a las comunidades de aprendizaje y las teorias dialdgicas que buscan
potenciar las actuales tendencias sociales y que impulsan el giro dialdgico de
nuestras sociedades. Esta reflexion se enmarca en las metodologias activas,

concretamente en la estrategia de aprendizaje basada en problemas o proyectos.

La necesidad de dar sentido y fundamentacion a cualquier opciéon metodo-
légica, con apoyo en la praxis didactica y en los principios tedricos, episte-
moldgicos y psicopedagdgicos con la base interdisciplinar que la fundamenta.
En palabras de Kolmos (2004), citado por el SENA (2012), “en el transcurso
del tiempo el motivo tedrico se vuelve cada vez mas importante y es precisa-
mente en el sustento teérico donde se encuentran los objetivos comunes para

el modelo basado en problemas y en proyectos” (pag. 42).

Ante esta situacion, se propone la configuracion de comunidades de apren-
dizaje, como innovacién pedagdgica que promueva acciones educativas de
acuerdo con las necesidades y las caracteristicas de la sociedad actual. En este
sentido, Wenger (2001) considera que conocer requiere una participaciéon

activa en comunidades sociales. Y le parece prometedor:

Las maneras inventivas de hacer que los estudiantes participen
en practicas significativas, de proporcionar acceso a recursos que
refuercen su participacion, de ampliar sus horizontes para que
se puedan situar en trayectorias de aprendizaje con las que se
puedan identificar y de hacer que participen en acciones, discu-

siones y reflexiones que influyan en las comunidades que valoran

(pag. 27).

Valorar el trabajo de construccion de comunidades y procurar que los parti-
cipantes tengan acceso a los recursos necesarios para aprender lo que necesitan
aprender con el fin de actuar y tomar decisiones que involucren por completo

su propio conocimiento.
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En consecuencia, es necesario reflexionar sobre el concepto de educacion

entendiendo que ésta es...

...una responsabilidad que compete a la sociedad en su conjunto
y que esta cumple facilitando a todos sus miembros la partici-
pacién en un amplio abanico de escenarios y practicas sociales de
caracter educativo. Equivale, en definitiva, a aceptar con todas sus
consecuencias que, para afrontar los retos de todo tipo que tiene
ante si la educacidn, no basta con el compromiso del sistema de
educacion formal y de los profesionales que trabajan en él: se
requiere ademas el compromiso y la responsabilidad compartida
de la sociedad y de la comunidad de la que forma parte este

sistema” (Coll C., 2001, pag. 2).

La presentacion de los lineamientos para la propuesta se hara en el marco de

los siguientes topicos, como un asunto metodoldgico:
1. Punto de partida segtn el ejercicio fenomenoldgico hermenéutico de
los instructores.

2. Fundamentacion epistemoldgica de las categorias que sustentan tedri-

camente la investigacion para la elaboracion de la propuesta.

3. Practicas pedagogicas planteadas por el modelo pedagégico institucio-

nal.

4. Laperspectiva de la diddctica que sustenta las acciones formativas en la

formacion profesional.

5. Practicas educativas innovadoras segtn la didactica de proyectos fun-

damentados en las comunidades de aprendizaje.
6. Lineamientos metodologicos para abordar la investigacion.

7. Las perspectivas de la investigacion.
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EJERCICIO FENOMENOLOGICO HERMENEUTICO CON LOS
INSTRUCTORES

Segun una concepcién de investigacién participativa/hermenéutica y un
planteamiento referido a la comprension del fendmeno educativo que requiere
el acercamiento a una realidad humana, social y cultural (Sandoval, 1996) y
una actividad de trabajo de campo. La investigacion participativa, segun Vio
Grossi (Vio Grossi & otros, 1998) es un enfoque que se propone la partici-
pacion activa de los integrantes de la comunidad en el analisis de la propia

realidad, con el objeto de promover la transformacion social.

Por lo anterior, se toman los conceptos, creencias, teorias implicitas y

acciones que hacen parte del esquema cultural de los instructores del SENA.

FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA PARA LA
CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA

Comprender las practicas educativas actuales para elaborar una propuesta
fundamentada en teorias encaminadas a mejorar los procesos, acciones y
niveles de aprendizaje de la formacién profesional mediante una didactica de
proyectos, requiere la experiencia hermenéutica hasta ahora vivenciada y la

indagacion tedrica rigurosa de las categorias que sustentan esta investigacion.

La pretension investigativa es aportar una orientacion didactica a partir de
las practicas vigentes que se articulen con la fundamentacién de comunidades
de aprendizaje como practica educativa comprobada cientificamente. Por lo
tanto, se presentan los lineamientos epistemologicos, metodolégicos y didac-
ticos para la elaboracién de una propuesta en la cual se analizan las pricticas
educativas y didacticas en la actualidad mediante una investigacion partici-
pativa/hermenéutica como perspectiva metodologica, para afrontar los retos
actuales en el contexto de la formacion profesional. Asi mismo, la indagacién
epistemoldgica de las categorias centrales de la investigacion para responder a
la escasa correspondencia entre lo instituido y lo que se hace. Es decir, se busca
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alcanzar el equilibrio entre lo que propone el SENA para la formacién profe-

sional y lo que ocurre en las practicas educativas.

Practicas educativas segtin la mirada socio constructivista

La psicologia educativa permite una aproximacion detallada de las practicas
educativas, referidas a los procesos pedagdgicos que requieren atender
aspectos sociales e institucionales (Calfee, 1992), que aluden al campo de la
practica. “Los pioneros de la psicologia de la educacion (William James, John
Dewey, G. Stanley Hall, Charles H. Judd, Eduard Claparede, Alfred Binet, etc.)
situaron mayoritariamente el foco de atencién en el campo de la practica’
(Coll, Palacios, & Marchessi, 2001, pag. 61). Sin embargo, este planteamiento
fue cambiando como consecuencia de la incursién de numerosos psicélogos

en la investigacion académica para mejorar cientificamente la ensefianza.

Existen tres versiones del constructivismo: la vision constructivista cognitiva
que explica el proceso de aprendizaje como una dindmica que ocurre en la
mente al entrar en contacto la nueva informacion con las representaciones ya
existentes del sujeto, puede dar lugar a una revision y modificacion de éstas
o a la construccion de otras nuevas mediante la reorganizacion interna de las

representaciones ya existentes.

En el otro extremo, se ubica una vision distinta y compartida por el construc-
cionismo social. Estos referentes tedricos indican las posibilidades de proce-
samiento del conocimiento y el aprendizaje que puede generarse de distintas
maneras: por un lado, la posibilidad de hacerlo de manera interna e individual
y por otro de forma externa y social. A partir de estas propuestas, se originan

planteamientos que indican que:

Si incorporamos la perspectiva sociocultural y lingiiistica al
modelo constructivista cognitivo de los procesos mentales, es
posible ver cémo el lenguaje y los procesos sociales de aula consti-
tuyen las vias a través de las cuales los estudiantes adquieren y

retienen el conocimiento (Nuthall, 1997, pag. 758).
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En esta forma, el constructivismo sociocultural interpreta la actividad del
aprendizaje como un proceso que ocurre en las practicas socioculturales en
entornos de practica distintos al aula. En consecuencia, sin desconocer el
interés del enfoque sociocultural por las practicas educativas que se ubican
en contextos distintos al aula, proponen un enfoque que identifican como una
variante del constructivismo social el cual seria el resultado de la coordinacion
de dos perspectivas tedricas diferentes de la actividad: “una perspectiva social,

y una perspectiva psicoldgica” (Coll, Palacios, & Marchessi, 2001).

Para puntualizar lo referente a la concepcidon pedagogica constructivista,
se incorporan los planteamientos socioculturales y lingiiisticos a los procesos
de aprendizaje sefalados por el constructivismo cognitivo. La concepcioén
constructivista se basa en cuatro teorias sobre los principios explicativos
que estudian los cambios que se producen en las personas que participan en
actividades educativas. Estas son: La teoria genética del desarrollo intelectual,
la teoria de la asimilacidn, las teorias del procesamiento de la informacion y
la teoria sociocultural del desarrollo y el aprendizaje. Estos referentes tienen

implicaciones y aplicaciones indispensables para la educacion escolar.

Las practicas educativas segun la teoria critica

La teoria critica de la educacion es el fundamento epistemolégico adoptado
porque concibe el pensamiento social en el terreno de la educacion. Indepen-
dientemente de la fuente o el origen de la ciencia critica de la educacion hay

elementos comunes a las diversas fuentes.

Segin Wulf (1997), se requiere la reflexion sobre los limites sociopoliticos
de las ideas pedagogicas, por lo cual rechazé la forma idealista de aislar lo
pedagdgico de lo social y la perspectiva de las finalidades de las practicas
educativas con sus condiciones sociales concretas. La teoria se entiende como
una elaboracién a partir de la practica educativa. Se tiene en cuenta la inter-
vencion tecnoldgica, las ideologias, los objetivos educativos y la “responsabi-

lidad pedagdgica’, cuya evaluacion se hace en relacion con su practica.
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El referente principal es el sujeto en su devenir, de lo cual surge la pregunta
clave de todo proceso educativo: ;Como estructurar el campo pedagégico
para ayudar al sujeto que se educa a desarrollar su conciencia y a construir su

identidad histérica?

Segun la concepcion socio-critica, los procesos de autoreflexion y
autocritica son permanentes. Esta es una teoria de la practica educativa por y
para la practica que permite detectar lo que es posible en un contexto social
determinado para mejorar la praxis educativa en sus rasgos caracteristicos y
permanentes. El aporte de Habermas es clave en las teorias del conocimiento,
la comunicacidn, el lenguaje y en la teoria de los roles, de la accién, de la socia-
lizacién y la teoria social Los procesos de formacién individual dependen, de
una manera global, del estado de desarrollo histérico-social y de la situacion

de la “especie humana” (citado por (Wulf, 1997, pag. 138).

La idea anterior es central en la teoria critica de la educacién e implica
construir un enlace entre razén practica, razon instrumental y razoén critica.
Habermas (1982) explica que el interés rector del conocimiento puede
tener varias justificaciones, un interés técnico (alcanzar una disposicion lo
mas amplia posible sobre los objetos), un interés practico (comprender las
cuestiones primordiales de la vida) y un interés emancipatorio (eliminar la

dominacién humana).

En sintesis, la teoria critica armoniza las afirmaciones verdaderas, veridicas y
justificadas en un proceso de produccion de conocimiento respecto a una teoria
esbozada con sentido practico. Y esto ocurre porque el objetivo no es la simple
critica sino la organizacién de los procesos de explicitacion y el desarrollo de
estrategias aceptadas. La teoria critica toma la practica como campo de accién
y ésta es condicion afin con la caracterizacion de la formacion profesional que
establece un periodo de practica en el proceso formativo porque lo concibe
como el espacio para hacer efectivos las teorias y los principios practicos. En
consecuencia, la relacion teoria/critica adquiere un nuevo matiz que deriva en
un nuevo interés por la practica educativa.

| UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO | 50



COMUNIDADES DE APRENDIZAJE: UNA ALTERNATIVA DIALOGICA E INCLUSIVA,
PARA MEJORAR LAS PRACTICAS EDUCATIVAS EN LA FORMACION PROFESIONAL

Carolina Cecilia de la Hoz - David José Pinedo Murgas - Jorge Oswaldo Sdnchez Buitrago

Desde la perspectiva de esta teoria, no basta con la produccion de conoci-
miento, porque las teorias deben expresar un interés por el mejoramiento de
las situaciones sociales, reflejando las condiciones de su produccion y su utili-
zacion. En consecuencia, la teoria debe preguntarse por su fundamentacion
ideolégica y sus posibilidades de impactar la practica social. Las comuni-
dades de aprendizaje son coherentes con la conviccion de que la articulacion
entre la teoria y la practica que han suscitado responden a la necesidad del
cambio educativo mencionado y que es indispensable concretar. La utilidad
de las comunidades de aprendizaje reside en su posibilidad para cambiar las
practicas educativas y la organizacion habitual de las instituciones educativas
formales, como en su capacidad para movilizar recursos ajenos a estos centros
educativos y ponerlos al servicio de la formacién y la educacion de las personas
(Coll, 2001).

La teoria critica parte de la evaluacién del caracter histdrico-social de la
educacién y de la interrelacion entre el sistema educativo y la estructura de
la sociedad. En este contexto, se hace un andlisis sobre la influencia de los
sistemas econdmicos y politicos en el sistema educativo. Surge asi la pregunta
por la funcién del sistema educativo en relacién con la sociedad. “Una teoria
critica de la educacion debe ayudar a los maestros en su practica educativa’

(Wulf, 1997, pag. 164).

La teoria critica, evidencia, la verdadera situacion social de la educacidn,
mediante la critica ideoldgica®. Esta debe atender multiples objetivos: las
teorias, los métodos, los planes de formacion, los objetivos y los medios en el
campo educativo, para ser analizados y develar los intereses sociales implicitos
sobre ellos. En el centro de la reflexion estd la denuncia de la opresion, de la

injusticia social, del exceso de poder, de la reificacion** y de la autoalienacion.

10 Este término significa un develamiento de las condiciones sociales de producciéon y de
las racionalizaciones y los efectos de sus falsas interpretaciones, normas y teorias que
resultan de una comprension ideoldgica de la situacion social y de las posibilidades de
intervenir sobre dicha situacion (Therdn & Escorcia, 2010).

11 Accibn o efecto de convertir algo en cosa. En ocasiones, se utiliza también el término
cosificacion. En el contexto de la teoria critica, es el resultado de la produccién de
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La teoria critica debe analizar sus causas sociales y sus expresiones insti-
tucionales para vislumbrar posibilidades de cambio y proponer objetivos

constructivos para la educacion.

Waulf (1997) concibe los objetivos de la teoria critica de modo que, ademas
de la critica a las estructuras perversas en el campo educativo, una teoria
critica de la educacién estd exigida igualmente a construir.. Porque mas alla
de la critica a los procesos errados y a los conceptos insuficientes, implican

una fundamentacion que pueda servir de palanca para transformar la realidad.

El propésito de esta teoria es la critica, y es también el mejoramiento de la
practica educativa. Este mejoramiento como objetivo de la teoria critico-cons-
tructiva ha conquistado su propio espacio de legitimacion en el terreno de la

investigacion en educacion.

En la presente investigacion, se ha descrito un problema en relacién con
las practicas educativas, por lo cual se rastred este concepto segun las concep-
ciones constructivista y socio-critica. En ésta, el valor de las teorias no se
puede determinar solo en el marco de la investigacion independientemente
de la practica educativa, pues tiene el deber de definir el valor de las teorias
en la medida en que influye la practica social. En ese sentido, se retoman esos

argumentos explicativos frente al fendmeno objeto de estudio de éste trabajo.

Tal como se ha senalado anteriormente este estudio reflexiona las practicas
educativas del SENA y propone las comunidades de aprendizaje como
innovacion pedagdgica para mejorar los niveles de aprendizaje en la formacion

profesional

COMUNIDADES DE APRENDIZAJE

Esta es la categoria tedrica medular de esta investigacion que se proyecta
como la innovaciéon pedagégica que soporta la propuesta metodoldgica de

este estudio. Se hizo un rastreo tedrico que permitié establecer las principales

bienes y el intercambio de bienes para mantener el orden social (Ferrater Mora, 2001)
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teorias sobre comunidades de aprendizaje que hay en la literatura cientifica.
Se consultaron las fuentes primarias como Vigosky, Freire, Habermas, Coll,
Wenger, Wells, Flecha, Mercer y algunos autores que se referencian en este
informe. Ellos comprenden el tema educativo como un reto que debe ser
pensado para responder a los desafios de la globalizacion, la incursién de
las TIC en los procesos pedagogicos, y las demandas sociales y laborales del

mundo actual.

Las comunidades de aprendizaje son concebidas como una alternativa
educativa, para responder a las necesidades de formacion actuales, a los
desafios del sector educativo y a los contextos sociales, econémicos, politicos y

culturales marcados por la globalizacion.

Un concepto amplio de educacién implica aceptar la necesidad de un proceso
de reflexion y debate que conduzca al establecimiento de un nuevo contrato
social por la educacién (Coll C. , 1999). Este nuevo concepto de educacion
considera las funciones que hasta ahora viene ejerciendo la educacion formal, y
también indica la necesidad de un cambio radical en ésta. Las comunidades de
aprendizaje son una propuesta que satisface esta nueva vision de la educacion
y que es impulsada en diferentes lugares del mundo. Entre los fundamentos de
esta propuesta educativa que se basa en el conocimiento de la realidad social,
estan las teorfas dialogicas. La base tedrica de las Comunidades de Apren-
dizaje toma aportes del CREA', contribuciones de autores como Freire en la

educacion, Habermas en la sociologia y Vygotsky en la psicologia.

Asi mismo las teorias criticas en ciencias sociales, en cuya perspectiva se
inscriben las comunidades de aprendizaje, ofrecen alternativas que promueven
la transformacion social, pues éstas proporcionan elementos de andlisis que
faciliten a los actores sociales las transformaciones de la practica educativa en
la vida cotidiana. Sobre la base de éste modelo comunicativo, las comunidades
de aprendizaje transforman la escuela y el entorno sociocultural y abren sus

puertas a la comunidad, que se incorpora activamente en el proceso educativo.

12 Centro de Investigacion Social y Educativa de la Universidad de Barcelona.
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Esta fuente teérica enriquece esta investigaciéon porque promueve la reflexion
de los actores que conforman la comunidad educativa, y que proponen una
transformacion de la practicas educativas, involucrando de forma protagénica
a los estudiantes, generando una relacién horizontal entre los participantes
y convocando a todos los actores del proceso educativo. Al respecto, se ha
comprobado que se produce un impacto positivo en la vida social y laboral de

quienes se involucran.

Coll (2001) sefala que las comunidades de aprendizaje se clasifican en las

siguientes categorias:

o Comunidades de aprendizaje referidas al aula.

Las condiciones descritas aluden a la dinamica educativa innovadora
de las comunidades de aprendizaje en contraste con las formas pedagé-
gicas tradicionales. Por ejemplo, el objetivo de construir conoci-
mientos nuevos fundamenta la interactividad que se propone para las
comunidades de aprendizaje y el desarrollo de actividades basadas en
el dialogo propias del aprendizaje colaborativo con base en la teoria
sociocultural de Vygotsky. De igual forma, se resalta el compromiso
mutuo mencionado por Mercer (2001), que se fortalece en las comuni-
dades de practica. Los roles cambian porque en las teorias emergentes
se percibe al profesor como un facilitador de las caracteristicas de
comunidades de aula en las que éste y los estudiantes tienen el mismo

grado de responsabilidad.

En sintesis, las comunidades de aprendizaje son definidas como un
grupo de personas que participan en actividades culturales claves por
la colaboracion mutua de los participantes y la construccion colectiva
de conocimientos. Esta definicion tiene similitud con el concepto de

comunidades de practica postulado por Wenger (2001).
« Comunidades de aprendizaje referidas a la escuela o centro educativo.

Las comunidades de aprendizaje referidas a la escuela son instituciones

en las que todas las instancias y sus miembros estan comprometidos
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con la construcciéon de conocimientos. Los profesores se implican
de forma conjunta en la actividad de indagacién y de investigacion
pedagodgica. Son instituciones integradas en la comunidad en la se

ubican y proyectan sus actividades sobre ella.

Y, segtin Bielaczyc y Collins, citados por Coll (2001), desarrollan “una
cultura de aprendizaje” entendida como la participacion de todos los
miembros de la comunidad en la construcciéon y la interaccién de
conocimientos y habilidades. Se concretan en trabajo colaborativo, el
liderazgo compartido entre profesores y estudiantes, se vinculan a la

comunidad en la que se ubican y proyectan su trabajo sobre ella.

La formacion profesional basada en competencias laborales se conjuga
con las alternativas emergentes en el mundo educativo como son el
auto-aprendizaje, la desescolarizacion, el uso de nuevas tecnologias
y el aprendizaje en el trabajo. Por consiguiente, las comunidades de
aprendizaje constituyen una alternativa para la formacion profesional,
considerando la pertinencia de la dindmica y las caracteristicas de éstas
en relacion con los propdsitos, los objetivos y las competencias estable-

cidos por las instituciones de formacion para el trabajo.

Esta propuesta se fundamenta en la teoria de las comunidades de apren-
dizaje referidas a las escuelas y al aula. En las escuelas, se caracterizan
porque todas las instancias y sus miembros estan comprometidos con
la producciéon de conocimiento. Los profesores se implican de forma
conjunta en la actividad de indagacion e investigacion pedagdgica. Son

instituciones integradas a la comunidad de una manera pertinente.

Comunidades de aprendizaje referidas a una ciudad, comarca, regiéon o
zona territorial de extension variable en la que reside una comunidad.
Comunidades de aprendizaje referidas al entorno virtual.

Son formadas por personas o instituciones conectadas a través de
Internet, cuyo objetivo es el aprendizaje. Se llaman virtuales porque
sus miembros no comparten un espacio fisico, sino un espacio virtual

creado mediante las TIC.
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Comunidades de indagacion dialogica

La continuidad cultural y la creatividad individual son aspectos interdepen-
dientes de las trayectorias evolutivas del aprendizaje de quienes participan en
la educacion, frente a lo cual la teoria constructivista social de Vygotsky ofrece
una alternativa. En lugar de la ensefianza tradicional, basada en la transmisién
de conocimientos, Vygotsky propone el aprendizaje no estructurado, basado
en el descubrimiento, de modo que su teoria sostiene la coconstruccion de

conocimientos por los estudiantes que participan en una actividad.

En lugar de un individualismo competitivo, esta teoria propone una
comunidad colaborativa en la que, con el ensenante como lider, todos los
participantes aprendan junto con los demas y de los demas, mientras parti-

cipan conjuntamente en una indagacion dialégica (Wells, 2001, pag. 12).

Esta teoria es uno de los intentos contemporaneos por desarrollar una visiéon
de la educacion basada en las ideas de Vygotsky. Aunque él nunca plante6 una
teoria articulada de la educacion vy si lo hubiera hecho no seria vigente en la
actualidad, sin embargo, se recurre a su teoria como punto de partida para una
indagacion continuada de educadores que aplican sus ideas sobre el apren-
dizaje, y el desarrollo de la construccién de soluciones para los problemas
actuales de la educacién. Su teoria no es una solucién sino una herramienta
poderosa para mediar en la consecucién de una comprensién y una accién

profundas

Se ha realizado un desarrollo teérico riguroso en el marco de las comuni-
dades de aprendizaje como categoria central de esta investigacion, puesto que
la dinamica pedagégica innovadora puede responder a las necesidades educa-
tivas actuales. Aqui se describen las distintas formas de comunidades que
fundamentan este estudio entre las que estan las comunidades de aprendizaje

de practica y de indagacion dialdgica.

56

| UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO |



COMUNIDADES DE APRENDIZAJE: UNA ALTERNATIVA DIALOGICA E INCLUSIVA,
PARA MEJORAR LAS PRACTICAS EDUCATIVAS EN LA FORMACION PROFESIONAL

Carolina Cecilia de la Hoz - David José Pinedo Murgas - Jorge Oswaldo Sdnchez Buitrago

PRACTICAS PEDAGOGICAS PLANTEADAS POR EL MODELO
PEDAGOGICO INSTITUCIONAL EN EL SENA

Las practicas educativas para la formacién profesional en el SENA
requieren claridad sobre los lineamientos pedagdgicos y epistemoldgicos que
la sustentan. En ese sentido, se realiza a continuacién un analisis que permita
identificar la naturaleza, la estructura y las relaciones del modelo pedagogico
de la formacién profesional integral del SENA (2012), como referente para
el logro de una unidad conceptual y la cohesion de los procesos y procedi-
mientos emprendidos por la institucion cuyas caracteristicas son relativas a

los criterios de educacion para el desarrollo humano. Estas caracteristicas son:

« Holistico y sistémico.

o Articulador y cohesionador.

o Pertinente con los contexto productivo y social.
o Humanista.

. Flexible.

En esta forma, la institucién promueve el desarrollo de capacidades de
pensamiento tales como la innovacion, la creatividad, la autogestion, la inter-

disciplinariedad y los valores éticos.

En la institucion se consigna la expresion “mundo de la vida” para expresar
el contexto general y amplio, dentro del cual las personas y las sociedades
llevan a cabo toda clase de interacciones intrapersonales, interpersonales,
sociales, productivas y ambientales y dentro del cual cada persona vive su vida

de manera particular y concreta.

El contexto productivo se refiere a las interacciones de caracter laboral y
productivo que generan bienes y servicios en el marco de una economia de
mercado. Las demas interacciones corresponden al contexto social que hace

referencia a las interacciones intra e interpersonal orientadas a la construccion
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de persona y de sociedad, al desarrollo humano integral y a la dimension

ambiental.

El MPI hace alusion a los llamados paradigmas de la contemporaneidad,
que se entienden como modelos, ejemplos, practicas o creencias compartidas
por una comunidad en la actualidad. El analisis de estos paradigmas tiene
implicaciones positivas y negativas para la educacion desde la perspectiva del
desarrollo humano integral de las naciones y las personas, pero no es suficien-

temente claro ese concepto y su impacto en las practicas educativas.

La globalizacién se entiende como la integracion mundial de mercados,
politicas, economias y culturas, lo que ha generado el concepto de comunidad
mundial y planetaria. Este fenomeno tiene aspectos positivos para la educacion
como la rapidez de las comunicaciones y la disponibilidad de informacién lo
cual facilita la gestion del conocimiento. En esta forma, el énfasis en la produc-
tividad y la competitividad de las personas y las naciones se debe equilibrar
con la humanizacién de las actividades humanas para evitar un desarrollo sin
sentido, tal como lo sefala el premio nobel alternativo sueco-chileno Manfred
Max-Neef (1986).

La practica comunicativa propicia el entendimiento de aspectos relativos
a “un unico y mismo mundo objetivo” que puede ser pensado, simbolizado,
comunicado y transformado por una comunidad de personas mediante
la accién comunicativa, el consenso y el acuerdo (Habermas, 1981). Esta
afirmacion es clave, pero no se sefiala la fuente tedrica que la sustenta y, consi-
derando que éste es un modelo que debe guiar las acciones pedagogicas de
los instructores del SENA, es insuficiente su argumentacion y explicacion. Las
implicaciones para la educacién comienzan por ubicar a la persona humana
en el centro de las prioridades y de los fines de la creacion de la riqueza para

alcanzar una vida digna en un entorno sostenible.

El avance tecnoldgico tiene implicaciones en los procesos educativos, tales
como las demandas en los sectores productivos del incremento en las capaci-
dades de pensamiento y de comunicacién de los trabajadores. Y en el contexto
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educativo, la necesidad de adelantar investigaciones sélidas y de llevar a cabo
procesos de gestion e innovacion tecnoldgica. Se hace alusidon a un paradigma
para el contexto educativo pero no se aclara cual es ni se sustenta en coherencia

con los fines educativos de la formacion profesional en el SENA.

En relacion con el fortalecimiento de las capacidades de pensamiento y de
comunicacion, se encuentra una fragilidad, pues los actores sociales, como los
instructores y los formadores de docentes expresa la incongruencia entre lo

instituido para hacer la formacién y lo que se hace.

Resolver, al menos en parte, el problema de qué es el conocimiento y cémo se
construye y se gestiona aporta elementos a la concepcion y la metodologia en el
desarrollo de los procesos pedagdgicos. Asi mismo, es preciso, desde el punto
de vista educativo, problematizar las situaciones de aprendizaje para fortalecer
la investigacion y la gestion de la informacion y el trabajo colaborativo, como
premisas y estrategias metodologicas claves en los procesos de construccion y
gestion del conocimiento. El trabajo colaborativo se destaca como estrategia
metodoldgica que estimula la actividad mental de los estudiantes, promueve
la motivacién y el desarrollo de competencias y fortalece el compromiso, la

responsabilidad y la autonomia.

El paradigma de la complejidad estd en boga, pues se elabora como reaccion
a los reduccionismos que, antes que ayudar a resolver un problema, lo hace
ain mas insoluble. Segiin Morin (1995), son principios de la complejidad el
principio “dialégico” por el cual datos opuestos se revelan reciprocamente
constitutivos —dialéctica-, el principio de “recursividad” segun el cual cada
efecto constituye a su vez una causa como producto de lo que produce y, el
principio “hologramatico” que es el nexo de retorno reciproco y de coperte-
nencia entre el todo y las partes, principio ya formulado por Pascal. Las impli-
caciones educativas del paradigma de la complejidad se centran en el desarrollo
de un “rigor flexible” en el analisis y la comprension de la realidad con miras a
su transformacion. En este sentido, es insuficiente la argumentacion tedrica y

su relevancia en el contexto institucional. Se citan diversos autores sin aparente
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convergencia en sus posturas que propicien la claridad en la justificacién de la
referencia de estos, para efectos practicos de ruta orientadora de las acciones

formativas en el SENA.

El MP], analiza el medio externo y lo conjuga con el diagnéstico de la
realidad interna, identifica y articula los componentes que permiten trazar la
politica pedagdgica institucional con el proposito de incrementar los niveles
de pertinencia y calidad institucional en materia de formacién profesional

integral. En consecuencia, se plantea unos retos frente a la realidad:
o Desarrollar procesos de pensamiento complejos.
o Garantizar la comprension basica del mundo.
o Formar personas e instituciones flexibles.
o Formar personas auténomas.
o Desarrollar el interés por el conocimiento.
« Fomentar la solidaridad y la diferenciacion individual.

o Desarrollar procesos de investigacién/innovacion.

El modelo atiende igualmente a la politica internacional, nacional e institu-
cional. En ¢l se ven reflejados los objetivos de desarrollo del milenio formu-
lados por la ONU. El desarrollo requiere un activo compromiso por la paz, la

equidad, la igualdad y la sostenibilidad.

Por su parte, el Departamento Nacional de Planeacion, a través del Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social produce el documento CONPES que
establece las estrategias e indicadores para alcanzar los objetivos del milenio

en el contexto nacional.

Otro documento que se ha tenido en cuenta es el Plan Nacional de Desarrollo
PND 2010-2014 “Prosperidad para Todos”, propuesto por el presidente de
la republica, Juan Manuel Santos, que se fundamenta en los pilares de mas

empleo, menos pobreza y mas seguridad.
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Los procesos de formacion profesional integral que adelanta el SENA cubren
todas las areas de desempeno de acuerdo con los sectores productivos. Por
otra parte, la informacion ofrecida por el sector productivo y que se concreta
en las NCL, determina los fines, la naturaleza y los contenidos de la FPI. Las
necesidades del sector productivo se reflejan de manera particular en el disefio
y el desarrollo curricular, respecto a sus fines y contenidos, en respuesta a las

demandas del sector empresarial.

Lo anterior es en el SENA el componente técnico del proceso formativo.
Al respecto, se enfatiza en este documento la importancia de una formacion
integral. Todo lo que no es estrictamente productivo se concibe en el SENA
como Componente Social, y la integracion de estos dos componentes conforma

el principio de integralidad de la formacion.

El conocimiento de si mismo y de las propias potencialidades, de los habitos
que se deben cultivar, de la importancia de vivir en libertad con responsa-
bilidad, de construirse diariamente como persona, respetdndose a si mismo,
a los demas y a la naturaleza, de la comunicacién, de aprender a aprender,
de formular objetivos de vida, son componentes claves de los procesos de
formacion profesional integral y de los procesos de disefio y desarrollo curri-
cular. Es asunto de dignidad humana ampliar las oportunidades de desarrollo
para todos, adelantar los mejores esfuerzos por reducir la pobreza, la inequidad
y la exclusion. Todo esto constituye lo que en el SENA se denomina “el compo-

nente social del proceso formativo”

El Conocimiento, como nicleo del referente epistemologico del MPI del
SENA

El SENA entiende el conocimiento en sus procesos pedagogicos como una
dinamica intelectual que se produce en el cerebro, la informacién percibida a
través de los sentidos, se procesa, se filtra, se codifica, se categoriza, se organiza
y se evalta para interpretar la realidad en un contexto social y cultural. En
esta forma, el estudiante construye sus propias representaciones mentales,
es decir, aprende a aprender. E1 documento hace referencia a procesos de
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ensefianza-aprendizaje-evaluacion que aunque son complementarios no son
uno solo. En este sentido, el conocimiento obtenido en la dindmica formativa
institucional es un proceso autoestructurante, en el cual el aprendiz construye,
deconstruye, reconstruye, encuentra relaciones y establece conexiones con el
entorno. En esta forma, le encuentra significado al conocimiento, lo que se

traduce en la transformacion de su realidad.

No basta con que el conocimiento sea una construccion. Es necesario,
considerar el caracter social que le es inherente y surge de la interaccién. Por
eso, el conocimiento, segiin Not (2000), es un proceso interestructurante. Los
estudiantes cooperan entre si para originar conocimientos y compartirlos a
través del didlogo. Cuanto mas complejo sea el aprendizaje, mayores niveles de
colaboracién requiere. El caracter social de la construccion del conocimiento
trasciende lo puramente cognitivo para contribuir a la construccién de una

sociedad justa, respetuosa y solidaria.

Se hace referencia al concepto de conocimiento como un proceso autoes-
tructurante e interestructurante pero no hay una argumentacién segun el
autor que propone estos conceptos. La interaccion es el medio propicio para
suscitar procesos de aprendizaje que, mediante la colaboracién y el apoyo
mutuo, propician el desarrollo de competencias basicas. Estas son aspectos
claves de la formacion integral, pues implican el fortalecimiento del estudiante.
Algunas de éstas, son la actitud ética, la capacidad para tomar decisiones, para
asumir actitudes de liderazgo, para trabajar en equipo, para comunicarse y
para establecer acuerdos y conforman los objetivos de la formacién profe-
sional integral que es aprender a ser. En este parrafo la interaccion se resalta en
el proceso de aprendizaje pero no se fundamenta teéricamente. Es insuficiente

la explicacion de sus caracteristicas y sus posibilidades.
La construccion de conocimiento una propuesta del modelo pedagdgico
constructivista

Hacia mitad del siglo XX, surgen las pedagogias cognitivas de indole parti-

cipativa, para desarrollar un pensamiento auto-gestionado, analitico, critico,
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reflexivo, transformador de su realidad y capaz de trabajar de manera solidaria
y colaborativa. Estas caracteristicas son propias del modelo constructivista, en
el cual el caricter social en la construccidn del conocimiento, es uno de sus
rasgos claves. Se resalta el cardcter social de la produccién de conocimiento,
pese a lo cual no se indica a cuales teorias se acude para concretarlo de esa

manera.

La teoria de Piaget concibe el conocimiento como un proceso interno en
la estructura mental de la persona, que inicia con la percepcién del mundo
exterior y contintia con el procesamiento interno de dicha informacién, que
es afectado por la cultura, la realidad, el entorno. Ademas del procesamiento
interno, el conocimiento requiere en su construccién del contacto que el sujeto
realiza con el mundo, a través de interacciones que dan lugar al caracter social
de éste, que tiene lugar cuando los estudiantes cooperan entre si para construir
conocimientos compartidos a través del didlogo. Cuanto mds complejo sea el
aprendizaje mayores niveles de colaboracién requiere en su logro. No queda
claro si la sugerencia es seguir posturas pedagogicas en el sentido de que el
conocimiento es un proceso interno tal como lo propone Piaget o si se debe
hacer a través de interacciones que dan lugar al caracter social que propone

Vygotsky.

Elaprendizaje colaborativo asegurala participacion en los aspectos cognitivo,
emocional, psicoldgico y fisico de los estudiantes. En la construccion del saber,
propicia espacios de interaccion social que trascienden, hacia la construccién
de estructuras comunitarias fuertes y solidarias. Segun lo plantea de Zubiria
(2006),

Desde una perspectiva psicopedagdgica, el principal aporte
de Vigotsky sera su original teoria sobre la zona proxima de
desarrollo.... con este concepto designa aquellas acciones que el
individuo solo puede realizar inicialmente con la colaboracion
de otras personas, por lo general adultas, pero que gracias a
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esta interrelacion, aprende a desarrollar de manera auténoma y

voluntaria (pag. 115).

Desde esta perspectiva se detecta una manera pertinente de hacer las
practicas educativas, coherente con los fines de la formacién profesional
porque promueve el desarrollo de competencias de pensamiento establecido
institucionalmente. Profundizar el concepto de la ZDP permite aclarar las

acciones educativas fundamentadas por el aporte de Vigotsky.

El proposito fundamental del Modelo Constructivista consiste en potenciar
las capacidades del estudiante para procesar el conocimiento, asigndndole un
rol activo en su aprendizaje, y otorgandole un rol de mediador al docente, por
considerar que el conocimiento no se puede transferir de una persona a otra,
sino que se construye por cada persona (Not, 2000). Respecto a este tema, es
timida la descripcion del rol del docente en las practicas educativas orientadas
por el modelo constructivista, lo cual impide obtener claridad en ese aspecto

fundamental en el proceso pedagodgico en la actualidad.

El aprendizaje significativo y la construccién de conocimiento

Respecto a la teoria del aprendizaje significativo propuesto por Ausubel
(1983), el SENA considera al aprendiz como sujeto activo, creador de su proceso
de conocimiento, inmerso en situaciones problémicas, para cuyo tratamiento
requieren operaciones cognitivas tales como clasificar, jerarquizar y organiza
los conceptos y las informaciones hasta encontrarles sentido; sentido que se
puede considerar alcanzado, cuando se moviliza la estructura cognitiva hacia
la formulaciéon de posibles alternativas de solucion, lo que produce nuevos

conocimientos.

El aprendizaje significativo destaca el papel activo del estudiante en las
comprensiones y significados que para él representan los conocimientos; dotar
al aprendizaje de significado implica la accién intelectual por medio de la cual
el estudiante establece relaciones entre las nuevas informaciones y las que ya

posee, para actuar en consecuencia sobre la realidad.
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La accion sobre la realidad implica la aplicacion practica del conocimiento
mediante la creacidon y transformacion de un objeto, de un hecho, de una
situacion. En los procesos pedagdgicos institucionales, el nuevo conocimiento
trasciende la modificacion en la estructura cognitiva del estudiante para afectar
la realidad mediante la accion, en el contexto del enfoque para el desarrollo de
competencias, estas actuaciones reciben el nombre de desempeiios, tanto en el

mundo de la vida como en el mundo del trabajo.

Dichas transformaciones son la expresion de un auténtico proceso de apren-

dizaje, tal como lo plantean Klingler y Badillo (1997):

Lo que el estudiante aprende no es una copia de lo que observa
a su alrededor, sino el resultado de su propio pensamiento y
razonamiento, asi como de su mundo afectivo... En consecuencia,
el profesor debe permitir que el escolar encuentre y haga sus
propias conexiones para generar un significado internalizado que

es unico (pag. 8).

No basta, para el aprendizaje con la practica, por la practica. El cardcter
practico del conocimiento encuentra un espacio en las actividades pedago-
gicas problematizadoras, que buscan soluciones en el ambito de lo social y en
el ambito productivo-tecnologico, es decir, en la aplicacion de los conceptos,
las teorias, los principios construidos en la estructura cognitiva del estudiante,
lo cual se manifiesta en el aprender a hacer, es decir, en un hacer basado en
procesos de pensamiento, como una forma de interrelacionar ciencia, tecno-

logia y técnica en funcién de un desempeno de calidad en el mundo del trabajo.

En el campo de lo productivo-tecnologico, la aplicacion del conocimiento
implica, el desarrollo de competencias bésicas (actitud ética, comunicacién
asertiva, trabajo en equipo), el desarrollo de habilidades de pensamiento de
alto nivel (sintesis, analisis, deduccion, induccién) y el desarrollo de habili-
dades operativo-instrumentales que, dependiendo del nivel de formacién,
tendran mayor énfasis en uno u otro tipo de habilidades. Asi, por ejemplo, el
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operario requiere en mayor medida de las ultimas, mientras que el tecnélogo
hace énfasis en las habilidades de pensamiento. La ausencia de alguna de ellas
en el proceso pedagogico fragmenta la formacion profesional integral y afecta
de manera poco favorable el desarrollo de las competencias en el estudiante.
Esta descripcion del espacio practico del conocimiento en el ambito social,

productivo-tecnoldgico, no cuenta con una posicion teérica que la fundamente.

La innovacion y la gestion tecnologica

Es propio de la sociedad contemporénea el posicionamiento que ha tomado
la ciencia y la tecnologia. Las anteriores caracteristicas de la Construccion de
Conocimiento en el Proceso pedagégico del SENA, le implican al estudiante la
necesidad de combinar multiples conocimientos y habilidades para relacionar
la teoria con la practica, para procesar informacion a través de procesos de
investigacion, para usar eficientemente las TIC, para trabajar de manera
colaborativa en funcién de compartir significados y para construir conoci-

mientos sobre la base de comunicaciones asertivas y relaciones dinamicas.

En esta forma, el trabajo en equipo, la formulacién de problemas la investi-
gacion aplicada, la gestion de la informacion y el uso permanente de las TIC son
algunas de las estrategias metodoldgicas que contribuyen en la construccién
de conocimiento planteado por el modelo pedagogico constructivista, en el
que se enmarca la accién formadora del SENA. Este modelo se refiere a las
caracteristicas como si fueran sindnimo de estrategias metodologicas, el rigor
conceptual debe tenerse en cuenta es este tipo de documentos, mas atin en un

contexto educativo.

Ciencia y tecnologia

El componente de tecnologia es considerado en la actualidad como una
variable estratégica en el contexto del desarrollo y las instituciones. La funda-
mentacion de este tema, que aporta criterios de accidn practica a los docentes,
estudiantes y a todos los miembros de la comunidad educativa, en lo relativo
a las estrategias y metodologias que desde la perspectiva pedagogica contri-
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buyan a la resolucion de problemas en los contextos productivo y social y a

la gestion del conocimiento en el marco de la formacién profesional integral.

El compromiso institucional del SENA de aportar al fortalecimiento de
la competitividad de los contextos sociales y productivos del pais se expresa
mediante el sus procesos de desarrollo tecnoldgico e innovacion coherentes
con la politica de desarrollo del pais e incorporados como constitutivos de
la formacion profesional integral, pues la fuente basica de estos procesos la
constituye la generacion de conocimientos, accién inherente de todo proceso

formativo.

El fortalecimiento de los procesos de investigacién tecnoldgica y de
innovacion en las acciones de formacién implica un mayor acercamiento
al sector productivo y requiere incrementar la competitividad del sector
productivo. Ademas, necesita crear las condiciones mas favorables para el

desarrollo del proyecto de vida personal y laboral de los estudiantes.

La produccioén tecnoldgica y la produccidon de conocimiento son constitu-
tivos estructurales del proceso de formacién profesional integral del SENA,
mediante los cuales se busca cualificar a los estudiantes en su capacidad de
aprender a aprender y en una perspectiva de formacion permanente como
factores estratégicos de desarrollo, pues en estos dos aspectos tienen lugar la
construccion de conocimiento y, con éste, espacios para la investigacion sobre
procesos tecnoldgicos y para la innovaciéon como resultado del aprendizaje.
Estos, a su vez, suscitan el desarrollo, la competitividad y mejoran la calidad
de vida.

Tecnologia, técnica e innovacion en el proceso pedagogico

En el contexto de la formacién profesional integral para el desarrollo de
competencias, la tecnologia es la actividad planificada, organizada y creativa
del estudiante, expresada en el saber hacer. Este le facilita el uso racional y
responsable de los conocimientos tedrico-practicos para producir, transformar
y comercializar procesos, productos, bienes y servicios. La técnica, a su vez, es
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el conjunto de procedimientos practicos, en cuya base subyace la experiencia

y el conocimiento empirico.

La tecnologia se basa en los aportes que le brinda la ciencia. Cuando la
resoluciéon de problemas implica la aplicacién de técnicas soportadas en
reflexiones tedrico-conceptuales, se da lugar a la tecnologia. Es propio del
saber tecnologico la experimentacion y la observacion, que requieren de la

conceptualizaciéon como condicion para fundamentar su accion.

La relaciéon entre tecnologia, investigacion y desarrollo se manifiesta en
la formacién profesional integral a través de la produccion tecnoldgica, que
responde a las competencias consideradas en los programas de formacion y a

las necesidades del entorno productivo y social del pais.

La creacién, transferencia, difusién, adopciéon y adaptacién de tecno-
logias hace parte del proceso formativo, siempre en conexién con la red de
conocimiento en la que se inscribe el programa de formacién y con un sector
productivo determinado. La actividad tecnoldgica en el proceso pedagogico
responde a los acelerados cambios, ocasionados por la novedad, la obsoles-
cencia y el tratamiento interdisciplinario de los conocimientos. Esta actividad
es un medio para realizar los procesos de formacién y no asi, en su propdsito.
Aqui se hace alusion a una actividad tecnoldgica, se dice a qué responde pero

no indica como se desarrolla.

El ambiente de aprendizaje y la actividad tecnologica

El Ambiente de Aprendizaje es la organizacion y la disposicion del espacio
de formacién, en un sistema de comunicacion, en el que se entretejen diversas
relaciones que favorecen la construccidon colaborativa del conocimiento con

soporte en herramientas tecnologicas.

El ambiente de aprendizaje es un espacio de reflexion, experimentacion
funcional que propicia multiples interacciones con objetivos precisos y reali-

zables, entre los actores (estudiantes, instructores). Este ambiente se organiza
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respecto a las fuentes del conocimiento y los programas de formacién propios
de cada Centro de Formacion. Clarificaria como incomprensiones teéricas y
practicas sefalar las dinamicas educativas que se desarrollan entre los actores

sociales en el marco institucional.

La plataforma Moodle y el aplicativo Sofia Plus son otro tipo de ambiente
de aprendizaje institucional, cuya principal caracteristica es el espacio virtual,
que se complementa con las TIC (internet, paginas web, blogs, redes sociales,
correos, entre otros). Estas son herramientas esenciales para el desarrollo del

proceso de ensefianza-aprendizaje-evaluacion.

Este tipo de ambiente virtual, mediado por una propuesta didactica
estratégica en la cual se privilegia la resolucion de problemas, contribuye al
desarrollo de la dimensidn cognitiva del aprendizaje, pues, a partir del acceso
de la informacidn relacionada con teorias, conceptos y principios, el estudiante
realiza procesos cognitivos claves para su aprendizaje, entre los cuales, se

pueden mencionar la interpretacién, el analisis y la sintesis.

Escenarios externos

Se consideran externos los espacios que no hacen parte de la estructura fisica
o virtual del SENA. La institucién cuenta con un gran aliado, el sector empre-
sarial, que es un co-formador de los estudiantes. Los ambientes empresariales
son escenarios reales de investigacion y creacién de propuestas tecnologicas
innovadoras. Estas actividades propician los desempeiios reales del aprendiz.
Es importante resaltar la valiosa posibilidad de cualificacién formativa en
el SENA con el periodo productivo, que desarrollan los estudiantes en las

empresas.

Componente pedagogico

El componente pedagogico (Véase Anexo10) incorpora lo didactico y surge
de la correlacion entre el cuerpo de conocimientos que la ciencia pedagdgica

ha consolidado a través de la historia y las necesidades del entorno educativo
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para el trabajo y del desarrollo surgidas de las necesidades de los sectores
productivos y de los requerimientos sociales. La armonizacién entre los
componentes productivos y sociales logra pensar el caracter de integralidad
de la formacion profesional que imparte el SENA. Se resalta el énfasis de la FPI
hacia el desarrollo de competencias técnicas y actitudinales que le permitan
al estudiante desenvolverse en el contexto social y laboral. Sin embargo, no se
describe como se logra la armonizacién entre los conocimientos teéricos y las

necesidades del entorno.

Se trata entonces de conjugar eclécticamente las mejores alternativas que
ofrece el repertorio histérico pedagégico sin desmedro de ninguna; eso si,
con la condicién de que el criterio pedagdgico general del proceso formativo
esté inscrito en lineas generales dentro de una concepcioén constructivista,
en sus diversas corrientes, y de Aprendizaje Significativo (Ausubel 1983).
La sugerencia del MPI de “conjugar eclécticamente” el repertorio histérico
pedagdgico no responde a los retos educativos actuales de la formacién profe-
sional, puesto que se requiere una postura decidida respecto a una posicién
tedrica. Después, se afirma que el criterio pedagogico debe estar inscrito en
la concepcién constructivista, entonces, no queda claro cudl es la postura

pedagdgica institucional (ecléctica o constructivista).

Hoy, en la sociedad del conocimiento y la complejidad urge trabajar a la luz
de una pedagogia para la comprension; y es la naturaleza de una pedagogia de
este tipo el esfuerzo consciente por articular e integrar saberes. El documento es
claro al senalar que el fin de la educacion es “trabajar a la luz de una pedagogia
para la comprension’, pero no se explicita bajo que concepcién y enfoque ni las

teorias que lo sustentan.

Para efectos del Modelo respecto al componente pedagdgico y como punto

inicial de partida se plantean las siguientes hipotesis basicas:

Una persona aprende significativamente sdélo aquellas cosas que percibe
como involucradas en el mantenimiento o realzamiento de la estructura el

yo (SENA, 2012). Con esta hipdtesis se subraya la importancia de hacerle
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relevante el aprendizaje a el/la aprendiz y cuestionar la tradicién obligatoria
de los esquemas de accion predispuestos por modelos y practicas pedagogicas,
acriticas y repetitivas. En este sentido, el/ la aprendiz aprende a partir de aquello
alo cual sabe valorar. Se menciona en el documento de forma escueta el apren-
dizaje significativo, pero no se enmarca en ninguna concepcion pedagdgica,
ni en posturas epistemoldgicas que explique esta dinamica. Se critican las
practicas pedagogicas acriticas y repetitivas pero no se indican cuales son para

que se produzca una mejor comprension de lo propuesto por este MPI.

El conocimiento deviene de la construccion individual y social: el aprendizaje
colaborativo se sustenta en el paradigma sociocultural que en los escenarios
educativos se entiende como sistema de interacciones cuidadosamente
diseniado que organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de
un equipo. Se desarrolla a través de un proceso gradual en el que cada aprendiz
y todos a la vez, se sienten comprometidos con el aprendizaje de los demas,
lo que produce una interdependencia positiva sin competencia. El modelo
apunta a compartir la autoridad, a aceptar la responsabilidad y el punto de
vista del otro, a construir consensos (referencia). Cuando se hace referencia
al aprendizaje colaborativo, no se enmarca en ningiin enfoque de aprendizaje

especifico ni se explican los supuestos tedricos basicos que lo sustentan.

Estas hipdtesis reconocen la realidad que el aprendizaje significativo, a

partir de sus dos acepciones:

o La primera respecto a la naturaleza del aprendizaje fundamentado
en los postulados del reconocimiento de los aprendizajes previos y la
construccion de los nuevos.

« Lasegunda sobre la creacion de ambientes de aprendizaje que permitan
comprender el valor del aprendizaje como proyecto de vida, sugiere la
importancia de proporcionar un clima de aceptacion y apoyo, con gran

confianza en la responsabilidad del aprendiz.
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De acuerdo con los planteamientos anteriores, el componente pedagdgico
y didactico del modelo, el aprendizaje debe verse como un proceso interno
controlado por la aprendiz a partir de las mediaciones propuestas por el
docente y que compromete su ser total en la interaccién con su ambiente tal
como lo percibe y desarrollando habilidades para lograr la independencia
cognitiva, motor para la autonomia moral, ética, el desarrollo de valores y el
crecimiento de las dimensiones propias del desarrollo del ser humano (SENA,
2012). Aunque es dificil concretar la pertinencia de los fines educativos con
las concepciones pedagdgicas, sus versiones (si las tiene) como es el caso del
constructivismo (constructivismo cognitivo, el constructivismo de orien-
tacion socio-cultural y el constructivismo vinculado al construccionismo
social), seria conveniente indicar los planeamientos que describe el MPI en

qué paradigma, enfoque y vision educativa se enmarcan.

La posibilidad de facilitar el aprendizaje y la eficacia pedagdgica de las
mediaciones del docente, la funcién que cumplen los ambientes de apren-

dizaje, entre otros elementos, permite afirmar que:

o Elser humano posee una potencialidad natural para el aprendizaje.

o El aprendizaje significativo tiene lugar cuando el aprendiz considera
importante el objeto de conocimiento para el logro de sus propios

objetivos de aprendizaje.

La mayor parte del aprendizaje significativo se logra mediante la practica.
Uno de los modos mas eficaces para promover el aprendizaje es enfrentar
al aprendiz con problemas sociales, éticos o productivos, personales o de

investigacién.

El aprendizaje significativo es mayor cuando el aprendiz elige su direccion,
ayude a descubrir sus recursos de aprendizaje, formule sus problemas, decida
su curso de accidn, sus rutas de aprendizaje y viva las consecuencias de sus

elecciones. El aprendizaje participativo es mucho mas eficaz que el aprendizaje
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pasivo. El aprendizaje auto iniciado, que abarca la totalidad de la persona, su

afectividad y su intelecto es el mas perdurable y profundo.

El aprendizaje social mas tutil en el mundo moderno es la apropiacion
de procesos de aprendizaje que significan adquirir una continua actitud de

apertura frente a las experiencias e incorporar el proceso del cambio.

A partir de las consideraciones anteriores, se infiere la necesidad de iniciar
un proceso de transformacién en la concepcion pedagégica y didactica y
caracterizar los elementos estructurales que conforman el acto educativo y
evidencian en la practica las concepciones teodricas del Modelo (SENA, 2012).
Lo que aqui se denominan consideraciones parecen afirmaciones que caracte-
rizan el aprendizaje significativo, con aportes del colaborativo pero no es claro
si son “consideraciones” entendidas como visiones segiin una concepcion de
aprendizaje determinada o son caracteristicas de esos tipos de aprendizaje
mencionados o son retos institucionales para responder a las necesidades

sociales y laborales.

EL APRENDIZ

Dados los cambios acelerados en ciencia, tecnologia y técnica, y en la
transicion de valores, el hombre se ha visto abocado a asumir nuevas formas
de pensar y actuar de una manera diferente y a desarrollar estrategias innova-
doras, significativas, asi como modificar paradigmas para convertirse en una

persona con una visién innovadora del mundo de la vida y del trabajo.

En la educacién y la formacion que imparte el SENA, el aprendiz no es ajeno
a sentir estos cambios que se presentan. Con el fin de fortalecer la insercién
del aprendiz en el mundo de la vida, el MPI concibe al quien aprende como
persona activa de todo el proceso formativo, para que este sea consciente de
que el desarrollo de muchas capacidades y habilidades es la clave para actuar

como una persona autdnoma, con todos los atributos que esto significa.
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Desde el punto de vista pedagdgico, se alude a algunas caracteristicas

relevantes, con las cuales el MPI reconoce al aprendiz como un ser que:

« Reconoce su valor como persona y constructor de conocimiento.

o Identifica sus necesidades de aprendizaje una vez se enfrenta a la

resolucion de problemas éticos, sociales o productivos.

o Juzgalaidoneidad de las capacidades y habilidades desarrolladas frente

a la resolucion de problemas.

o Reconoce y utiliza sus experiencias, intereses y capacidades en el

momento de seleccionar sus rutas de aprendizaje.

o Reconstruye y resignifica los nuevos conocimientos, procedimientos y

valores.

« Utiliza diferentes estrategias para el aprendizaje que permitala movilidad
cognitiva frente al objeto de estudio, la resolucién de problemas y de
investigacion.

o Propicia procesos de comunicacion asertiva y de accion colaborativa.

o Transfiere conocimientos de una situacién a otra y en contextos

determinados.

o Desarrolla atributos asociados al caracter y naturaleza de las personas:

integralidad, altruismo, sensibilidad social.

o Desarrolla sus procesos de motivacion intrinseca y predisposiciones

positivas hacia él (SENA, 2012).

Lo planteado en este apartado de las caracteristicas del aprendiz parece
mas una idealizacion de este que su realidad, en el contexto institucional,
pues esta descripcion carece de fundamentacion tedrica sobre sus actuaciones
en los procesos pedagogicos, es decir como el aprendiz puede alcanzar esas

caracteristicas.
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LOS CONTENIDOS

Para el SENA, en el aprendizaje por proyectos, los contenidos son de caracter
cognitivo, procedimental y valorativo/actitudinal. Estos contenidos tienen

como referente las disciplinas cientificas naturales, sociales y del espiritu.

La gestion tecnoldgica, como conocimiento aplicado, constituye otro
referente importante como nucleo de conocimientos que ha de ser trabajado en
desarrollo de los procesos formativos. Igualmente, todos los aspectos relativos
al desarrollo humano integral, particularmente los del ambito axiologico y los
de caracter metodoldgico, incluida la metacognicion, forman parte consti-

tutiva de los contenidos de la FPI.

Estos contenidos son apropiados por el aprendiz de manera sistémica y
coherente en el marco del aprendizaje significativo y, en general de la resolucion
de problemas y de la gestion del conocimiento (SENA, 2012). No hay ninguna
alusion a la mirada pedagdgica que ilumina los contenidos en esta dinamica

educativa.

EL DOCENTE INVESTIGADOR

A la luz de las corrientes y paradigmas contemporaneos, el rol, las compe-
tencias y el perfil del docente esta cambiando. En este sentido, el MPI carac-
teriza al docente como un actor que mantiene una participacion activa, perma-
nente, continua y dialdgica durante el proceso pedagégico. La descripcion del
rol del docente en el MPI dice que tiene un rol a la luz de los paradigmas
contemporaneos pero no especifica cuél es ese rol. Ademas, sefiala una partici-
pacion dialdgica durante el proceso pedagdgico, pero no concreta segtin cuales

teorias dialdgicas del aprendizaje se desarrolla la actividad del docente.

Para ello, cumple con dos principios basicos didacticos: actuar como un
verdadero mediador o enlace entre los conocimientos previos y los conoci-
mientos nuevos, lo que propicia orientaciones, disefia guias de aprendizaje,

medios y recursos didacticos, de tal manera que el aprendiz pueda interactuar
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con ellos dando el sentido que corresponda y logre el desarrollo de las compe-
tencias en el saber hacer y saber ser, y en segundo término, empoderar al

aprendiz en el control y la responsabilidad como gestor del propio aprendizaje.

La calidad de las mediaciones pedagdgicas emprendidas por el docente
requiere el dominio de la estructura conceptual de la tecnologia que orienta,
lo cual implica un dominio epistemoldgico y metodolégico, y un dominio de
los procesos a través de los cuales el aprendiz se apropia del conocimiento
y de las estrategias Optimas para obtener aprendizajes significativos (SENA,
2012). No se indican las caracteristicas de las mediaciones pedagogicas que
aplica el docente, ni los principios pedagdgicos que las sustentan. Se dice que
se requieren un dominio epistemologico y metodoldgico pero no dice desde

cual enfoque pedagdégico.

Es de vital importancia para el docente el desarrollo de actitudes que
favorezcan una vision critica de la practica pedagogica con el fin de emprender
acciones de mejoramiento auténomo en los aspectos que por alguna razén
identifique como débiles. Igualmente, desarrollar permanentemente procesos
de investigacion que le permitan estar actualizado en las areas de conocimiento
propias de su desempefio (competencias técnicas) y en los temas pedagogicos
y didécticos que le faciliten un desempefio docente eficaz (SENA, 2012). Como
se expreso anteriormente, no hay un enfoque pedagdgico orientador de las
practicas educativas por lo tanto no es claro como el docente desarrollara la

actitud critica que senala el MPL.
LAS ESTRATEGIAS

Los procesos formativos se caracterizan por la relacion entre la ensefianza y
el aprendizaje como subsistemas en continua interdependencia. Sin embargo,
son procesos de diferente naturaleza. La ensefianza es una actividad, un acto
social a través de la cual se puede influir en el aprendizaje y se encuentra

enmarcada en reglas éticas en las que se expresan tres relaciones:

« Relaciéon docente - aprendiz.
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o Relaciéon docente - objeto de conocimiento.

o Relacién aprendiz - objeto de conocimiento.

Respecto al disefio o aplicacion de las estrategias de ensefianza, —aquellas
ya legitimadas por la continua accién didactica y que quiza se ha constituido
en uno de los aspectos mas discutidos por las diferentes teorias didacticas-, se
encuentran determinadas por la concepcion que el docente tiene del “como se

aprende”.

En este orden de ideas, de acuerdo con el paradigma que sustenta la
propuesta del MPI, las estrategias para la ensefianza deben crear andamiajes y
situaciones que le permitan al aprendiz apropiarse de determinados procesos y
procedimientos para el desarrollo de las actividades de acuerdo con las dimen-

siones del aprendizaje.

Aunque a las estrategias suelen denominarse técnicas o métodos, se adopta
el concepto estrategia, pues hace referencia a una accioén planeada especial-
mente para una accidon concreta en el SENA (2012) en este sentido, es una
estrategia de ensefianza que consiste en una forma particular de combinar y
organizar tres elementos basicos: el contenido, la actividad del aprendiz, y el
tipo de acciones realizadas por el docente en relacion con un contenido y en

las relacionadas con la actividad del aprendiz.

Respecto a las estrategias activas, de modo que se aprenda a través de la
experimentacion y la practica, para fortalecer el trabajo auténomo y colabo-
rativo, se desarrollen habilidades superiores de pensamiento y se apliquen en
la resolucién de problemas, se modifiquen las estructuras de pensamiento,
se evite la repeticion acritica de informaciones y se promueva el aprendizaje

significativo y se incremente la metacognicion.

Finalmente, las estrategias de ensefianza se disefian y se aplican en relacién
con los dominios del aprendizaje para lo cual existe un amplio repertorio como
aprendizaje basado en problemas —ABP-, la leccion dialogada, la simulacion,

el seminario investigativo, la exposicion, el estudio de caso, la discusion, el
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juego de roles y, paraddjicamente hoy, las estrategias de aprendizaje consi-
deradas como didacticas contemporaneas tales como los mentefactos, los
mapas mentales, los mapas conceptuales, la red semantica, el ideograma, la
linea de tiempo, la malla conceptual, etc., lo cual requiere la apropiacion y
el dominio por el docente. Si bien algunos aprendizajes se obtienen de esta
manera, la mayoria no se logra con estos procedimientos, mas cuando se trata
del aprendizaje de conocimientos, razonamientos y actitudes. No se trata de
adquisicion de conocimientos sino de cambio conceptual lo que significa que
no se aprende a partir de cero, que para incorporar el nuevo conocimiento
se requiere interactuar con el saber previo, y que el aprendiz no incorpora el

conocimiento tal como el docente se lo presenta.

Dada la importancia de mediar los cambios conceptuales por el docente, se
requiere de este la apropiacion, la transferencia y la ensefianza de las estrategias
de aprendizaje. Una estrategia de aprendizaje es un procedimiento (que retune
pasos y habilidades) que un aprendiz adquiere y emplea intencionalmente
como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar

problemas.

Estas estrategias consisten en afectar la forma en que se selecciona, se
adquiere, se organiza y se integra el nuevo conocimiento, y cdmo se modifica
el estado afectivo o motivacional del aprendiz, para que aprenda con eficacia
los contenidos de los programas de formacion o los extracurriculares, que
requieren procesos cognitivos basicos referidos al procesamiento de la infor-
macion, (codificacion, decodificacion, organizacion, agrupamiento, almace-
namiento, recuperacion, aplicacion); asi como una base de conocimientos
(hechos fenémenos, principios) de estrategias referidas al saber conocer y de

un conocimiento metacognitivo.

La siguiente clasificacién de las estrategias de aprendizaje permite inferir
la importancia de ahondar en este conocimiento y de iniciar un proceso de

mejora con los docentes:
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o  Estrategias de recirculacién de la informacién: Repeticion sistematica
de la informacién con lo cual se fomenta el aprendizaje memoristico

acritico.

o Estrategias de elaboracion para el procesamiento simple de la infor-
macioén a través del parafraseo, identificacion de palabras claves, que

son propias del inicio del aprendizaje significativo.

o Estrategias de elaboracion del procesamiento complejo a través de técnicas

como resiimenes, analogias, elaboraciones conceptuales.

o Estrategias de agrupacion u organizacion de la informacién con la ayuda
de esquemas o instrumentos grafico-semanticos como el mapa mental,
el mapa conceptual, la red conceptual, el mentefacto, el flujograma y

otras.

Por ultimo, es preciso saber que la implementacién de las diversas estrategias
no es posible solamente por el uso inducido o espontaneo de estas, porque se
carece de la competencia cognitiva para lograrlo o porque no se conoce la
estrategia. Se necesita el uso de mediadores, (el docente como experto) y estra-

tegias para apoyar o proporcionar la ayuda para hacerlo.

El uso espontaneo, maduro y flexible de las estrategias se da cuando el
aprendiz lo requiere, gracias a que ha logrado una plena apropiacion de éstas
y tiene un conocimiento metacognitivo apropiado para hacerlo. En esta fase
final, el aprendiz ya puede hacer uso auténomo de las estrategias y tiene la
posibilidad de transferirlas a otras situaciones similares, asi como de aplicarlas

de acuerdo con la naturaleza de los dominios del aprendizaje.

Los recursos para el aprendizaje

En desarrollo de los procesos de Formacion Profesional Integral en el
enfoque para el desarrollo de competencias y el aprendizaje por proyectos, los

recursos para el aprendizaje pueden ser en capital o talento humano, recursos
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tisicos y de infraestructura, los medios y didacticos, las fuentes de informacioén

(redes de conocimiento) y los ambientes de aprendizaje.

En un contexto complejo como la formacion, el trabajo interdisciplinario es
crucial porlo cual se requiere una planeacién meticulosa del proceso formativo
para disefiar actividades para los aprendices y los docentes, tiempos y niveles
de responsabilidad y programacién de los ambientes de aprendizaje. Este

instrumento es la planeacion metodoldgica (pedagogica) interdisciplinaria.

Se consideran recursos las guias de aprendizaje, los medios didacticos, el
material documental, adquiridos, adaptados y aprovechados como recursos ya
elaborados, o elaborados por el docente, las fuentes de informacion, la infraes-
tructura virtual y los ambientes de aprendizaje para un aprendizaje signifi-
cativo. Los ambientes de aprendizaje incorporan la infraestructura fisica y las
interacciones en dicho escenario. Se consideran, por tanto, la organizacién
espacial, las relaciones entre los elementos de su estructura y las pautas de
comportamiento, el tipo de relaciones que mantienen las personas con los
objetos, las interacciones entre las personas, los roles, los criterios que preva-

lecen y las actividades que se realizan.

Algunas pistas para caracterizar, disefiar y aplicar en la institucion los
ambientes de aprendizaje mdas adecuados a las demandas de los contextos

productivo y social contemporaneos, son:
o Disefo de programas de formacién que promuevan la secuencia légica
de saberes.

o Disenio de proyectos de formaciéon que susciten la resoluciéon de

problemas sociales o productivos a partir de una vision interdisciplinaria.
« Planteamiento de problemas, disefio y ejecucion de soluciones.

o Diseno de guias de aprendizaje con actividades que favorezcan el

desarrollo de competencias basicas e investigativas.

» Planteamiento de actividades que fomenten el trabajo colaborativo, la

toma de decisiones y la planeacion del trabajo.
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o Momentos de reflexion para el analisis del contexto social y politico

nacional e internacional.
o Manejo de las TIC.

o Definicion de estrategias que fomenten la predisposicion hacia el apren-

dizaje y la motivacién permanente.

o Fomento de actitudes positivas de respeto, tolerancia y solidaridad de

los actores que intervienen en la accién formativa.

LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Asi como los avances provenientes de la pedagogia —perfil del docente,
rol del aprendiz, funcién de las estrategias para el aprendizaje, utilizacién
de los recursos, desarrollo tecnoldgico, cientifico y técnico- han derivado
en diferentes formas de desarrollo profesional y personal, los avances en la
evaluacion conducen a plantearse nuevos paradigmas en la evaluacion. Para
efectos de un nuevo enfoque sobre el proceso evaluativo, el MPI considera la
evaluacién como un proceso de aprendizaje, asumido como un medio y no
como un fin. La literatura sobre evaluacion ha diferenciado entre evaluacién

sumativa y formativa.

La evaluacion sumativa se orienta a la toma de decisiones respecto a la
certificacion o calificacion, una vez logrados los resultados de aprendizaje
previstos en los programas de formacion. Y la evaluacion formativa observa el
proceso de desarrollo. Ante las nuevas perspectivas, el MPI propone avanzar
hacia una evaluacién que a la vez sea formadora, es decir que arranque del
aprendiz y que se fundamente en el auto-aprendizaje. La evaluacion formativa
es una respuesta a la iniciativa docente y forma parte del contexto en el cual se
desarrolla la practica pedagdgica, que se concibe como procesual y se centra en
la intervencion del instructor. Es inherente a la evaluacion la recopilacion de
informacion. La evaluacion formadora inicia en el aprendiz (autoaprendizaje).
La evaluacion formativa responde a la iniciativa docente, y que la evaluacién
formadora a la iniciativa del aprendiz.
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La evaluacion es entendida como un proceso que promueve el aprendizaje
y la gestion del conocimiento, y no como un control externo realizado por
el docente sobre cdmo piensa, dice y hace el aprendiz. En este sentido, es el
aprendiz quien valora sus aciertos y desaciertos en el proceso de aprendizaje y

mejora en sus resultados y habilidades cognitivas y metacognitivas.

Aunque se concibe en el MPI que el proceso de evaluacion debe conside-
rarse como una acciéon auténoma —autoevaluacion-,ésta no se deslinda de una
evaluacion participativa —coevaluacion- en la que intervienen los pares —otros

aprendices-.
A manera de sintesis se plantean las siguientes las premisas:

o Esnecesario evaluar los procesos y los resultados

o Es necesario evaluar comprensiones y competencias de conocimiento,
las actitudes, las habilidades de conocimiento complejas y los procedi-

mientos técnicos.

o Es preciso evaluar lo que el aprendiz sabe y lo que no sabe: resaltar el
desequilibrio entre la valoracién de errores, de logros y de aciertos. Se
debe recordar que el aprendizaje parte de lo que sabe, lo cual requiere

una evaluacion de saberes previos.

o La evaluacién esta condicionada por aspectos técnicos y cognitivos y
también es un problema ético. Elhecho de que en ocasiones la evaluacion
sea utilizada como instrumento de presion, despersonalizacion y abuso
de poder constituye solo algunos problemas de la evaluaciéon que el

SENA alertara con la criticidad que amerita su estudio.

o La evaluacidn estd al servicio de los procesos de cambio. Es necesario
revisar las practicas de evaluacién que producen un escaso o nulo
impacto en las practicas de formacién y en el desarrollo sostenible de
los y las aprendices.

o Respecto alas formas de verificacion del aprendizaje —técnicas e instru-
mentos—, ademas de la utilizacion de las convencionales como las listas

de verificacion, cuestionarios y otras, se requiere implementar formas
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alternativas como es el caso de las mismas estrategias de aprendizaje:

redes conceptuales, mentefactos, mapas mentales, etc.

PERSPECTIVA DIDACTICA DE LAS ACCIONES EN LA FORMACION
PROFESIONAL

La formacion profesional en el SENA considera unas orientaciones generales
para la implementacion de la didactica por proyectos. Esta es una estrategia
para la planeacion y ejecucion de la formacion que faculta el desarrollo del
aprendizaje basado en problemas, para estructurar respuestas de formacion
a necesidades especificas y para garantizar eficiencia, eficacia y calidad en los

procesos y productos de la formacion profesional.

El aprendizaje problematizador es la base sobre la cual se funda la gestion
del conocimiento en el proceso formativo. Este tipo de aprendizaje implica
el desarrollo de procesos de acceso, seleccion, clasificacion de informacion
con el fin de analizar, procesar y organizar dicha informacién. En esta forma,
una coleccion de datos se transforma en un sistema coherente y riguroso de
conocimiento. El desarrollo de este proceso implica la movilizaciéon de la
estructura cognitiva del aprendiz, el desarrollo de sus habilidades biofisicas en
la aplicacién de las soluciones planteadas y la generacién de nuevas actitudes
y comportamientos en funcién de la transformacién del entorno social y

productivo a partir del nuevo conocimiento.

La didactica de proyectos, desarrollada por Kilpatrick (1918), va desde la
identificacion de un problema hasta su solucidn, y pasa por la busqueda de la
informacion, diseiio y elaboracién de prototipos, ensayos entre otros. Es una
didéctica que permite que el aprendiz lidere su proceso de aprendizaje con
una mayor responsabilidad, a partir de la planeacidn, analisis y desarrollo de

actividades para proponer soluciones que contribuyan a mejorar su entorno.

El objetivo de la formacion por proyectos es el desarrollo integral de las

competencias del aprendiz en un programa de formacién. Los proyectos
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formativos de estrategia metodolédgica en el SENA para desarrollar los procesos
pedagdgicos son un escenario propicio para una dindmica permanente entre
el conocimiento explicito (practicas sistematicas siguiendo una determinada
técnica) y el tacito (conocimientos practicos, competencia y pericia), en forma
individual y grupal. Esta dinamica combina valores, informacidn, experiencias,
principios y saberes utiles para convertir el conocimiento en accion, es decir,

en soluciones grupales expresadas mediante productos y servicios.

La investigacion aplicada se realiza con el fin de obtener resultados suscep-
tibles de producir innovaciones de aplicacion inmediata, tales como productos,
servicios y procesos. Este tipo de investigacion se diferencia de la investigacion
basica cuyo propdsito es incrementar el conocimiento cientifico, concretado en

teorias que requieren procesos largos para su aplicacion.

En el proceso pedagogico, la investigacion aplicada encuentra su espacio en el
desarrollo de los proyectos formativos, a partir de la formulacion de un problema
y el reto de encontrar alternativas de solucion viables, lo cual le exige al aprendiz
el desarrollo de las capacidades para formular hipétesis, medir, seleccionar, clasi-
ficar, organizar y procesar informacion para convertirla en un insumo ttil en la
produccion de conocimiento, base sobre la cual se fundamenta la formulacion

de las soluciones mencionadas.

Las estrategias didacticas sugeridas por los instructores

En muchos instructores permanecen las ideas tradicionales sobre didactica en
las practicas educativas. Los lineamientos oficiales de la formacion profesional
plantearon el abordaje del conocimiento mediante la elaboracién de proyectos
formativos y para ello se concibieron las pedagogias activas que resaltaron los
trabajos basados en proyectos.

En el ejercicio de desarrollar la presente investigacion, se buscé una infor-
macioén suministrada por los participantes en relacién con el empleo de esta
didactica en el SENA y en ese ejercicio expresaron sus posturas que se resumieron

en las siguientes sugerencias:
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o Que la formacion sea oportuna para que sea consistente con la didactica
de proyectos. La meta debe ser que la formacion se ejecute por proyectos
y la orientacion pedagogica a los instructores y la practica también.

o Laprogramacion se debe planear de acuerdo con los proyectos para que
la ejecucion docente sea adecuada a los requerimientos institucionales.

o Las ideas de proyectos se deben concebir como propuestas que se
concreten en proyectos que deben responder a necesidades del entorno
productivo, por lo cual se deben contextualizar los proyectos.

o El proceso de seleccion de aprendices debe ser selectivo y riguroso, para
trabajar con una poblacién con mejores desarrollos de pensamiento
como el analisis (coordinadora de formacion profesional).

o Crearuna propuestade un plan consistente de resultados y mediciones que
recoja todos los niveles y los factores de las debilidades y las deficiencias y
que se haga seguimiento y evaluacion periédicamente para seguir traba-
jando en la mejora continua que lleve al fortalecimiento de la formacién
por proyectos.(coordinadora de servicios administrativos).

o Mejorar la vinculacién con la empresa. Que se promueva una mejor
comunicacion en lo que se refiere al sector productivo para adelantar
proyectos con mayor impacto social, empresarial e institucional.

o Sedeben elaborar registros de las experiencias en las practicas laborales y
actividades en ese contexto que suministren informacion pertinente del
entorno empresarial (Coordinadora de gestion administrativa).

o Promover activamente el seguimiento y acompanamiento a las practicas
docentes asi como las capacitaciones permanentes que motiven a los
instructores a estar actualizados y en una dindmica de trabajo mas

positiva (Formador de docentes).

Un aspecto fundamental en la implementacién en la formacion por proyectos
es el disefio curricular flexible de los programas expresados en conocimientos
de procesos tedricos y actitudinales. En este sentido, se reconfigura el desarrollo
curricular en la formacién por proyectos para propiciar la aceleracion del apren-
dizaje, la anticipacion en la respuesta institucional, la respuesta a las necesidades
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del entorno, la consolidacién de proyectos frente a las realidades regionales y

productivas en el marco de un mismo programa de formacion.

Practicas educativas innovadoras en la didactica de proyectos basados en

las comunidades de aprendizaje

Para hacer operativa esta alternativa educativa, se buscé el aporte de los
participantes que forman parte de los equipos de profesionales responsables
de la formacién profesional para concretar sus postulados. En el SENA se
pretenden consolidar equipos de profesionales que promuevan el desarrollo
educativo a los que se ha denominado equipos técnico pedagdgicos. En
la actualidad, el MPI prioriza la formacion profesional hacia el desarrollo
de competencias laborales, con el uso de didacticas activas, participativas
y colaborativas, centrando el proceso formativo en el aprendiz, para que el
aprendiz sea una persona critica, creativa, responsable y competente, mediante
el acompafiamiento de instructores con competencias técnicas, pedagdgicas
y humanisticas con criterios cientificos, técnicos y culturales con perspectiva
nacional e internacional. Por eso se resalta el valor de los instructores forma-
dores que se dedican a capacitar a otros instructores para que su labor sea

pertinente, de calidad y efectiva.

El equipo técnico pedagdgico es una instancia funcional dedicada a liderar
la planificacidn, el alistamiento, la ejecucion, el acompanamiento y el segui-
miento del desarrollo curricular, mediante la induccién, el apoyo, la asesoria y
la formacién de los instructores y los funcionarios en capacitacion, instruccion
y actualizacidn, para que sean actores académicos del proceso de aprendizaje.
Este equipo es una dependencia de trabajo transversal, legalmente consti-
tuida bajo directrices de la institucion, generadora de procesos de formacion

pedagdgica para satisfacer necesidades y expectativas internas y externas.

El trabajo se realiza bajo la metodologia colaborativa y de acompana-
miento tutorial a los procesos de formacion, en sus diferentes niveles (titulada

y complementaria) y modalidades (presenciales, virtuales y mixtas), y a los
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procesos asociados a ellos, como la induccién, el ingreso y la selecciéon de

aprendices e instructores y la cualificacion de procesos de formacion.

Para obtener la cualificacion de los procesos pedagogicos, desde el afio 2011
hasta la fecha se han adelantado actividades de evaluacién de la formacion.
Es el caso de la que se ejecuté el 27, 28 y 29 de Septiembre de 2011. Alli se
adelantd una actividad interregional para evaluar las acciones de la formacion
profesional integral. Conté con la participaciéon del Director regional, los
coordinadores de formacion profesional, los formadores de docentes de las
regiones de la costa Caribe (Magdalena, Bolivar, Cesar, Guajira, Atlantico,
Sucre, Cdérdoba). El resultado de esta actividad se concretd en una propuesta
curricular para la formacién pedagogica del instructor SENA (véase Protocolo
evaluativo, actividad 1) que ha sido tomada junto con el analisis y la categori-
zacion de la realidad como insumo para armonizar la propuesta educativa de
comunidades de aprendizaje, con los propdsitos, lineamientos y practicas que

se estan llevando a cabo en el SENA.

Para disefiar y estructurar una guia metodoldgica que oriente la formacion
a través de la didactica de proyectos, y hacer frente a los nuevos retos en las
aulas y en la nueva sociedad, se propone la configuraciéon de comunidades de
aprendizaje, basadas en el didlogo y en los fundamentos teéricos institucio-
nales, y asi armonizar esta mirada pedagogica con el analisis de datos por los
actores para obtener una propuesta pertinente para la formacion profesional.
La implantacion de la propuesta requiere contemplar la gestion de los Centros

de formacién y los condicionantes pedagdgicos.

Los Centros cuentan con tres niveles de decisiones: estratégicas, tacticas y
operativas. Ademas, éstas se pueden clasificar segtn el objeto de la decision:
las relacionadas con la estructura de la organizacion y las relacionadas con
los aspectos formativos. Ambos tipos deben estar coordinadas para asegurar

buenos resultados.

Para que el proceso arranque, es necesario que las personas y los grupos

asuman los compromisos establecidos (pedagdgicos, materiales, interacciones
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personales, gestion del centro, apoyos, didacticos) que se involucran en la
FP. Todos esos aspectos intervienen en el proceso y la calidad de su gestion
determina el resultado de la formacién orientada en una doble dimension:
productiva y socio-ambiental. Los diferentes aspectos y elementos estan
sujetos a permanentes interacciones e interrelaciones entre si, asi la FP es un

sistema dindmico.

La adopcion de una propuesta innovadora de formacion, como las comuni-
dades de aprendizaje a través de la FP, debe tener en cuenta los cambios que se
generaran en la organizacion, cambios que se reflejan en la gran cantidad de
decisiones estratégicas inherentes a la adopcion de la nueva alternativa dentro
de la FP. Estos cambios modifican las relaciones entre los actores (aprendices,
instructores formadores de docentes, coordinadores, contratistas, adminis-
tracion, direccién regional y general, otras entidades, comunidad, sector
productivo, proveedores) involucrados en la formacién. Y también las fases
(definicion, planificacion, ejecucidn, finalizacion) del proceso que se caracte-

rizan por unas acciones y decisiones que son esenciales en cada una.

Partiendo de la redefinicion de la oferta del Centro con base en las comuni-
dades de aprendizaje mediadas por proyectos formativos, debe iniciarse el
proceso de implementacion de las CA en las aulas o ambientes, que atafle a
las distintas estructuras curriculares y a los procesos formativos que el centro
desarrolle. En éste proceso estan implicados los agentes sefialados anterior-

mente pero adquieren mayor protagonismo los instructores y aprendices.

Los instructores deben trabajar como equipo para cada estructura curri-
cular coordinados por uno de ellos. Los aprendices deben adquirir autonomia
conforme avancen en su formacion. Igual como se plante6 para la imple-
mentacion del proceso en el Centro se establecen fases, para proceder en los
ambientes de aprendizaje. Asi mismo no es un proceso secuencial nilineal, sino
que, en la medida que los aprendices avanzan en el desarrollo del proyecto, se
dan permanentes ajustes que conllevan a que decisiones tomadas en una fase,

son reconsideradas en la siguiente, de acuerdo con las problematicas surgidas.
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El proceso debe desarrollarse en la estructura curricular en su conjunto y en

cada proyecto.

Actividades preliminares

Para adelantar la formacion profesional con la iniciativa de las comunidades
de aprendizaje, se deben adelantar actividades preliminares que inician con
la estructura de una base conceptual, segtin las categorias que fundamentan
este estudio, referenciadas en la segunda parte de la propuesta enunciada
como fundamentacién epistemologica de las categorias que sustentan teorica-
mente la investigacion para la elaboracion de la propuesta. Se trata de posturas
epistemoldgicas como la de Habermas para quien el acto comunicativo y la
capacidad discursiva posibilita el desarrollo de acciones para la emancipacion.
Siguiendo esta légica, el didlogo debe fundamentarse en el entendimiento.
Este autor distingue entre pretensiones de validez y pretensiones de poder. Las
primeras pretenden argumentar con base en la verdad y se orientan al enten-

dimiento y las segundas imponen una interpretacién, un valor o una decision.

Las comunidades de aprendizaje de aula, como categoria principal de la
propuesta, son grupos de personas compuesto por un profesor y un grupo de
estudiantes, con distintos niveles de educacioén, conocimiento y experiencia
que mediante actividades compartidas constituyen conocimiento colectivo.
En informes sobre investigaciones referidas a las comunidades de aula Scarda-
malia & Bereiter (1999), subrayan la importancia de éstas en la construccion
del concomimiento colectivo como contexto, plataforma y apoyo a los
procesos individuales de aprendizaje. Estos autores sefialan que las aulas que se
organizan segun este esquema de comunidades como una “cultura de apren-
dizaje” y promueven un esfuerzo colectivo de comprension. Las condiciones y
caracteristicas compartidas en estos grupos de aula (Wilson & Ryder, s/f) que
se sefialaron anteriormente y que tienen el objetivo de construir y compartir

conocimientos nuevos.
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En sintesis, las comunidades de aprendizaje son definidas como un grupo
de personas que participan en actividades culturalmente fundamentadas
debido a la colaboracién mutua de los participantes y a la construccion del
conocimiento colectivo. Esta definicién de comunidades de aprendizaje tiene
similitud con el concepto de comunidades de practica postulado por Wenger
(2001). Después de las actividades preliminares (ejercicio de reconocimiento)
se deben conformar los equipos de trabajo. Entonces sigue el analisis del

proceso formativo.

Fase del analisis del proceso formativo

En ésta fase, se decide como se van a desplegar las competencias con base
en la formacién por proyectos y otras técnicas didacticas activas. Una de las
primeras tareas consiste en definir el grupo de instructores que se encargara
de la estructura curricular. Esta seleccion se hace analizando los perfiles de los
instructores de planta y de los contratistas que en ocasiones requieren actuali-
zacion técnica en entorno empresarial y formacion docente en proyectos Esta
gestion del talento humano es el punto de partida para mejorar las practicas
educativas.

Creado el grupo de instructores, se adoptan planteamientos interdis-
ciplinares para contribuir con base en criterios consensuados a la formu-
lacién de los proyectos y a deteccion de didacticas innovadoras para aplicar
nuevas metodologias de ensefianza en funcién del aprendizaje colaborativo,
autéonomo y autorregulado, mediante estrategias de evaluacion formativa. Se

deben desarrollar actividades dialégicas.

El equipo de instructores debe participar en el desarrollo de la estructura
con base en proyectos, analizando las necesidades y las oportunidades del
sector productivo, las lineas tecnoldgicas de los programas de formacion, para
encontrar el problema general que resolvera el proyecto, revisar los resultados
de aprendizaje con respecto a las competencias que se pretende desarrollar
y revisar el perfil de salida del aprendiz. Una vez identificadas las posibles

propuestas, se elaboran las guias de proyectos. El sistema de gestion de Centro
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pone a disposicion de los instructores las estructuras de guias que deben

elaborar.

Es importante insistir en que se propone definir los proyectos en el equipo
de instructores pues lo fundamental es que los aprendices vayan adquiriendo

autonomia progresivamente para avanzar en la elaboracion del proyecto.

Actualmente, el coordinador académico, tiene la funcién de gestionar y
organizar el proceso que desplegaran los instructores. La presente propuesta
sugiere que esta responsabilidad sea compartida, con la participaciéon de la
comunidad educativa (formadores de docentes otros coordinadores, padres
de familia, sector productivo y aprendices) que haya intercambio de puntos
de vista, opiniones, saberes y experiencias para definir como se debe proceder

para optimizar el proceso y sus resultados.

También se sugiere concretar la participacion activa de otros agentes —como
empresas universidades, alcaldia, instructores de otros centros— no solo en los

proyectos que surgen a partir de colaboraciones externas sino en todos.

Como se sefialdé anteriormente, después de atender las consideraciones
establecidas, los instructores con la participacion y el aporte de la comunidad

académica deben elaborar una guia de aprendizaje de proyectos.

El empleo del sistema de gestion de Centro debe permitir que cuando se
finalice una guia y sea revisada por el equipo de instructores y por los parti-
cipantes, se incorpore al Banco de Propuestas de Trabajo. Este banco recoge
las guias elaboradas en cualquier Centro del SENA y la pone a disposicion de

todos los Centros.

Este sistema de repositorio en red permite el intercambio de propuestas
de proyectos que promueve un trabajo colaborativo en la definicién de los
proyectos. Se minimizan asi los esfuerzos de definicién de proyectos y se
ponen al alcance de cada Centro las propuestas que se elaboran en él y las

desarrolladas en todo el pais.
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Las guias se pueden utilizar por instructores y aprendices para responder
a los intereses propios de cada uno de ellos. Para los instructores, es una guia
curricular y didactica y para los aprendices es una guia de ingreso al proyecto.
Las guias los orientan sobre los aprendizajes que requiere su realizacién y sobre
como deben trabajar. Es preciso que la guia sea elaborada con especial esmero

y se cuide la redaccion para que se facilite la comprension del documento.

La claridad y la concisién de las ideas expresadas, el uso de un glosario
apropiado y una narracién fluida y rigurosa de las actividades y evidencias
facilitan posteriormente la induccion de los aprendices en el proyecto, con sus

diversas fases y actividades pertinentes.

A continuacion, se presenta el formato institucionalizado por el Sistema de
Gestion de Centro del SENA, para realizar ésta actividad dentro del proceso de

formacion profesional integral.

Cuadro 1. Guia de aprendizaje

1. Identificacion de la guia de aprendizaje

Nombre del Programade Formacion:

Nombre del Proyecto: (proyecto de formacion en el cual se enmarca la guia)

Fase:

Competencias asociadas: Resultados de Aprendizaje Tiempo estimado de ejecucion

Cddigo del resultado + consecutivo + descrip-

cion del resultado de aprendizaje En horas

Codigo + descripcion de la competencia

2. Presentacion

«  Algunos aspectos a tener en cuenta en la introduccion:

«  Motivar hacia la actividad de aprendizaje en consideracion a las fortalezas que aportara en el desarrollo de habilidades
y destrezas

«  Guiar y organizar el aprendizaje de manera que se oriente al desarrollo integral del aprendiz

«  Motivar ala accion, al trabajo auténomo sistemético y organizado

«  Relacionar conocimientos previos con los nuevos para la construccion significativa de los mismos

«  Promover la retroalimentacion como fruto de la autoevaluacion y la autorregulacion

«  Promover el aprendizaje colaborativo y el crecimiento integral del grupo

. (mdximo 10 renglones)

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE :

Descripcion:

Ambiente(s) requerido:

Material (es) requerido:

3. Actividades y estrategias de aprendizaje
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4. Evidencias y evaluacion

Descripcion de la evidencia

Evidencia de aprendizaje:

Criterios de Evaluacion:

5. Glosario

6. Bibliografia

7. Control del documento

Nombre Cargo Dependencia | Fecha

Autores

Tomado de: https://sites.google.com/a/misena.edu.co/sig-calidad-con-calidez/documentacion-procesos/
formatos-gfpi/GFPI-F- o19_Formato_Guia_de_Aprendizaje.docx?attredirects=0&d=1

Fase de planificacion

La planificacion es una fase en la que se operativiza el proceso de instruc-
tores y aprendices y los administrativos de la gestion de la formacién por
proyecto. Esta etapa es clave porque en ella se plantea en detalle el problema o
la oportunidad y se piensa una posible solucidn, se redacta la justificacion, se
formulan los objetivos, que deben estar relacionados con aspectos pedagogicos,
duracioén de las fases y recursos necesarios tanto econémicos como humanos.
También se especifica el alcance del proyecto, las fases que lo componen, las
competencias asociadas con sus resultados de aprendizaje para cada fase para
comparar los resultados de aprendizaje del proyecto con los del programa
de formacion. Luego, se disefian las actividades de aprendizaje por cada fase
segun la fundamentacion del marco conceptual de las comunidades de apren-

dizaje y la teoria critica sefialada en el protocolo tedrico.

Se procede a planear las técnicas didacticas activas que permitan el desarrollo
del proyecto y la elaboracion de instrumentos para evaluar el proyecto en cada
una de sus fases. Finalmente se identifican los ambientes de aprendizaje para el
desarrollo del proyecto con el apoyo tecnoldgico de la plataforma blackboard

que ofrece el Sena.

A continuacion se anexa el formato de proyecto de formacion.
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Cuadro 2. Formato para realizar los proyectos en el SENA

seha
N

Direccion General
Direccion de Formacion Profesional

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
FORMATO PROYECTO DE FORMACION

1. Informacion bsica del proyecto

(Solo escriba los datos que se solicitan en cada espacio)

1.1 Centro de Formacion:

| 1.2 Regional: |

1.3 Nombre del proyecto:

1.4 Programa de Forma-
cion al que da respuesta

Numero Total de Compe-
tencias del Programa de
Formacion

Numero de Competencias del pro-
grama que se alcanzan con el pro-
yecto

Nimero Total de Resul-
tados de Aprendizaje del
Programa de Formacion

Numero de Resultados de Aprendi-
zaje que se alcanzan con el proyecto

1.5 Tiempo estimado de
ejecucion del  proyecto
(meses):

1.6 Empresas o institucio-
nes que participan en su
formulacion o financia-
cion: (si Existe)

1.7 Palabras claves de bus-
queda

2. Estructura del Proyecto

2.1 Planteamiento del problema o necesidad que se pretende solucionar

2.2 JUSTIFICACION

2.3 OBJETIVO GENERAL

2.4 Objetivos especificos:
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2.5 Alcance

2.5.1 Beneficiarios del proyecto

2.5.2 Impacto
Econdémico:

Ambiental:

Tecnoldgico:

Social:

2.5.3 Restricciones o riesgos asociados: (Plantee las soluciones a los riesgos asociados)

2.5.4. Productos o resultados del proyecto:

2.6 Innovacién/Gestion Tecnoldgica

El proyecto resuelve una necesidad del sector productivo? S/N

El proyecto mejora el proceso/producto/servicio existente? S/N

El proyecto involucra el uso de nuevas técnicas y tecnologtas de proceso? S/N

Los productos finales son susceptibles a proteccion industrial y/o derechos de autor? S/N

Los productos obtenidos en el proyecto pueden ser posicionados en el mercado?

2.7 Valoracion Productiva

Con el desarrollo del proyecto se puede satisfacer la necesidad de un cliente potencial? S/N

Viabilidad de proyecto para plan de negocio

3. Planeacién

3.1 COM-
PETENCIA
ASOCIADA-
(escriba el
Codigoyla
respectiva
norma de
competencia)

3.2 RESULTADOS
DE APRENDI-
ZAJE - (escriba el
codigo de acuerdo
con el programa
de formacién)

3.3. ACTIVIDADES DEL PROYECTO:

3.4 FASES
DEL PRO-
YECTO
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3.5 Organizacion del proyecto

3.5.1 No. Instructores requeridos

3.5.2 No. Aprendices suge-
ridos para participar en el

proyecto
3.6 Descripcion del ambiente de aprendizaje requerido
3.7 Organizacion del proyecto
DURACION RECURSOS ESTIMADOS
(Meses)
ACTIVIDA- Talento Huma- Materiales de
DES DEL Equipos/Herramientas | no (Instruc- Formacién
PROYECTO tores)
Descripcion | Canti- - . N .
deEquipos | dad Especialidad Cantidad | Descripcion | Cantidad

4. Presupuesto Estimado del proyecto

RECURSOS

VALOR

RUBRO PRESUPUESTAL POR EL QUE SE FINANCIARIA EL
PROYECTO

Equipos

Herramientas

Talento Humano

Materiales de Formacion

TOTAL

EQUIPO QUE PARTICIPO EN LA FORMULACION DEL PROYECTO

NOMBRE

ESPECIALIDAD

Cargo
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RUBROS PRESUPUESTALES

Honorarios formacion profesional

Remuneracion servicios técnicos formacion profesional
Contratacién instructores

Materiales para formacion profesional

Insumos para explotacion de centros

Materiales-aceites y combustibles

Material-adquisicion de llantas y elementos para vehiculos
Mantenimiento de maquinaria y equipo

Mantenimiento de equipo de transporte, materiales-sostenimiento de semoviente, materiales, compra de semovientes, com-
pra maquinaria y equipo

Adecuacién de construcciones

Tomado de: https://sites.google.com/a/misena.edu.co/sig-calidad-con-calidez/documentacion-procesos/
formatos-gfpi/GFPI-F- 016_Formato_Proyecto_formativo.xlsx?attredirects=0&d=1

Fase de ejecucion

Siguiendo la descripcion del proceso esta la fase de ejecucion-seguimiento
que incluye los dos procesos de manera paralela y con la misma duracion.
La diferencia es que la ejecucion es una fase operativa y el seguimiento es

formativo.

La fase arranca con el reconocimiento de los conocimientos previos, que se
sugiere se establezcan mediante actividades de aprendizaje colaborativo que
suscitan participacion activa e interaccion de saberes y experiencias de los

miembros de la comunidad educativa.

La ejecucién conduce a la realizacion de los proyectos que conforman el
itinerario formativo*? y que fueron planificados en la fase anterior. En la fase
ejecutoria se materializa la formacién profesional de los aprendices. Una
vez realizada la actividad de diagnéstico de conocimientos previos, sigue la
induccién de la estructura curricular y se da lugar a cada proyecto que es un
momento clave en el que se debe motivar, responsabilizar y comprometer a los

participantes del proceso y sobre todo al aprendiz con su propio aprendizaje.

13 Es la seleccion de los proyectos que finalmente vayan a incorporarse como propuestas
formativas de la estructura curricular.
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Realizada la induccidn, se acuerda el plan de formacion y se gestionan los
ambientes de aprendizaje. Esta propuesta metodoldgica mediante la configu-
racion de comunidades de aprendizaje propone acciones (estrategias diseiadas
con el fin de que todos los participantes puedan compartir los aprendizajes, que
promuevan la co-responsabilidad de instructores y aprendices) que orienten la
formacion hacia el desarrollo de competencias de resolucion de problemas,
la toma de decisiones y el analisis permanente de sus acciones formativas. El
instructor tiene una misién de acompafiamiento, de seguimiento de las activi-

dades y de evaluacion y certificacion.

Paralelo a la ejecucion, se hace el acompanamiento y el seguimiento que
incluye el analisis de la ejecucion de los proyectos, la realizacion de ajustes en
la planificacion y el desarrollo de proyectos; la evaluacion, la certificacion y la

formulacion de planes de mejoramiento.

El analisis sobre la ejecucion debe tener una triple orientacion:

o Analisis operativo (se centra en supervisar como se van desplegando

las fases).

o Curricular (verificar que las competencias estén realmente presentes

durante la ejecucion.

o Aprendizaje (corroborar que los conocimientos y resultados se estén

asimilando e integrando de forma significativa).

Este analisis de la ejecucion da lugar a procesos de reflexion entre los parti-
cipantes, para ajustar la planificacién, de modo que tengan impacto en la
ejecucion. Entre las acciones de esta fase se cuenta el uso de las TIC, asesorar
el desarrollo del portafolio de evidencias de aprendizaje digital, verificar las

evidencias de aprendizaje y asesorar los planes de mejoramiento.

El proceso de recogida de la informacion para la evaluacion y la certifi-

cacion se hace siguiendo los mismos protocolos establecidos en la ejecucion.
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En las fases de ejecucion y seguimiento, los instructores ejercen su quehacer
docente con acciones de andlisis, asesoramiento de acuerdo con la naturaleza
del trabajo, explicaciones, interaccién de conocimientos adquiridos y aplicados
en el proyecto y las acciones que promuevan la cualificacién de la formacion

profesional.

La calidad de estas interacciones incluye en el ambiente de relacion y en las
dindmicas de los equipos y entre ellos. Todo esto debe potenciar las compe-
tencias transversales y especificas que fomenten los procesos de autorregu-
lacién y autonomia de los aprendices, las habilidades comunicativas como
la verbalizaciéon de nuevos aprendizajes, la reflexiéon metacognitiva en los
procesos asociados al desempeno de los instructores que adoptan técnicas

did4cticas activas.

La relacion de instructores y aprendices en esta fase es primordial porque en
ella se producen acciones de ensenianza y de aprendizaje. Por lo tanto, también
la voluntad y el esfuerzo, asi como la reflexion deben estar siempre presentes
en la realizacion de los proyectos. Son actitudes y conductas individuales que

deben extenderse al trabajo en equipo.

Fase de evaluacion

En la fase de evaluacidn, se pueden incluir acciones tales como evaluar la
disponibilidad de recursos, la administraciéon educativa, la adecuacion de los
ambientes, la dindmica de trabajo en equipo, el empleo apropiado de las TIC y

los logros alcanzados en el proyecto.

Con ésta fase se culmina la realizacion del proceso en los ambientes de
aprendizaje, lo que permite disponer del resultado del proyecto, que da paso a
la certificacion de los aprendices. No obstante, no se trata de una fase terminal
porque supone también la continuidad con el inicio de un nuevo proceso o

ciclo formativo para un nuevo grupo de aprendices.
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En la fase de finalizacion, el analisis de las observaciones y los ajustes
efectuados en las dos fases anteriores (ejecuciéon y seguimiento), permite
estudiar las posibles modificaciones de como desplegar la estructura curri-
cular en proximas ediciones y realizar cambios en los proyectos de modo que

se mejore la cualificacion profesional que corresponde a la estructura.

LINEAMIENTOS METODOLOGICOS PARA ABORDAR LA
PROPUESTA MEDIANTE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA

Las ideas antes expuestas sobre la necesidad de una propuesta metodo-
légica para mejorar las practicas educativas mediante la didactica de proyectos
establecida en el SENA en el contexto de la formacién profesional, como
posible respuesta al problema tratado durante esta experiencia, se aborda
segun la investigacion participativa / fenomenoldgica. La intérprete de esta
experiencia hermenéutica considera que la investigacion participativa permite
abordar en forma conjunta las categorias de investigacion sefialadas hace
posible incluir en el proceso al colectivo docente, puesto que se trata de un
proceso que pretende comprender los problemas de las practicas educativas en
las que los instructores deben ser los principales agentes de cambio y éste sera

mas viable si se tiene una mayor comprension de la situacion.

La investigacion participativa en la que se centra esta propuesta para la
comprension de las practicas educativas vigentes se fundamenta en la ciencia
de la accién cuyo objetivo es identificar las teorias que utilizan los actores para
guiar su conducta; campo desarrollado por Argyris y Schon (1978). Esta es
una forma de investigacion en la cual el avance mas significativo se refiere a la
relacion que se establece entre investigacion y accion. El valor de estas investi-

gaciones se demuestra en la produccion de resultados practicos.

La perspectiva social y de educacion no formal ha sido el enfoque priorizado
para definir la investigacion participativa, como se puede observar en las

siguientes definiciones:
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Es un enfoque en la investigacion social mediante el cual se busca
la plena participacion de la comunidad en el analisis de la propia
realidad con el objeto de promover la transformacion social para
el beneficio de los participantes de la investigacion. Esta actividad
es por tanto una actividad educativa de investigaciéon y accién

social (Vio Grossi & otros, 1998, pag. 69).

La investigacion participativa adquiere una forma de resolucién
de problemas sociales que tienen determinados sectores sociales
condicionados en cierto modo por sus antecedentes, intima-
mente ligados a contextos sociales y a investigadores comprome-

tidos con el cambio social (Lucio Villegas, 1993, pag. 46).

Esta perspectiva es una oportunidad para que los instructores con su parti-
cipacion en la investigacion sean los principales agentes del cambio en las

practicas educativas lo que es viable porque se hace a partir de su comprension.

Finalmente, la investigacion participativa es un proceso cientifico que
responde a los criterios de investigacion al que se le incorpora rasgos propios
que la definen. Metodoldgicamente, De Miguel (1989) identifica tres fases que
fundamentan el proceso sistematico de la investigacion participativa y que se

implementd en el presente estudio:

o Lafase de decision, implica tomar conciencia de un problema o situacion
real y se decide tomar conciencia en relacion con ese tema. Se determina
el tema por investigar, los objetivos, se delimita el marco y los roles de

los participantes y una prevision de recursos.

o Elaboracion y ejecucion del plan. Se incluye preparar a la comunidad
educativa, efectuar el estudio de campo, ordenar la informacién y

analizar e interpretar los datos.

o Aplicacion de los conocimientos. En la investigacion participativa la

teoria orienta la practica, y la accién es sometida a andlisis y reflexion.
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Esta relacion entre accion y reflexion constituye un sélido fundamento

para otorgarle validez cientifica a los conocimientos obtenidos.

En forma complementaria, la investigacién participativa pone su acento en
la conexién entre investigacion y practica educativa, tradicionalmente desli-
gadas. Esta, segtin Foot (1991), es una poderosa estrategia que permite avanzar
simultdneamente a la ciencia y a la practica. Mediante esta forma de conoci-
miento educativo, se articula la accidn, la investigacion y la comprension como

aspectos interdependientes.

En sintesis, lo que se propone es que los instructores como agentes de
cambio, responsables de las dindmicas educativas, asuman la investigacion
participativa como un proceso practico, criticamente reflexivo y cientifico para
conseguir la comprension y la evolucion de las practicas y consecuentemente

el mejoramiento de éstas.

JUICIO DE LOS EXPERTOS SOBRE LA PROPUESTA

La conversacién con expertos o autoridades académicas sobre el desarrollo
de c omunidades de aprendizaje como propuesta pedagdgica en la formacion
profesional integral del SENA hace parte la experiencia hermenéutica en la
busqueda de unidad de sentido y significado para legitimar la investigacion.
Durante este proceso, se consultaron los integrantes del grupo CREA™, que son
autoridades académicas que, de acuerdo a su perfil académico (Véase Anexo
1), centran sus ideas en los topicos de la investigacion. Los expertos inter-
nacionales fueron abordados en la pasantia doctoral realizada en la univer-
sidad de Barcelona entre julio y agosto de 2011. La pasantia fue orientada
por el Doctor Ramoén Flecha, fundador del grupo de investigacion en 1990,
y la Doctora Marta Soler, actual directora del grupo y la colaboraciéon de los
miembros de CREA.

14 Centro de investigacion en teorias y practicas superadoras de desigualdades.
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Las autoridades coincidieron en otorgarle importancia a la evolucién de
las dinamicas educativas para mejorar los niveles de aprendizaje. En este
sentido, la iniciativa de la implementaciéon de comunidades de aprendizaje,
como practica en la formacion profesional en un ambiente de interaccion que
promueva el dialogo entre los miembros de la comunidad educativa, es una

idea en la que todos coinciden.

Ramoén Flecha, catedratico de la universidad de Barcelona, Dr. Honoris
causa por la Universidad de Timisoara, investigador principal del proyecto
INCLUD-ED®, empieza sus apreciaciones citando la perspectiva dialdgica
como referente idoneo ya que “hoy todo depende de lo que dialogamos, lo que

somos lo que pensamos y lo que producimos”

Por otra parte, resalta la importancia de las relaciones horizontales en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje que promueven la comunicacién. La
produccioén intelectual de los docentes mediante la investigacion y escritura
de articulos cientificos que promuevan la actualizacion formativa para hacer
procesos formativos que respondan a las necesidades sociales, econémicas y

politicas de hoy.

Seglin su opinién las comunidades de aprendizaje contienen las bases
pedagdgicas, socioldgicas y didacticas para realizar transformaciones en las
practicas educativas que requieran la participacion activa de los estudiantes
y orientar innovaciones en el aula para fundamentar politicas que mejoren el

aprendizaje instrumental y critico.

Flecha considera que las fragilidades en las practicas educativas vigentes
se deben a la practica continuada de didacticas que no responden a los retos
que presenta la educacion en la actualidad. Opina que la investigacion partici-
pativa/hermenéutica, como una alternativa metodoldgica, es una buena opcién

para el trabajo de identificacion y comprension de las practicas vigentes y es

15 Proyecto integrado del programa Marco de Investigacion de la Comision Europea que
investiga la educacion escolar. Entre sus producciones estan varios libros orientados a
contribuir a superar las desigualdades educativas y sociales.
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el punto de partida para pensar una propuesta educativa innovadora funda-

mentada en la teoria de comunidades de aprendizaje.

Las autoridades académicas coinciden con la investigadora en destacar la
importancia de implementar practicas educativas fundamentadas en teorias
emergentes en el marco de una propuesta educativa que implica lineamientos

epistemoldgicos y metodoldgicos vigentes para la formacion profesional.
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Perspectivas investigativas y sociales
de las comunidades de aprendizaje y la
didactica basada en proyectos

La estructura de la investigacion se cierra con algunas reflexiones obtenidas
a partir de su fundamentacioén conceptual y metodoldgica. En esta direccion,
es obligatoria la referencia a la pregunta que orient6 la investigacion, el cumpli-
miento de sus objetivos y los principales rasgos que describen las practicas

educativas que prevalecen en la formacion profesional.

Un aporte importante es la propuesta metodoldgica de las comunidades de
aprendizaje como practica educativa innovadora para promover el mejora-

miento de las acciones educativas en la formacién profesional.

Como aporte académico se plantea la comprension de las practicas educa-
tivas vigentes en la formacion profesional, resultado de su andlisis que sustenta
los principios basicos que marcan la pauta de practicas fundamentadas en

teorias emergentes.

El problema de investigacién se concretd en la pregunta que condujo a la
investigadora hacia la exploracion de las teorias que fundamentan el desarrollo
de comunidades de aprendizaje, sustentadas en teorias criticas y dialdgicas
de précticas educativas innovadoras que promueven la interaccion interper-
sonal como posibilidad potenciadora del aprendizaje. Ademas de ser una
experiencia guiada por un interés investigativo, esta fue una oportunidad para
que la investigadora, que forma parte del contexto que investiga, con su parti-
cipacion contribuya a mejorar las practicas educativas desde una perspectiva

innovadora.
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La pregunta de investigacion es: ;Cual es el sentido y el significado de una
propuesta metodoldgica participativa, fundamentada en los argumentos
tedricos de las comunidades de aprendizaje, para mejorar los procesos, acciones
y niveles de aprendizaje de la practica educativa (didactica por proyectos) en
la formacidn profesional? La respuesta se elaboré mediante la reflexion teérica
de la comprension de practicas y de la elaboracion de una propuesta partici-
pativa fundamentada en teorias que se proponen contribuir a la innovacion de
acciones y procesos de ensefianza y de aprendizaje en el ambito de la formacion
profesional. En este sentido, las respuestas a las preguntas de investigacion se
refieren a los objetivos de este estudio (Rodriguez, 2008). Considerando la
premisa segun la cual el objetivo general de la investigacion refleja el asunto
central del problema de investigacion y que los objetivos especificos® orientan
el cumplimiento del objetivo general, sobre ellos se precisa el alcance de lo

logrado sobre la pregunta de investigacion.

El primer objetivo se centro en caracterizar los antecedentes y fundamentos
tedricos que han marcado el desarrollo de las comunidades de aprendizaje
como practica educativa y los elementos de la formacién profesional por

competencias mediada por proyectos formativos.

En relacién con lo anterior, se realizé una rigurosa indagacion de los funda-
mentos epistemoldgicos que sustentan las comunidades de aprendizaje, con
el centro en la vision socio constructivista (Coll, 2001), la teoria critica (Wulf,
1997) y los antecedentes, la conceptualizacion de la formacion profesional y la
didéctica de proyectos lo que implicé aplicar las técnica de historias profesio-
nales (Colas & Buendia, 1994) con los investigadores del grupo CREA, para
descubrir sus estructuras conceptuales y teorias que los animan al organizar los
conocimientos elaborados en sus practicas profesionales. En este horizonte, la

participacion de los integrantes del grupo CREA y de los instructores y coordi-

16 Los objetivos especificos permitieron un desglose del objetivo general en tér-
minos epistémicos y empiricos y se centran en la comprension del fenédmeno
estudiado. De los objetivos especificos se derivan las tareas que permiten
alcanzar el objetivo general y sefialan de forma mas clara y precisa lo que se
pretende alcanzar con el proyecto (Paglilla & Paglilla, 2007).
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nadores del Sena, mediante la técnica de historia de profesionales, permitié
lograr el segundo objetivo referido a establecer los principales retos, necesi-
dades, y escenarios de desarrollo de las comunidades de aprendizaje como
practica educativa, y que contribuyen a superar los agotamientos tedricos,
pedagdgicos y didacticos actuales en las practicas educativas y articular aportes
tedricos segun las disciplinas que intervienen en el analisis, los enfoques y las
metodologias que contribuyen a la consolidacién de nuevas perspectivas y
el desarrollo de propuestas educativas innovadoras. Asi se ha contribuido a
sentar las bases para la transicién hacia un paradigma de comprension de las
practicas formativas en el contexto de la formacion profesional. Las bases se
han expresado en los argumentos que se han incluido respecto a las categorias y
principios epistemoldgicos que permiten abrir paso a la critica de las practicas
educativas, lo que deriva en que se renueve un espacio discursivo del conoci-
miento como practica social que permite comprender la realidad y a partir de

ello dotarla de nuevos sentidos.

El tercer objetivo especifico tiene que ver con la evaluacion de las practicas
educativas actuales en el marco de la formacién profesional y las necesidades
de orientacion tedrica desde la perspectiva del desarrollo de comunidades de
aprendizaje. Respecto a este objetivo, se logré una valoracién critica de los
agotamientos tedrico-practicos como base para establecer los criterios concep-
tuales de nuevas practicas educativas. Esto se hizo a partir del analisis de
diversas tendencias teéricas que incursionan en la actual transicion paradig-
matica del conocimiento, y de la lectura comprensiva de algunas practicas
educativas en la formacion profesional con base en la revision del Modelo
Pedagogico Institucional -MPI-, el marco conceptual y pedagdgico para la
implementacion de la formacidn por proyectos —FPP- en el SENA, y la siste-
matizacion de la experiencia de los instructores derivada de esta investigacion,

orientada a la renovacidn de las practicas educativas.

Al inicio de la investigacion, se hizo el diagnostico, el reconocimiento,
el analisis y la caracterizacion de la crisis de las practicas educativas en el
contexto de la formacién profesional. El trabajo de campo realizado ha
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ratificado que dicha crisis se sigue expresando en practicas educativas magis-
trales, con deficiencias en los procesos de induccidn, planeacion y ejecucion de

la didactica de proyectos.

Retomando a Canonge y Ducel (1992) se encuentra que muchos académicos
se resisten al cambio ya desde los afios setenta, y advierten que el constante
avance tecnologico crea obstaculos en la adopcién de nuevos métodos educa-
tivos entre los que estan las mentalidades, las actitudes, la falta de idoneidad

y las tradiciones que adoptan concepciones pedagdgicas y practicas obsoletas.

El analisis del contenido del MPI y el marco conceptual de la formacién
profesional en el SENA conforman el fenémeno que se pretendié comprender
y su correspondiente lectura indica que uno de los mayores problemas de la
teoria y la practica en la formacion profesional integral en ese actuar conven-
cional que impide el desarrollo de las competencias de pensamiento estable-
cidas para tal fin, para responder al reto que impone la sociedad actual es la
obsolescencia de las practicas actuales por la insuficiencia conceptual y la
escasa claridad instruccional respecto a los procesos formativos. A pesar de
las transformaciones de los modelos pedagdgicos, la incursién de las teorias
de aprendizaje actuales y la posibilidad de las pedagogias activas se sigue
practicando una educacion meramente operativa sin la participacion activa, la

reflexion y el desarrollo de habilidades de pensamiento.

El ultimo objetivo especifico es estructurar una propuesta metodolégica
basada en teorias de aprendizaje que desarrollan el concepto de comunidades
de aprendizaje y que oriente la elaboraciéon de proyectos formativos para
mejorar la calidad de los procesos pedagdgicos en el SENA. Segun lo desarro-
llado en los anteriores objetivos, se trata de comprender las practicas vigentes
para proponer alternativas que contribuyan a desarrollar nuevas practicas

educativas.

Uno de los desarrollos derivados de esta investigacion es el rastreo de las

teorfas de aprendizaje que fundamentan el desarrollo de comunidades de
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aprendizaje como una via reflexiva, analitica y comprensiva que contribuya a

la transformacion de las practicas educativas vigentes.

Mediante la investigacion técnica y social elaborada en este estudio, se
propone el mejoramiento de la calidad de las acciones y procesos pedagogicos
con el soporte de una propuesta conceptual y metodolégica de la formacién
profesional. Se trata de un ejercicio reconstructivo porque surge de las
experiencias educativas, de las indagaciones teéricas y de la formulacién de

operaciones para innovar las practicas educativas.

Las comunidades de aprendizaje son planteadas por Coll (1999) como
un concepto amplio de educacion que “implica aceptar la necesidad de un
proceso de reflexion y debate que conduzca al establecimiento de un nuevo
contrato social por la educacién” (pag. 83), e indica la necesidad de un cambio
para mejorar los procesos pedagdgicos en la formacion profesional mediada

por proyectos formativos.

Asi caracterizadas, las comunidades de aprendizaje se convierten en
una oportunidad para el mejoramiento de los niveles de aprendizaje en la
formacion profesional puesto que en las practicas educativas estan articuladas
las funciones de la mision institucional. El ejercicio investigativo desarroll6 los

siguientes momentos:

1. Momento Comprensivo sobre las practicas vigentes que implico:
» La descripcion de practicas actuales y el rastreo de antecedentes

tedricos de los procesos pedagdgicos.

o La explicacién de teorias de aprendizaje segun las comunidades
de aprendizaje (aula, centro educativo, practica e indagacion
dialdgica) y de experiencias educativas indagadas en las pasantias
internacionales que dio como resultado la comprension de teorias

desarrolladas por distintos autores.

« La evaluacion de la realidad mediante trabajo de campo con la

participacion de los actores sociales.
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Lo anterior permitio realizar la caracterizacion de los antecedentes y funda-
mentos teéricos que han marcado el desarrollo de comunidades de apren-
dizaje para proponer acciones educativas exitosas en el contexto educativo y

asi mejorar la calidad de la formacion profesional.

1. Construccion tedrica: con la participacion del subdirector, los coordi-
nadores y los instructores junto con la investigadora para hacer una
reflexion sobre las practicas individuales para comprenderlas e inter-
pretarlas. La investigadora aportd el caudal tedrico que fundamenta la
propuesta de las comunidades de aprendizaje, las practicas educativas
y los referentes metodoldgicos; y el colectivo educativo contribuyé con

sus experiencias y conocimientos derivados del mundo de la vida.

2. En el momento propositivo, que implico elaborar la propuesta, se con-
cretd la articulacion de la dimension empirica y epistémica en el con-

texto de la formacion profesional.

En sintesis, se plante6 la reconfiguraciéon de las practicas educativas a
partir del desarrollo de comunidades de aprendizaje en la formacién profe-
sional como una opcién conceptual, metodolédgica y técnica que permite la
incorporacion de innovaciones pedagogicas y didacticas. Es una posibilidad
de intervenir lo instituido (declarativo), observar como lo hacen (realidad)
las practicas formativas, y provocar una reflexion para comprender lo que se
sucede con la participacion de los actores comprometidos con la formacion.
Esta es una ruta para pensar el quehacer pedagdgico y didactico y por esa via

intervenirlo para su mejoramiento.

Frente a los problemas de las practicas educativas vigentes, la propuesta
que se aporta en esta investigacion es la metodologia participativa que le da
sentido a unas practicas innovadoras. Esta propuesta se elaboré recogiendo un
conjunto de teorias de aprendizaje, articulada con el analisis del contexto social
para pensar nuevas posibilidades didacticas. De ese desarrollo conceptual, se
pueden derivar transformaciones en las practicas pedagégicas y la aplicacion
de la didéctica de proyectos, lo cual inducird a nuevas practicas educativas,
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nuevos abordajes metodoldgicos, mejores maneras de aprender y la adopcion
de practicas que promuevan la participacion y la interaccion de los partici-

pantes en la formacion.

Esta investigacion centré su atencién en las practicas educativas y en
la implementacion de estas en los ambientes de aprendizaje. La indagacion
permitié establecer los obstaculos para desarrollar didacticas innovadoras,
uno de los cuales es la falta de claridad conceptual de los instructores para
adelantar la formaciéon profesional integral. Esto es consecuencia de la
paralisis paradigmatica institucional sobre la practica educativa. Cualquier
proyecto que se emprenda para mejorar la calidad de los procesos formativos
requiere reflexionar sobre las practicas para comprenderlas y transformarlas.
La innovacién de los procesos pedagdgicos requiere pensar en la comunidad

educativa y en la interaccién entre sus miembros.

La propuesta aqui planteada apuesta por una formacion integral segin
los lineamientos institucionales en los aspectos metodolégico, pedagégico y
didactico articulados al desarrollo de teorias emergentes con la participacion
de directivos, profesores, estudiantes y padres de familia para responder a
las necesidades de desenvolverse satisfactoriamente en el contexto social
y productivo. Alli, los espacios y el tiempo de formacién estan ligados a los
espacios y tiempos del trabajo de modo que las practicas pueden ser espacios

de reflexion y aprendizaje.

La experiencia investigativa contribuyé a la construccién de la propuesta

participativa cuyos aspectos mas relevantes son:

o Investigar sobre las practicas actuales en el SENA para comprenderlas
en funcién de la construccidon de un marco tedrico interpretativo (corte
tradicional) para significarlas en un contexto social (la formacion profe-

sional) y asi contribuir a mejorar la calidad de la formacién profesional.
« El acercamiento a los instructores del Sena del Centro de Comercio y
Servicios de la regional Atlantico, para evaluar e interpretar sus practicas
devel6 los sentidos que dichas practicas tienen para ellos, se detecté una
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visidn de transmision de conocimientos, una escasa claridad sobre las
teorias de aprendizaje y sobre la didactica de proyectos y una insufi-

ciente orientacion instruccional para desarrollar la formacion.

o Los resultados de la investigacion son un aporte a la formacién profe-
sional que viene implementando el SENA. Ademas, pueden ser en una
nueva forma de abordar la tematica, pues éste tema no es abordado por
otros investigadores en el pais, segun las fuentes revisadas en los antece-

dentes de la formacion profesional en el SENA.

» La construccidn interpretativa sobre las practicas educativas del SENA
es un aporte para abrir caminos de una didactica especifica, propia de
la institucion, en la cual las dimensiones y componentes del sistema

didéctico puedan ser reconfigurados.

La comprensiéon de la investigacion, en términos de la comprension
permitié consolidar la propuesta inicial en un informe final del Doctorado
en Ciencias de la Educacion de Rudecolombia, permiti6 saber si las practicas
vigentes tienen una real correspondencia con lo instituido por los lineamientos

metodoldgicos y la didactica en el aula.

Finalmente para el cierre temporal de esta experiencia, es posible afirmar
que si se quieren desarrollar nuevas didacticas en las practicas de la formacion
profesional, los instructores estdn llamados a trabajar con otras concepciones
tedricas. Pero para que esto suceda no basta con el aprendizaje de contenidos
especificos o técnicas instructivas para la ensefianza, sino que los prejuicios,
las creencias y las concepciones sobre las practicas educativas y las teorias
implicitas en ellas requieren ser modificadas. Para que esto suceda, habra que
partir de una adecuada comprension de cdmo los instructores, como profesio-
nales, aprenden y cambian. Por otra parte, en lugar de dirigir los esfuerzos sélo
a cambiar los modos de actuar en papeles ya dados dentro de una estructura
organizativa, se sugiere involucrarlos en una dinamica de reflexion que logre
producir cambios estructurales que promuevan las practicas formativas segiin

teorias apropiadas para los retos impuestos por la sociedad actual.
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