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EL ROL DOCENTE EN RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR EN LOS
ESTUDIANTES DEL GRADO 6° DE LA INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL KARL
PARRISH DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo, describir el rol que desempefa el
docente en relacion con la violencia escolar en los estudiantes de 6° de la Institucion
Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla. La finalidad es aportar con
este trabajo que su rol sea el mas adecuado a las circunstancias sociales y vivenciales
en el aula escolar. De ahi, que la pregunta de investigacion esté orientada en conocer:
¢,Cual es el rol docente en relacién con la violencia escolar en los estudiantes de 6° de
la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla?. Bajo este
contexto, se hizo uso de una variedad de bases y antecedentes tedricos que brindan

un insumo metodoldgico y epistémico a esta investigacion.

Este estudio es cuantitativo y de corte descriptivo, trata de comprender los mdltiples
comportamientos que predominan en el espacio escolar del grado 6° de la Institucion
Educativa, utilizando como instrumento el cuestionario, en lo que respecta al rol

docente y su relacién con la violencia.

Analizados los resultados del instrumento empleado, se concluye que el Docente debe
innovar la metodologia de ensefianza, aplicando las estrategias pertinentes para
presentar multiples alternativas a las situaciones problemicas que se dan en el espacio
escolar y desarrollar procesos de meta cognicion que le permitan transformar su

practica pedagogica y sus ayudas didacticas.

Palabras claves: Docente, violencia, estrategias, pedagogia, actividades.



ABSTRAC

The objective of this research is to describe the role that the teacher plays in relation to
school violence in 6th grade students of the Karl Parrish District Educational Institution
in the Barranquilla District. The proposal is to contribute with this work so that their role
is the most appropriate to the social and experiential circumstances in the school
classroom. Hence, the research question is focused on knowing: What is the teaching
role in relation to school violence in 6th grade students of the Karl Parrish District
Educational Institution in the Barranquilla District? In this context, a variety of theoretical
bases and antecedents were used that provide a methodological and epistemic input to

this research.

This study is quantitative and descriptive, it tries to understand the multiple behaviors
that predominate in the school space of the 6th grade of the Educational Institution,
using the questionnaire as an instrument, in what respects the teaching role and its

relationship with violence.

Analyzed the results of the instrument used, it is concluded that the Teacher must
innovate the teaching methodology, applying the pertinent strategies to present multiple
alternatives to the problematic situations that occur in the school space and develop
metacognition processes that can transform their practice. pedagogical and its teaching

aids.

Key words: Teacher, violence, strategies, pedagogy, activities.
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INTRODUCCION

La revision de los hallazgos sobre las caracteristicas del funcionamiento
cerebral, las implicaciones educativas que se derivan de ellas y sobre la
posibilidad de transferirlas al aula de clase, no seria completa sin considerar
el rol del docente en su largo camino como orientador y guia en saber
abordar las situaciones escolares reales. No se puede desconocer que los
docentes desde los espacios académicos, se esfuerzan por formar seres
humanos capaces de poder afrontar con altura, los desafios y retos propios

de los tiempos que transcurren.

Segun Perrenoud (2010, p.189) “El distanciamiento entre las relaciones de
las personas y la naturaleza misma, ha aumentado los diversos niveles de
soledad y, de forma directa, ha deteriorado la posibilidad de construir entre
todos, una sociedad donde todos tengamos los mismos derechos a vivir en
armonia. Paralelamente, pareciera que el desarrollo de los progresos
tecnolégicos no ha contribuido realmente a mejorar la calidad de vida de las

personas, poniendo en riesgo la convivencia de las personas”

De hecho, desarrollar la funcién pedagdgica no es una tarea facil para los
docentes de las instituciones educativas debido a que muchas veces, ciertas
situaciones de violencia de indole social como familiar permean las aulas, lo
cual impide su rol como guia y orientador de los procesos formativos. Por

cierto, quienes se aventuraron por este camino, requieren no solo dar a



conocer a sus estudiantes algunas tematicas en areas determinadas que se
han dispuesto con anterioridad, sino que ahora mas que nunca, deben estar
en contacto directo con los estudiantes, con el animo de conocer aquellas

necesidades de indole psicosocial que tiene cada uno.

Hoy en dia los docentes de las instituciones educativas deben trascender
su funcién educadora, orientandola hacia espacios socioculturales tanto en
las instituciones educativas como a otros contextos del cual hace influencia
en la funcién formadora, como la familia y la comunidad. En este orden de
ideas, es claro que en muchas ocasiones el éxito del docente esté ligado de
forma directa a los saberes que se tiene sobre cdmo viven los jovenes en el
escenario institucional y fuera de él. Es, en definitiva, tener conocimientos de
la neurociencia, la neurodidacticas, los neuroprocesos y, por supuesto, de la
neuropedagogia, como herramientas fundamentales para entender, de
alguna manera, las actitudes y comportamientos, no sélo de los estudiantes

sino de sus pares académicos.

En palabras de Diaz (2005, p.43) “exige, de parte de los docentes una
preparacion integral que les permita entender casos como los fenbmenos de
violencia que traspasan los espacios escolares y estan dificultando el
desarrollo de su actividad pedagogica”. Lo anterior significa, que las
instituciones educativas no son los santuarios de paz y armonia que

deberian ser, cuestion que exige al docente, estar preparados para orientar



los desvios escenificados en violencia en los espacios escolares del cual son

agentes activos y dinamicos del proceso educativo.

En un editorial de El Tiempo (2013, p.4) esbozaba el articulista que, “este
fenémeno de la violencia en los centros educativos esta creciendo cada vez
mas y su control en muchas ocasiones se ha vuelto cada vez mas dificil”’. Se
entiende entonces que, es obligacion de los docentes a aplicar todas las
normas, leyes, decretos y lineamientos que perturben el buen funcionamiento
de las instituciones de educacion, cuyo rol consistird en implementar
acciones tanto correctivas como preventivas. Por tanto, los centros
educativos, esté obligados a tener un manual y comité de convivencia, en los
mejor de los casos, orientados por el docente, donde el tema del manejo de
los conflictos es prioritario. Incluso, continuando con el editorial (2013, p.4)
“‘En caso de no cumplir con la prevencion y control de la violencia, se

sancionarda a los responsables, siendo el agente principal, los docentes”

Igualmente, para Martinez (1991, p.20) se requiere todo un proceso de
capacitaciéon pedagogica, con el fin de que el rol del docente sea lo mas
asertivo y positivo posible frente a situaciones de conflicto o violencia en las
instituciones educativas; es decir, “se trata de suponer que solo incidiendo
sobre los propios valores y actitudes del docente, seremos capaces de incidir
también sobre el contexto en el que este ejerce su funcion y, en definitiva,,
sobre el desarrollo y cultivo de determinados valores, actitudes y normas en

el estudiantado”



Se devela del andlisis anterior que, es fundamental bajo todo punto de
vista, una excelente y pronta preparacion de los docentes en relaciéon con la
violencia escolar en las instituciones educativas; lo que los obliga en cierta
forma, dejar el modelo tradicional de educacion en donde el docente o
maestro “empufiando una regla, un palo o un trozo de manguera, que a
veces usan para castigar a los jovenes, no contribuian a un ambiente sano

de convivencia y de generacion de conocimientos”

Por lo tanto, es prioritario la formacion integral de los docentes, en el
sentido en que deberan ser mas participativos, reflexivos, criticos y
propositivos, al tiempo en desarrollar la capacidad y competencia de la
comunicacibn como puente convivencia y generadora de ambientes
saludables, en la prospectiva que beneficie a todas las instituciones de

educacion en sus diversos niveles de formacion.

En otras palabras, los docentes como orientadores y guia de todo el
andamiaje educativo, le corresponde evitar, hasta donde sea posible, el
deterioro de las instituciones educativas donde ejercen la actividad dinamica
tanto pedagodgica como didactica, a partir de una serie de iniciativas
armonizada con una excelente praxis de educacion, propiciando una
verdadera gestion, con el objetivo central de desarrollar diferentes acciones
instructivas y de formacién integral en cada agente que conforman la

denominada comunidad educativa.



El siguiente trabajo de investigacion, esta estructurado por una serie de
capitulos que llevan una linea légica en la consecucion del objetivo central de
la misma. El primer acapite comprende todo lo referente al planteamiento del
problema, la pregunta problemética, los objetivos y la respectiva justificacion.
El segundo apartado, abarca los antecedentes y referentes tedricos que se
ajustan a los propdsitos generales del trabajo; el tercer capitulo hace
mencion al disefio metodologico, al paradigma, al enfoque, al tipo de
investigacién, asi como a la poblacién objeto de andlisis y el instrumento
aplicado. El cuarto se centrara en el andlisis de los resultados, finalizando
con unas conclusiones y recomendaciones, tendiente de contribuir con el rol

docente en relacion con la violencia escolar en instituciones educativas



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

A lo largo de la historia, la educacion se ha entendido como una manera
de formar individuos para la vida. En esta direccién, la Unesco en su proceso
de contribuir con el desarrollo de las naciones, se refiere a la educacion
como un elemento necesario en la prospectiva de asegurar la dignidad
humana, factor indispensable para generar procesos de formacion y
constituirnos como seres pensantes y creativos en la sociedad del

conocimiento.

El papel del docente viene cambiando a medida que se genere procesos
de transformacion en el orden social, cultural, ideoldégico y cultural; por lo
tanto, Barnett, 2001, p.65) “la escuela es una de las instituciones con mayor
peso socializador, representa la manera mas masiva y antigua en que
preparamos culturalmente a los niflos y adolescentes para insertarse en el

mundo social.

Sin  embargo, hoy la institucion escolar debe asumir nuevos
requerimientos, no basta con que entregue saberes rudimentarios y basicos,
pues hoy la relaciéon con el conocimiento ha cambiado, ya no es cosa de

expertos, cientificos o universitarios, hoy pertenece a la comunidad y a la



vida cotidiana, en cuanto sociedad posmoderna nos hemos convertido en
una sociedad del conocimiento, en donde el rol del docente juega un papel
trascendental, en especial, lo relacionado con la violencia entre estudiantes”.

Lo anterior implica, de manera urgente, que el docente desarrolle
procesos de metacognicion lo que exige estar en capacidad constante de
reflexionar sobre sus comportamientos en el espacio de la institucién
educativa, y no preocuparse solo en la manera cémo piensan y aprenden los
estudiantes, el porqué de su comportamiento violento en el aula de clase,

sino cual es su rol como mediador y faro que ilumina su norte.

De igual manera, es un deber ineludible por parte del docente, saber que
han cambiado las interacciones y relaciones sociales en cada uno de los
contextos en el cual actdan los individuos. En palabras de Contreras (2009,
p.16) “Pareciera ser que, pese a estos cambios internos, externamente la
esfera educacional sigue manifestando la misma cara, mantiene las formas
de relacion jerarquica del docente, de ensefianza como traspaso de
informacion y de reproduccion del orden y clases sociales, sin poder

adaptarse al cambio y exigencias posmodernas”.

En la institucién educativa objeto de investigacion, el papel del docente en
relacion con la violencia que se suscita en el espacio educativo, debe cumplir
con unos objetivos que conlleve su actuar, a crear un ambiente y espacio de
reflexion en torno a las interrelaciones sociales generados en esos espacios.

El comportamiento de los docentes contribuye de alguna manera, a la



violencia en las escuelas; de ahi, el proceso de metacognicion permanente
de su quehacer pedagdgico, como factor esencial para lograr los propdsitos
planificados y organizados en su plan de estudio y el curriculo institucional.
Durante el proceso de observacion realizado en el contexto del ambiente
escolar de la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish, se devela el poco
compromiso que tienen los docentes de la comunidad educativa con la
violencia generada en el interior de los escenarios en el cual él, es el agente
transformador y el ndcleo vital para realizar cambios sustanciales en los
estudiantes. En otros términos, pareciese que los docentes no viven su
profesion; son conscientes de que como formadores reforman el ambiente en

el cual dinamizan todos sus ideales educativos.

Esto se articula con lo expresado por Carbajales (2003, pp.43-44) al dar
entender que la docencia, como la educacion, esta inspirada en una ética de
la responsabilidad; por tanto, “Quien se inspira en la ética de la
responsabilidad piensa en cambio, no solo en la pureza de sus valores, sino
también sobre todo en las consecuencias de sus actos”. Como lo deja claro
el precitado analisis, los docentes son los llamados a ejercer la duda sobre
su trabajo y a interrogarse sobre su sentido y sus consecuencias. Por tanto,
la importancia de cualificarse permanentemente es una tarea nunca a cavar,

sobre todo porque se ensefa y se aprende para la vida.

Igualmente, se pudo develar en la observacion realizada durante el

periodo pedagdgico de la practica educativa, que en diversas ocasiones el



docente se reduce de su real responsabilidad, como educador y eje central
del proceso formativo, debera comprender y entender con mayor panoramica
todo lo que sucede, no so6lo en el mundo sino en su propio contexto de
trabajo; por tanto, le corresponde dar respuestas y presentar un menu de
alternativas para enfrentar con inteligencia los acontecimientos y para poder

valorar sus propios actos y el comportamiento de los demas.

De esta manera, se trata, la actividad pedagogica, de una tarea intelectual
y moral, en medio de la complejidad de la situacion de violencia en el aula;
donde se vislumbra la falta de liderazgo moral como componentes
primordiales de la sociedad, que hoy por hoy, urgen al docente a que se
ocupe de todo, con lo que deja de ser docente. Como lo dijera taxativamente
Mojica (2003, p.53) “En estos tiempos la docencia es una profesion de
riesgo. Y un compromiso social y politico que requiere de mucho coraje. Esta
doble tarea intelectual y moral es la que va a permitir al docente educar a las
personas en un justo medio ideal entre un razonable relativismo cultural,
respetuoso con la diversidad, y la medida necesaria de universalismo ético

sin el cual no es posible una vida politica, civil y moral’.

El docente de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish, poco o nada
analiza sobre en qué medida la forma de interaccion del docente con sus
estudiantes puede generar agresion, tanto a nivel fisico como psicolégico,
sobre todo en la manera como ejercen procesos de comunicacion; por el

contrario, se observd que usan su poder o potestad inadecuadamente, pues,



presentan una conducta egocentrista, son hacedores de la imposicion,

opresion y humillacion en muchas ocasiones.

Los docentes de estos tiempos, en especial, los de la institucion educativa
objeto de andlisis, como pedagogos no intentan ni han intentado analizar su
rol con relacién en la violencia en los estudiantes del grado 6° , por aquello
gue no se cuestionan de dénde proviene esos actos o situaciones violentas
en el espacio escolar. Como orientadores y formadores de sujetos para la
vida, son responsables de conocer los patrones cambiantes que se gestan
en el interior del seno familiar y comunitario. Segun Bris (1998, pp.54-54) al
contrario de su mision como pedagogo, el docente emplea “una tendencia a
aislar cada vez mas a los estudiantes de sus padres y otros miembros de la

familia y en general de otros adultos”.

Como se puede intuir de las afirmaciones del citado autor, los docentes no
llevan un riguroso control de la procedencia de los estudiantes que forman
cotidianamente; y si lo hacen, lo ignoran; este fendbmeno también se ha
observado en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish, objeto de estudio;
en donde al indagarsele sobre el origen familiar de los estudiantes, la
mayoria no lo conocen. Al aplicarse el instrumento para la recogida de la
informacion, se pudo constatar que los jovenes que asisten a la institucion
educativa provienen de familias divorciadas, de maltrato intrafamiliar y, en el

final de los casos, con dificultades econémicas.



De este modo, es un imperativo llevar a cabo una investigacion que
contribuya al papel del docente en relacion con la violencia en los
estudiantes de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish, con el fin de que,
su rol sea el mas adecuado a las circunstancias sociales y vivenciales en el
espacio del aula escolar. En tal sentido, como formadores de futuros y para

la vida, no es conveniente ser indiferente a la realidad social.

De ahi la preocupaciéon de Perrenoud (2010, pp.181-193) refiriéndose a la
praxis pedagogica al decir que “esté vinculada a la moral, y a la ética, a la
vida politica, al desarrollo sostenible y a la ,economia verde" y no
especulativa. La actividad del docente como trabajo en equipo, colaborativo y
colectivo debe provocar una especie de caos, donde cada accién es
importante por insignificante que parezca, lo que puede provocar una
reaccion en cadena en cada persona que conocemos, en cada escuela y en
cada integrante que lo conforman, en el sentido que, en palabras de Morin
(2003, p.65) “no los podemos mirar con indiferencia porque ahora son
nuestros problemas y en la resoluciéon nos jugamos la vida de la sociedad y

del planeta”.

Se requiere, por lo tanto, en la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish,
liderar talleres dedicados a analizar el rol docente frente a la relacion con la
violencia generadas en los espacios académicos. Aqui seria de enorme
utilidad y pertinencia lo sugerido por Freire sobre implementar una educaciéon

para la libertad, en donde el rol del docente no es un simple recipiente



portador de saberes; sino al contrario, es €l quien problematiza e investiga;
mientras que los estudiantes no son recipientes para llenar de
conocimientos, sino concebirlo como un sujeto critico y que cuestiona y

construye ideas a través del dialogo, la reflexion y la metacognicion.

Se supone entonces, que el verdadero docente es el transformador de la
ensefanza, es decir, Gregori (2012, p.65) “no concebir el docente como
mero reproductor de teorias o lecciones y al estudiante como un reducto
memorizador de temas”. Por consiguiente, el docente debe gestionar
proyectos en temas de violencia, derechos humanos, afrocolombianidad,
esparcimiento y tiempo libre, convivencia y paz, medio ambiente y
sexualidad, entre otros. Creerse que como uno de los actores centrales del
proceso de ensefianza y de aprendizaje, le corresponde ser un mediador,
guia y orientador de cada una de las situaciones que pudiesen presentarse
en el contexto de la institucion educativa del cual es parte dinamica de todo

el proceso.

Para fortalecer la vision pedagogica anterior, al respecto Vernieri (2010,
p.13) es en las instituciones educativas el lugar nuclear “donde ocurren los
procesos de aprendizaje, desarrollo y donde se expresan las tensiones entre
los cambios y la mantencion de interacciones, relaciones y practicas sociales
anquilosadas. Dentro de este complejo entramado de interacciones, la
relacion docente-alumno se revela como fundamental, se encuentra en el

corazén de la dinamica escolar, y junto con el conocimiento forman la triada



que da sentido a la educacion en los colegios, si alguno de estos tres actores
faltase, me refiero al docente, estudiantes y conocimiento, no tendria sentido

preservar esta institucion”.



1.2.  Formulacién del problema de la investigacion

Sustentado en los andlisis tedricos y epistémicos de las diferentes visiones
esbozadas, es pertinente formular la pregunta que serd el mapa que orientara la

presente investigacion:

¢,Cual es rol docente en relacion con la violencia escolar en los estudiantes
del grado 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de

Barranquilla?

1.3.Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Conocer el rol que desempefa el docente en relacion con la violencia escolar
en los estudiantes del 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del

Distrito de Barranquilla, desde las ciencias sociales.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar los modos de relacion docente respecto a la violencia escolar en los
estudiantes del grado 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito

de Barranquilla.

Analizar las caracteristicas del comportamiento docente en la relacién de la
violencia escolar en los estudiantes del grado 6° de la Institucion Educativa

Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla.

Organizar actividades tendientes a mejorar el rol docente en relacion a la
violencia escolar en los estudiantes del grado 6° de la Institucibn Educativa

Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla.



1.4. Justificaciéon de la investigacion

El trabajo que se presenta es necesario debido a que en la Institucion Educativa
Distrital Karl Parrish, el rol docente en relacion a la violencia escolar, viene
presentando notoriamente un deterioro que se palpa en un ambiente no
convivencial en cuanto al papel que ejerce el educador frente a los brotes de
violencia de los estudiantes del grado 6°, lo que no permite que fluya una buena
comunicacién ni una buena convivencia, obstaculizando de alguna manera el
desarrollo normal de toda actividad propuesta para el logro de los aprendizajes
como propdésito principal de toda institucion educativa.

En cuando a su pertinencia practica se logra determinar que el llamado a la
preparacion del docente en cuanto a su cualificacion profesional en estos asuntos,
influye en las actitudes, en el comportamiento y rendimiento, no sélo de sus
estudiantes, sino también, en la creaciobn de un ambiente agradable o
desagradable de la institucion educativa, teniendo en cuenta que su rol como
orientador del proceso de ensefianza y de aprendizaje, depende del grado de

concientizacidn que se tenga sobre la convivencia del contexto educativo.

Igual manera, este estudio en particular radica en proporcionar una serie de
informacion relacionada con el rol docente en relacién con la violencia escolar en
los estudiantes del grado 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish,
poblacion objeto de estudio en esta investigacion, lo cual les va a posibilitar una

acertada intervencion en dicha situacion; en la perspectiva de buscar alternativas
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posibles de solucion a la problematica que obstaculiza el normal desarrollo de las

actividades educativas.

En este orden, también el trabajo presenta gran importancia en el referente
tedrico, por aquello en que se pudo analizar un conjunto de antecedentes y bases
epistemoldgicas relacionados con el rol docente en relacion con la violencia
escolar en los estudiantes. En lo relacionado con el aspecto practico, esta
investigacion permite identificar los resultados que no favorecen el desarrollo de
una mejor intervencion del docente frente a situaciones de violencia; lo que
permitird conocer datos que a nivel primario resultan de gran importancia, debido a
que facilitan el analisis para propiciar la toma de decisiones en cuanto a la

blusqueda de soluciones de la presente problemaética.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

En esta parte de la investigacion, se referencia cada uno de los estudios que se
ajustan a las pretensiones del trabajo, buscando en cada uno, aquellos aspectos
trascendentales que pudiesen servir como insumo teérico y metodoldgico, para
darle el verdadero sustento cientifico que toda propuesta investigativa como la

presente exige.

2.1. Antecedentes de la investigacion

En un trabajo titulado “La pedagogia liberadora como eje central para mejorar el
clima de violencia a partir del papel de los docentes del instituto distrital Pablo
Neruda”, realizado por los estudiantes Martha Lozano y Juan Diaz, aborda lo
importante del rol docente como guia y mediador de los procesos de convivencia
en el grado 11° La idea central del trabajo es la importancia que tiene la
educacién como eje de transformacion del mundo. La investigacion es util para la
propuesta en el sentido que, el enfoque empleado es el cuantitativo, al describir el
papel del educador en relacién con la violencia en los estudiantes a través de una
serie de preguntas cerradas que se ajustan a nuestra intencionalidad; ademas que
el instrumento empleado fue el cuestionario apropiado para el logro de los

objetivos propuestos.
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En esta misma direccion, es la investigacion titulada “el papel docente en el
proceso alfabetizador en ambientes de violencia escolar en la institucion educativa
Adolfo Meisel”. En él, el docente es el que tiene el liderazgo en cada uno de los
asuntos de comunicacion y dialogo entre los estudiantes, con el fin de elaborar
unas propuestas que los conlleven hacia un ambiente sano y agradable para
compartir con sus semejantes y pares. Como novedad, dan relevancia y espacio a
la discusion en el sentido que educador deberia interiorizarse que su rol es para lo
largo de la vida. Al igual que el trabajo anterior, el enfoque es el cuantitativo,
debido a que la intencién de los investigadores consisti6 en medir, interpretar y
analizar los datos obtenidos una vez aplicado el instrumento del cuestionario para
detallar de manera pormenorizada, analisis estadisticos y descripcion de

resultados.

En este mismo tenor, Juan Camilo Restrepo realiz6 un trabajo con el nombre
“‘El empoderamiento de las herramientas docentes para crear ambientes de
violencia negativa a positiva®, el estudio plantea unas politicas encaminadas a
complementar y trascender en el enfoque cuantitativo, fortaleciendo la posibilidad
que tiene la educacion para la ciudadania y la convivencia para promover el
empoderamiento ciudadano y la constitucion de unos ciudadanos con agencia
politica y sentido de comunidad. Asi mismo, la investigacion brinda elementos
conceptuales y metodologicos que permitan a los docentes crear, fortalecer,
resignificar y desarrollar distintas acciones, practicas e iniciativas pedagogicas y
convivenciales, tendientes a orientar a la formacion de ciudadanos y ciudadanas

con identidad, autonomia, conciencia de derechos, valores vitales y participativos,

13



capacidad de convivir de forma sana en los ambientes escolares, en especial, en

el Instituto Merlani de la ciudad de Bogota.

Por otra parte, una tesis elaborada por los estudiantes de la Simoén Bolivar
titulada “El rol docente en la dinamica convivencial en la interaccién en el marco
de relaciones convivencial y de violencia para establecer consensos sobre valores,
normas y acuerdos que guian el vivir juntos en contextos educativos” Lo
interesante de este trabajo consiste en el planteamientos de unas acciones para el
desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje sobre la ciudadania, que trascienden

el aula de clases involucrando otros espacios, actores sociales y lugares.

Como utilidad a las intenciones del presente estudio, gira alrededor en la
creacion de un clima escolar estimulador de aprendizajes civicos con apoyo
contextual a las tareas que se desarrollen en el aula, la practica en el aula de
técnicas como el trabajo en equipo, la tutoria entre iguales y el andlisis de
experiencias de fuerte contenido civico social, asi como el fortalecimiento de las
relaciones de convivencia entre estudiantes y sus semejantes, en especial con la
familia y comunidad. De igual manera, hace relevante el servicio social de
estudiantes en temas relacionados con derechos humanos, al tiempo en promover
las evaluaciones desde una mirada holistica; que tenga en cuenta todas las
gamas de aprendizaje con el fin de desarrollar en los actores educativos, las

competencias necesarias para afrontar las situaciones problémicas del contexto.
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También se debe mencionar el estudio titulado: “El docente y su importancia en
la construccién del conocimiento significativo de los estudiantes de la escuela de
Santa Ana de Baranoa Atlantico”. Este estudio fue presentado por Gloria Salazar y
Gabriel Guzman del Centro de Estudio de la Costa” para obtener el titulo de

maestra Superior.

Esta investigacion plantea como obijetivo, determinar el rol del docente como eje
central para construir conocimientos significativos en los estudiantes en ambientes
violentos. En él se observa las posibles falencias metodologicas y didacticas en
gue caen los educadores a la hora de aplicar las estrategias pertinentes para
lograr mantener un clima escolar saludable y propicio para generar no sélo
saberes sino impartir valores y propositos éticos que los conduzcan a ser una
mejor persona. Se utiliza este trabajo como un importante insumo, por aquello que
en él se determinan falencias relacionadas con el clima escolar de la institucion
que se tomd como objeto de estudio; e igual manera se establece en su propdsito
universal hallar posibles soluciones a las diversas situaciones conflictivas que
pudiesen darse en contextos institucionales. Estos insumos sirven de orientacion
al presente estudio que aborda precisamente el papel del docente en relaciéon a la
violencia escolar en los estudiantes del grado 6° en la Institucion Educativa

Distrital Karl Parrish.

Al mismo tiempo encontramos la investigacién realizada por el psicélogo
Mauricio Serna (2016) de la Universidad del Norte, denominada “El rol del profesor

en contextos problémicos en las instituciones educativas del Departamento del
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Atlantico”. En esta investigacion, el autor sefiala que uno de las causas por las
cuales existen brotes de violencia en los centros de educacion, se debe entre
otras cosas, porque el educador se considera como una persona autoritaria, el
cual no crea el espacio para el intercambio de opiniones y puntos de vistas, entre
los estudiantes, lo cual impide los vinculos dialégicos y de sana convivencia,
impidiendo a la vez, que los aprendizajes y por supuesto, la ensefianza no sea de

calidad.

Como factor relevante para el interés de la presente investigacion, el trabajo
citado es de enorme ayuda en la parte metodoldgica, debido a que proponen un
enfoque cuantitativo y un tipo de investigacién descriptiva, que permite organizar
sistematicamente los resultados obtenidos a partir de la implementacion del
cuestionario como instrumento aplicado a los estudiantes y docentes de la

institucién objeto de estudio.

2.2. Sustento tedrico de lainvestigacion.

La fundamentacion tedrica que sustentan este trabajo en particular, hace
relacion con todas aquellas visiones epistemoldgicas, psicolégicas, sociolégicas y
educativas, que se encuentran intimamente articulada con los propositos reales de
los objetivos planteados desde comienzo de la misma. En este orden de ideas, los
conceptos aqui utilizados seran aquellos que se ajustan completamente a las

intencionalidades de la investigacion, no alejados del contexto pertinente que es el
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rol docente en los procesos educativos y en las situaciones problémicas que en

ellos se pudiesen presentar.

En palabras de Diaz Frida (2010) es del parecer que el rol del docente en
relacion con la violencia escolar, deberd alejarse de todos aquellos enfoques,
visiones, y paradigmas de caracter tradicional, en donde se concebia como el
agente trasmisor de saberes, y no como el facilitador y creador de todas las
situaciones fundamentales para que los estudiantes sean capaces de poder
afrontar con creatividad, eficiencia, eficacia e idoneidad, cualquier escenario
donde no prevalezca el didlogo y la comunicacién civilizada. En otros términos, lo
que deja claro la pedagoga, es la necesidad por parte del docente en crear un
clima apropiado para suscitar procesos de interrelacién entre los distintos actores
del proceso educativa; en la perspectiva de generar las condiciones vitales para
provocar un aprendizaje y ensefianza de calidad o, por lo menos, ajustados a las

exigencias del siglo XXI.

Lo anterior se complementa con la posicion de Tobdén (2014) al sefialar que,
ante los escenarios complejos de convivencia, es pertinente desarrollar las
competencias genéricas cardinales como el planificar, gestionar y evaluar los
procesos de construccion y generacion de ambientes convivenciales. Por tanto, el
rol del docente en relacion con la violencia escolar, tiene que ser el mediador entre
sus pares y semejantes, buscando en lo posible, contribuir a crear un ambiente
escolarizado, tendientes a remplazar al despotismo por la sana y necesaria

autoridad de una relacibn humana.
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Por su parte, el articulo 2° de la Ley 115 de 1994, le da al docente una
caracterizacion tendiente a mejorar no solo el nivel académico de los estudiantes,
sino referente a la toma de decisiones en situaciones problémicas que pudiesen
gestarse en los espacios escolares. Dicha caracterizacion tiene que ver con los
llamados docentes lideres de apoyo, definidos como:

“los docentes que desarrollan su actividad académica a través de proyectos pedagogicos y
otras actividades de apoyo para la formacién integral de los estudiantes, relacionadas con
la orientacion y convivencia escolar; el fortalecimiento de competencias matemaéticas,
comunicativas y cientificas; las areas transversales de ensefianza obligatoria; uso como
espacio pedagdgico del bibliobanco de textos, las bibliotecas y el material educativo para
desarrollar proyectos de oralidad, escritura y lectura; el desarrollo de proyectos de
mejoramiento de la calidad educativa; la aplicacion de modelos pedagdégicos flexibles para
la prestacion del servicio educativo; y las necesidades que surjan de puesta en marcha de
los planes de estudio y los proyectos educativos institucionales. Igualmente, son
responsables de las demas actividades curriculares complementarias que les sean

asignadas por el rector o director rural en marco del proyecto educativo institucional del

establecimiento educativo”.

Se puede intuir que la intencionalidad de norma gira alrededor de la
responsabilidad que les corresponde a los educadores en los actuales momentos.
Es decir, los docentes les incumbe el compromiso de realizar todo un proceso de
metacognicion de su praxis pedagogica, al tiempo en utilizar el resultado de su
reflexion para mejorar la calidad de su propia actuacion. En otros términos, les
asume la facultad de desarrollar todo un riguroso andlisis de su quehacer. De ahi
que, la preocupacion del docente no sélo es enseflar métodos y técnicas de
aplicacion inmediata, sino también comprender las aptitudes y comportamientos

de sus pares y estudiantes, en la vision futurista de poder mejorarlos y adaptarlos
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a las condiciones reales en los ambientes escolares. Dicho bajo los preceptos
catdlicos de los jesuitas (2003, p.51) “el docente para crear una buena relacién
convivencial con los demas agentes de la educacién, debe convertirse en un
investigador en el aula, en el &mbito natural donde se desarrolla la practica, donde
aparecen los problemas definidos de manera singular y donde deben

experimentarse estrategias de intervencion”.

En esta misma direccion, se encuentra la propuesta de Gardner, (2002) al
indicar que los docentes tienen que asumir un rol polifacético con un objetivo
integrador de todo lo que tiene que ver con la formacién holistica de los
estudiantes; por tanto, es obligatorio que el educador esté siempre actualizado en
metodologias dindmicas no soélo del aprendizaje y en las nuevas formas
competenciales de convivir. En efecto, Gardner (2002, p.43) “Los buenos docentes
no son necesariamente aquellos conocedores de la informacién tedrica en una
disciplina, sino los que constantemente y creativamente incorporen a su trabajo la
nueva informacion obtenida. En el nuevo rol docente es necesario ser un experto
en aprender a aprender, aprender a ser, aprender a convivir; y no simplemente en

una persona con formacion especializada en un area de conocimiento”.

Por consiguiente, el desempefio docente en el siglo de la sociedad del
conocimiento y de la globalizacién, es la imperiosa necesidad tomar en cuenta en
la ensefianza, multiples estrategias, capacidades, habilidades y competencias, en
la perspectiva de ser un constructor de saberes y de ambientes sanos. Le

corresponde entonces, incluir en el menu metodoldgico, las nuevas tecnologias y
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métodos, la puesta en préctica de la educacién en valores, la planeacion y gestion
escolar descentralizadas. Lo anterior no es posible sino existe una debida
articulacion entre los intereses pedagogico del docente y los propdsitos centrales
de la institucion educativa, es decir, aplicar nuevos esquemas de participacion de
la comunidad en el trabajo de los ambientes académicos; capacitacion
permanente de los docentes para que estimulen, orienten, y dinamicen el proceso
de ensefianza y de aprendizaje; al tiempo de contribuir en la formacion de
estudiantes que participativos, dindmicos , creativos, reflexivos de sus acciones;
centrado en la posibilidad de emplear el conocimiento y demas saberes en la

solucién de problemas.

Inés Dussel, (2000, p.32) expresa taxativamente que los cambios en el actual
escenario educativo son las causales de generar todo un agotamiento del rol
cumplido por el docente en la educacidén tradicional y moderna, “asociado
principalmente a la transmision unidireccional de informacion, a la memorizacion
de contenidos, a una escasa autonomia en los disefios y evaluacion, a una actitud
pasiva frente al cambio e innovacion educativa, y a un modo de trabajar de
caracter individual mas que cooperativo”. Segun esta autora, la educaciéon debera
brindar las estrategias y acciones necesarias para que el docente reflexione sobre
su quehacer pedagdgico, al tiempo de conocer y aplicar las competencias
especificas fundamentales para contribuir con el mejoramiento de su relacién con

la violencia en los contextos escolares.
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La visibn de Dussel se armoniza con lo propuesto por Marcelo, (2009, p.23)
quien “considera que el principal cambio del rol docente se basa en aprender y no
solo en ensefar. Todos tienen acceso a la informacion, es decir, el conocimiento
se construye, aplica a pesar de la normatividad un curriculo flexible, desarrolla las
competencias de trabajo en equipo y colaborativo, evalua por desempefo”, e
implementa acciones pedagogicas sustentada en la neurociencia para comprender
el comportamiento no solo de los estudiantes sino de él en relacion con la
violencia de sus educandos asumiendo un papel de mediador y guia a todo lo

largo del proceso educativo.

Por tanto, el docente del siglo del conocimiento le asume el deber de imaginar
la experiencia profesional como una de cardcter intelectual y autbnomo, que le
admita generar todo un riguroso analisis metacognitivo con el objetivo imperativo
de, no sélo preocuparse por reconstruir su conocimiento y analizar su intervencién
en la formacién de los estudiantes; sino de ser participe en deconstrucciéon y
reconstruccién de valores y principios éticos, fundamentales para la sana

convivencia.

Para Diaz (2005, p.14) las tareas del docente en el siglo XXl son
trascendentales, su rol es una clave fundamental para el cumplimiento del
verdadero suefio de un tipo de ensefianza sensible a los problemas de la
humanidad, pues, le corresponde ser un incentivador para provocar el desarrollo
de la razén y la emocionalidad; factores que contribuyen a la humanizacién de los

espacios de convivencia social. Reafirma Diaz que, “en el aula, los retos y
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desafios para los docentes provienen de la reforma educativa, de la politica
educativa y de propuestas que operan en el plano pedagdgico did4ctico. Asi, los
retos que enfrenta el docente en su rol estan relacionados con: La puesta en
practica de modelos educativos centrados en el aprendizaje, la actualizacion y
flexibilizacién curricular para el logro de competencias de actuacion, el uso de las
TICS, la mejora en la evaluacién de los aprendizajes, la atencion y apoyo a
estudiantes por medio de tutorias y la creacion de estrategias para enfrentar los

desafios de relaciones inter e intrapersonales con sus pares y semejantes”.

Es necesario aclarar que, estos compromisos que le corresponde al docente
afrontar en diversos contextos sociales, no siempre concuerdan y pueden
engendrar desconcierto en el verdadero rol del docente, debido que su funcion y
tarea como gestor y guia de formacion, le asume tomar las decisiones asertivas
desde el punto de vista didactico, metodoldgico, ético y moral pertinente para cada
momento. Un logro seria transitar del papel tradicional a uno facilitador y guia que
forme individuo no en una disciplina particular, sino para lo largo de su vida como

ser humano.

Hoy por hoy, se hace inevitable que los docentes no experimenten retos y
cambios en su rol como educadores, por lo tanto, también es esencial que
empiecen a enfocarse de todas aquellas necesidades que pudiesen frenar un
proceso civilizado de comunicacion y de dialogo, pues, son estas las herramientas
con las cuales es posible alejarse de los principios violentos suscitados en los

ambientes escolares. Esto implica, segun la neurociencia, que el docente conozca
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como piensan, cdmo actuan y el porqué del comportamiento de sus educandos y
pares educativos; asi como también indagar por qué, cuando y como prefieren
aprender y descubrir nuevos métodos de ensefiar a ser persona antes de adquirir

saberes.

Cabe subrayar lo pensado por Sanchez (2016, pp.130-131) que el rol del
docente es mas complejo y dificil de lo que parece, pues, debera ser un innovador
en la capacidad de ensefiar a aprender, a mirar, a leer e interpretar la realidad.
Los retos intelectuales, morales y éticos son los que demanda el siglo XXI, la
escuela demasiado apegada a una forma de ensefianza ya no funciona, y no
corresponde a las necesidades, esto obliga al docente a nuevos retos a la
busqueda de nuevas respuestas”. Esto se complementa con la concepcion que
tiene al respecto Contreras (2014, p.149) que el rol del docente es “sinbnimo de
saberes, de didlogo multidisciplinario, de comunicacioén individual y colectiva, bajo
el tejido solido de unos principios éticos y con una vocacion en la valoracién de

facilitar y orientar los aprendizajes y los buenos habitos”.

Por su parte, Castillo (2007) hace toda una selecciéon de roles pedagogicos que
le compete dominar y saber aplicar, de acuerdo al contexto social abordado. Se
destacan entre muchos, transmisor de conocimientos; asesor; animador;
supervisor; guia del proceso de aprendizaje; acompafiante; co-aprendiz;
investigador educativo y evaluador educativo”. El pensamiento que sustenta cada
una de estas visiones parte de asumir que el nuevo docente no puede reducir su

quehacer a la estricta transmision de informacion, al contrario, tiene que ser un
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modelo ético y moral de sus acciones dentro y fuera de la institucién educativa, es
decir, crear los espacios adecuados y pertinentes para mediar situaciones sociales
suscitadas en ambientes donde se desarrolle cualquier actividad humana de forma
constructiva y reflexiva.

En esta misma direccidon conceptual, encontramos la posiciébn asumida por
Cava (2002, p.44) quien sostiene de la importancia que tiene la transformacion
pedagdgica y rol docente en relacidén con la violencia en contextos sociales. Es un
imperativo que el educador se convierta, y esto es importante que no pierda su
esencia; en un mediador de los saberes y de los principios morales y éticos;
ajustadas a crear y elaborar situaciones donde sea posible la implementacién de
estrategias y acciones educativas tendientes a formar un individuo de manera
integral y capacitada para afrontar los cambios propios del siglo de la complejidad.
Dicho en palabras de Cava (2002) “Si el docente busca tener éxito en sus
intervenciones en funcion de la educacion, éste debe ser el mediador de los
aprendizajes, es preciso, que les dé sentido a tales acciones mediadoras es decir
ayudar a construir al estudiante sus propios conocimientos, valores y principios

éticos”.

En definitiva y como una especie de un analisis concluyente al respecto, se trae
al juicio de caracter pedagogico planteado por Gonzales, (2010) quien
acertadamente resume que los retos de las competencias docentes se centran en
tres aspectos fundamentales: Tener conocimientos practicos y actualizados,
poseer contenidos y tener capacidad para trabajar con los estudiantes”, lo que

exige que el rol docente es innovar y renovar constantemente todas aquellas
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capacidades, habilidades y competencias significativas, con el proposito de estar
en correspondencia con la vida del siglo de la sociedad del conocimiento y las
posibles demandas a las nuevas destrezas, enfoques y paradigmas de la
educacion.

En palabras de Freire, (2009) “el rol docente es el desempefio de funciones con
un posicionamiento tedrico frente a una tarea, un ejercicio cotidiano del educador
que se transforma en un rol activo, atento a los movimientos que se dan en la

practica educativa, un actor social abierto al juego democrético educativo”.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

El presente capitulo se desarrollara todo lo que tiene que ver con el disefio
metodoldgico implementado en la investigacion, y que se ajusta a los
requerimientos de los objetivos previamente esbozado. Se hara mencion al
paradigma, al tipo y enfoque de investigacién, asi como a la poblacion, muestra, el
instrumento empleado y analisis de los respectivos resultados. En tal sentido, se
sustentara bajo el tejido epistémico de los expertos en metodologia con el fin de

su coherencia cientifica con los propdsitos del mismo.

3.1. Paradigma de investigacion.

En el siguiente trabajo por las propias caracteristicas de sus componentes,
se ajusta a una investigacion descriptiva, por aquello que vamos a medir una
variable que transversaliza las intenciones de los objetivos, a partir de la

descripcion de una situacién en particular.

En este orden de ideas, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, pp.60-61)
define los estudios de caracter descriptivo aquellos que plantean “una serie de
conceptos a medir que también se denominaran “variables” y que se refieren a
percepciones que pueden adquirir diversos valores y medirse, los mide y los
resultados le sirven para describir el fendmeno de interés” Es decir, son los

estudios que parten con un diagndstico y caracterizan una situacion o hecho
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concreto, destacando sus rasgos y aspectos mas significativos y peculiares del

objeto a estudiar.

Segun Cervo y Bervian (2005. p.45) la investigacion de rasgos descriptivos
‘permiten encontrar solucion de las diversas situaciones que se generan en
espacios educativos; en él se efectian descripciones de fenémenos que se desea
develar, con el propésito de justificar las multiples disposiciones con el fin de
mejorarlas”. Este es el caso de la presente investigacidon, cuyo eje central radica
en el rol del docente y su relacion con la violencia escolar, suscitadas en el

ambiente escolar de la Institucidén Educativa Distrital Karl Parrish.

3.2. Enfoque de la investigacion.

Para los intereses del presente trabajo, se optd, como complemento a las
exigencias del paradigma descriptivo, un enfoque eminentemente cuantitativo,
debido a que las pretensiones consisten en medir la variable del problema a
indagar y alcanzar las evidencias posibles sin caer en un proceso simple de

numerizacion.

En palabras de Tamayo y Tamayo (2007, pp.65)) el enfoque cuantitativo
permite realizar los debidos contrastes de teorias ya existentes, y de esta manera
posibilita a los investigadores lograr una muestra, ya sea en forma aleatoria o
discriminada, pero representativa de una poblacion o fendbmeno objeto de estudio.

Segun el autor, “para realizar estudios cuantitativos es indispensable contar con
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una teoria ya construida, dado que el método cientifico utilizado en la misma es el
deductivo; mientras que la metodologia cualitativa consiste en la construccién o
generacion de una teoria a partir de una serie de proposiciones extraidas de un
cuerpo tedrico que servird de punto de partida al investigador, para lo cual no es
necesario extraer una muestra representativa, sino una muestra tedrica
conformada por uno 0 mas casos, y es por ello que utiliza el método inductivo,

segun el cual se debe partir de un estado nulo de teoria”.

Se deduce del analisis del precitado autor que, las particularidades que
subrayan en la metodologia cuantitativa, en términos generales, consiste en
establecer una representacion en la prospectiva de innovar y transformar en una o
varias preguntas de investigacion relevantes; con la posibilidad de gestar un plan

con el fin de probar las respectivas variables o variable de estudio.

De igual manera, en palabras de Gomez (2006, p. 121) el enfoque
cuantitativo “usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias”. Esto sugiere por parte de los investigadores
llevar a cabo toda una exhaustiva recoleccion de datos a partir de la debida
aplicacion del instrumento que suministrO la respectiva informacion solicitada
constituyéndose en un material valioso para realizar las significativas conclusiones

y recomendaciones.
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3.3. Tipo de Investigacion.

Ajustados a lo planteados en el paradigma y enfoque, el presente estudio
es de tipo descriptivo, Segun Tamayo y Tamayo (2014, pp.54-55) una
investigacion descriptiva se propone describir de modo sistematico, las
caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés”. Se observa que, lo
importante de este tipo y enfoque de estudio, consiste en realizar toda una
descripcion pormenorizada del fendmeno de andlisis; sin centrarse
especificamente en llevar a cabo una serie de explicaciones y mucho menos

probar categoricas presunciones.

Para que el trabajo quede lo debidamente articulado, tanto a los objetivos,
paradigma y tipo de investigacion, de hizo uso de la encuesta soportado mediante
el instrumento del cuestionario De hecho, en la Institucién Educativa Distrital Karl
Parrish, se observo primeramente una serie de tipologias de los docentes del area

de Ciencias Sociales y su rol con la violencia en los estudiantes del grado 6°.

Igualmente, para Pelekais (2015, p.76) “La investigacién desde el enfoque
cuantitativo nos permite medir, interpretar y analizar datos, este método es muy
usado si lo que queremos es una investigacion con orden secuencial y objetiva, su
uso es muy importante cuando de analisis estadisticos y descripcion de resultados
se trata”. Por tanto, el trabajo que aqui se presenta, tiene como caracteristica
esencial, comprender los multiples comportamientos y acciones que predominan

en el espacio escolar de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish, en lo que
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respecta al rol del docente y su relacion con la violencia en los estudiantes del

grado 6°.

3.4. Poblacion y Muestra.

3.4.1. Poblacion.

En palabras de Pelekais (2014, p.54) “es el conjunto total de los individuos,
objetos 0 medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables en
un lugar y en un momento determinado. Cuando se vaya a llevar a cabo alguna
investigacibn debe tener en cuenta algunas caracteristicas esenciales al
seleccionarse la poblacién bajo estudio” En este orden, la investigacion aborda la
poblacién objeto de analisis al total de los docentes (10) diez del area de ciencias
sociales que laboran en la Institucidon Educativa Distrital Karl Parrish, a quienes
se le aplicé el instrumento con el propdsito de conocer su rol en relacion con la

violencia escolar en los estudiantes del grado 6°.

3.4.2. Muestra.

En términos de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.76) “la muestra
es un subconjunto fielmente representativo de la poblacion. Hay diferentes tipos
de muestreo. El tipo de muestra que se seleccione dependera de la calidad y cuan
representativo se quiera sea el estudio de la poblacién”. De ahi que, el presente

estudio de investigacion utiliz6 como muestra los (10) diez docentes del area de
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Ciencias Sociales Yy su papel en relacién con la violencia escolar en los

estudiantes del grado 6° de la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish.

3.4.3. Técnica e Instrumentos para la Recoleccién de la Informacion.

En el siguiente estudio se tomé como fundamento epistémico la empleada
por Arias (1999, p.53) al decir que, “las técnicas de recolecciéon de datos son
distintas formas de obtener informacion”. La técnica de recoleccién de datos que
fueron empleadas en la presente investigacion fue la observacion y como
instrumento el cuestionario respectivamente. En efecto, en palabras de los
expertos Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.309) “la observacion consiste
en el registro sistematico, célido y confiable de comportamientos o conductas

manifiestas”

Lo anterior se complementa con lo expresado por Méndez (2009, pp.145-
146) al decir que la observacion se realiza “a través de formularios y cuestionarios,
los cuales tienen aplicacién a aquellos problemas que se pueden investigar por
meétodos de observacion, analisis de fuentes documentales y demas sistemas de

conocimientos”

Por tanto, el instrumento central aplicado a los docentes de la Institucion
Educativa Distrital Karl Parrish fue el cuestionario, que consisti6 en una serie de
preguntas cerradas bien estructuradas, para que se articulara con la

intencionalidad de los objetivos del presente estudio y develar las acciones y
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percepcion de los docentes del &rea de ciencias sociales en relacion a la violencia
escolar en los estudiantes del grado 6°.

Para ser coherente con todo el proceso investigativo, este instrumento se
elabor6 una vez se concibi6 de forma integral, el problema de investigacion y

cuando los objetivos estaban lo debidamente consensuado.

VARIABLE: El rol docente en relacién con la violencia en los estudiantes del
grado 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de
Barranquilla.

El cuestionario aplicado a los docentes de ciencias sociales, se elaboré sin
buscar respuestas previas 0 con intensiones explicitas por parte de los
investigadoras, es decir, en ningln momento se manipulé las preguntas con el
propésito que el panorama que se lograra fuera lo mas objetivo posible para poder
dar unas sugerencias y recomendaciones pertinentes, en la prospectiva de
mejorar la relacion del docente con respecto a la violencia en los estudiantes del
grado 6° de la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de

Barranquilla.

Cuestionario aplicado a Docentes.

Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla.

Introduccion
El cuestionario que se presenta a continuacién, se fundamenta en cinco (5)

preguntas las cuales estan orientadas a obtener la informacion pertinente acerca
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del rol del docente en relacion con la violencia escolar en los estudiantes del grado

6° de la Institucion educativa objeto de investigacion.

Objetivo

Conocer el rol docente en referencia a los factores que generan situaciones de

violencia en el grado 6° en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito

de Barranquilla.

Orientacion general

El cuestionario aplicado consta de cinco (5) preguntas cerradas, las cuales

debe responder con un Si o un NO, marcando con una (X) segin su

consideracion.

Preguntas Cerradas

Sl

NO

Como docente, ¢ crees que puede mejorar su rol con relacion a la
violencia en los estudiantes del grado 6° en la Institucion Educativa
Distrital Karl Parrish?

¢ Es para usted significativo mejorar su relacién de convivencia en
la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish?

¢ Reflexionas que tu papel influye tanto en el rendimiento
académico como en el comportamiento de los estudiantes del
grado 6° en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish?

¢ Eres consciente que las buenas relaciones interpersonales
contribuyen a una interrelacion social adecuada?

¢,Cree usted que se puede mejorar la convivencia escolar a partir
de buenas acciones suscitadas como orientador y guia del proceso
educativo?
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Cuestionario aplicado a Estudiantes.
Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito de Barranquilla.
Introduccion

El cuestionario aplicado a los estudiantes esta estructurado en cinco (5)
interrogantes los cuales estan encaminadas a conseguir la referencia pertinente
acerca del rol docente y su desempefio en la relacion con sus estudiantes del

grado 6° de la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish.

Objetivo

Saber de manera directa las multiples situaciones que cohabitan en los
ambientes conflictivos y el rol docente en relacion con la violencia en la Institucion

Educativa Distrital Karl Parrish.

Orientacion general

El cuestionario aplicado consta de cinco (5) preguntas cerradas, las cuales

debe responder con Un Si o un NO, marcando con una (X) segtn su criterio.

Preguntas Cerradas Sl NO

¢ Como estudiante, crees que el
docente puede mejorar su rol frente a
la violencia en relacion con los
estudiantes del grado en la Institucién
Educativa Distrital Karl Parrish?

¢ Es para ustedes significativo tener
una interrelacion social sana con el
papel que deberia desempefiar los

docentes de ciencias sociales en la
institucién educativa?
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¢, Consideras que el rol docente en
relacion con la violencia en los
estudiantes influye en el rendimiento
académico y convivencial?

¢ Eres consecuente que las buenas
relaciones interpersonales son
importantes para una sana
convivencia?

¢, Opinas que se puede mejorar la
convivencia escolar a partir del rol que
desempenfa el docente frente a la

violencia en los estudiantes del grado
6°?
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CAPITULO IV

ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Pregunta N° 1.

Como docente y/o estudiante ¢.crees que se puede mejorar el papel de cada uno

en la interrelaciéon social de convivencia en la Institucién Educativa Distrital Karl

Parrish?

Preguntas Frecuencia Porcentaje
Docente Estudiante | Docente | Estudiante
Si 10 72 100% 80%
No 0 18 10% 20%

Docentes

Si 80%

Estudiantes

Del grafico se deduce que, en lo que respecta a los docentes, son del parecer

en su totalidad que pueden mejorar su rol en relacion a la violencia en los

estudiantes del grado 6° de la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish, al tiempo
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que so6lo un 80% de los estudiantes manifiestan en estar comprometido con la

situacion.

Pregunta N° 2.

Como docente, ¢ crees que puede mejorar su rol con relacién a la violencia en los

estudiantes del grado 6° en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish?

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Docente Estudiante | Docente | Estudiante
Si 10 64 100% 71.1%
No 0 26 0% 18.9%
Si 100%
No
Docentes Estudiantes

En el grafico dos, se muestra que los docentes en su totalidad estan de acuerdo

en que pueden mejorar su papel en relacién a la violencia en los estudiantes del

grado 6°; mientras que los estudiantes son menos positivos y s6lo un 71.1% tiene

la conviccion de que la realidad educativa por parte de los docentes, mejore.
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Pregunta N° 3.

¢ Reflexionan que el papel de cada uno influye tanto en el rendimiento académico

como en el comportamiento de todos en la Institucion Educativa Distrital Karl

Parrish?

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Docente Estudiante | Docente | Estudiante
Si 10 65 100% 72%
No 0 25 0% 28%
Si 100%
Si 72%

Docentes

Estudiantes

Una vez mas, se refleja la buena intencionalidad de los docentes en realizar

procesos metacognitivos sobre su practica pedagoégica, mientras que el 72%

aprueba que deben también autocriticarse sobre su comportamiento actitudinal en

la prospectiva de crear un ambiente mas sano y apto para desarrollar procesos de

ensefianza y de aprendizaje.

38




Pregunta No 4.

¢, Son conscientes que las buenas relaciones interpersonales contribuyen a una

interrelacion social adecuada?

Docentes

Preguntas Frecuencia Porcentaje
Docente Estudiante | Docente | Estudiante
Si 10 80 100% 85%
No 0 10 0% 15%
Si 100%
Si 85%
No 15%

Estudiantes

Al observar las barras, se devela que el 100% de los docentes siguen

comprometidos en establecer excelentes y humanas relaciones interpersonales,

con la Unica meta de que este acto influya en un contexto académico pertinentes

para alcanzar la calidad no sélo académica sino convivencial en la Instituciéon

Educativa Distrital Karl Parrish.
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Pregunta No 5.

¢,Creen ustedes que se puede mejorar la convivencia escolar a partir de buenas

acciones suscitadas como orientador y guia y, a la vez, como estudiante en el

proceso educativo?

Pregunta Frecuencia Porcentaje
Docente Estudiante | Docente | Estudiante
Si 9 80 90% 88.8%
No 1 10 10% 10.2%
Si 88.8%
Si 90%

No 10%

Docentes

No

10.2%

Estudiantes

Lastimosamente, el 90% de los docentes tiene la conviccién que pueden

mejorar a partir de unas acciones pedagdgicas, las relaciones sociales que se

generan en el espacio escolar y el restante sigue siendo escéptico a estas

probabilidades bondadosas. Por su parte, es sorprendente que los estudiantes

manifiesten en un 88.8% su interés de hacer mas convivibles el contexto en el cual

se forma en lo sustancial, su personalidad e intencionalidad de ser profesional.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez finalizado el estudio de investigacion, que tuvo como escenario de
laboratorio la Instituciébn Educativa Distrital Karl Parrish, se concluye, entre otras
cosas, que el rol del docente en relacibn con la violencia escolar en los
estudiantes del grado 6°, no es realmente facil. Como investigadoras, se pudo
observar que el docente de esta Institucion carece de una planificada preparacion
frente a las situaciones probleméticas suscitadas en el contexto escolar, al tiempo
que, se nota que carecen de una vocacion y de compromiso; por aquello el papel
del educador no es solamente transmitir conocimientos o saberes de un area
especifica, sino que va mas alla, pues, le corresponde formar individuos para toda

la vida de manera integral.

Asi mismo, se requiere que el docente sea empatico y sienta de alguna
manera, las necesidades y dificultades que perece el estudiante desde el mismo
seno familiar. El rol del docente en este caso, le corresponde innovar la
metodologia de ensefianza y aplicar las estrategias pedagdgicas pertinentes, en la
perspectiva de que su rol frente a los contextos dificiles, pueda presentar multiples
alternativas de solucién. De ahi que, se concluya que tanto los estudiantes como
docentes deberan implementar un puente adecuado de comunicacion, asi como la
creacion de espacios vitales para compartir experiencias de la realidad

circundante.
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Aplicado el instrumento, se pudo develar que pareciese que los docentes y
estudiantes tienen una barrera que les impide trabajar en equipo y de manera
colaborativa. Ambos actores no ceden ni dan el paso esencial para construir, de
forma inteligente e idonea, todo un ambiente adecuado para convivir y enfrentar
los retos y desafios propios del contexto que transitaran a lo largo de su vida, tanto
profesional como personal. Como educadores de juventudes el docente jamas
debera olvidar que no todos los estudiantes son iguales y piensan de la misma
manera; al contrario, cada uno posee diversas capacidades para comprender y

enfrentar los problemas que cotidianamente, experimentan.

Se recomienda a los docentes de la Institucién Educativa Distrital Karl Parrish,
no solo cualificarse en estas tematicas del orden social, sino también, desarrollar
la competencia de investigar para poder comprender detalladamente, porqué el
estudiante actia de una manera incomprensible; desarrollar procesos de
metacognicion que le posibilite entender qué tipo de estudiante est4 formando
para la vida, cuales son las causas que lo obligan portarse asocialmente, de qué
manera podra resolver estos impases, €l como docente preguntarse qué debe
cambiar y como innovar y transformar su practica pedagdgica, creando con ello,
un ambiente significativo que favorezca integralmente, desarrollar procesos de

ensefianza y de aprendizaje autbnhomamente.

Por otra parte, a partir de la implementacion del instrumento, se pudo develar
las principales caracteristicas con que se presentan los estudiantes al ingresar a la

institucién educativa. Muchos, provienen de familias en cuyo interior tienen
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demasiados problemas de particulares de comunicacion; fendmeno que muchas
veces, son los que originan que el docente no asuma su real papel frente a las

situaciones conflictivas del contexto escolar.
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UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION L 3
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS SOCIALES Uniyersidad

Introduccién

El cuestionario que se presenta a continuacion, se fundamenta en cinco (5)
preguntas las cuales estan orientadas a obtener la informacién pertinente acerca
del rol del docente en relacion con la violencia escolar en los estudiantes del grado
6° de la Institucion educativa objeto de investigacion.

Objetivo

Conocer el rol docente en referencia a los factores que generan situaciones de
violencia en el grado 6° en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish del Distrito
de Barranquilla.

Orientacién general

El cuestionario aplicado consta de cinco (5) preguntas cerradas, las cuales
debe responder con un Si o un NO, marcando con una (X) segin su

consideracion.

Preguntas Cerradas Sl NO

Como docente, ¢ crees que puede mejorar su rol con relacién a la
violencia en los estudiantes del grado 6° en la Institucion Educativa
Distrital Karl Parrish?

¢ Es para usted significativo mejorar su relacion de convivencia en
la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish?

¢, Reflexionas que tu papel influye tanto en el rendimiento
académico como en el comportamiento de los estudiantes del
grado 6° en la Institucion Educativa Distrital Karl Parrish?

¢ Eres consciente que las buenas relaciones interpersonales
contribuyen a una interrelacion social adecuada?
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UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION L 3
PROGRAMA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS SOCIALES Uniyersidad

Introduccién

El cuestionario aplicado a los estudiantes esta estructurado en cinco (5) interrogantes
los cuales estan encaminadas a conseguir la referencia pertinente acerca del rol docente
y su desempefio en la relacion con sus estudiantes del grado 6° de la Institucién
Educativa Distrital Karl Parrish.

Objetivo

Saber de manera directa las multiples situaciones que cohabitan en los ambientes
conflictivos y el rol docente en relacidon con la violencia en la Institucién Educativa Distrital
Karl Parrish.

Orientacion general

El cuestionario aplicado consta de cinco (5) preguntas cerradas, las cuales debe
responder con Un Si o un NO, marcando con una (X) segun su criterio.

Preguntas Cerradas Sl NO

¢ Como estudiante, crees que el docente
puede mejorar su rol frente a la violencia
en relacion con los estudiantes del grado
en la Institucién Educativa Distrital Karl
Parrish?

¢ Es para ustedes significativo tener una
interrelacién social sana con el papel que
deberia desempefiar los docentes de
ciencias sociales en la institucion
educativa?

¢, Consideras que el rol docente en
relacion con la violencia en los
estudiantes influye en el rendimiento
académico y convivencial?

¢ Eres consecuente que las buenas
relaciones interpersonales son
importantes para una sana convivencia?

¢, Opinas que se puede mejorar la
convivencia escolar a partir del rol que
desempenia el docente frente a la
violencia en los estudiantes del grado 6°?
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